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Wprowadzenie

Przedmiotowe opracowanie prezentuje wyniki badan przeprowadzonych w ramach monitoringu
rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej w wojewddztwie todzkim. Jego celem jest opisanie aktualnego
stanu sektora ekonomii spofecznej. Prezentowane wyniki uwzgledniajg wszystkich aktorow
zaangazowanych w funkcjonowanie sektora. W procesie badawczym szczegdlng uwage zwrdcono
na uzyskanie wiedzy i opinii zaréwno samych podmiotéw ekonomii spotecznej, jak i instytucji ich

otoczenia oraz jednostek samorzadu terytorialnego.

W dokumencie wyrdzniono szes¢ czesci — pierwsza dotyczy¢ zagadnient prawnych i skupia sie na analizie
dokumentow planistycznych i programowych a ponadto wskazuje na zmiany w zakresie obowigzujgcych
przepisow. W dalszej czesci rozdziatu scharakteryzowano instytucje wsparcia ekonomii spotecznej
funkcjonujace na terenie wojewddztwa tédzkiego, a takze ich oddziatywanie na sektor ES (oddziatywanie
na sektor ES zostato opisane na podstawie prowadzonych badan jakosciowych — wywiaddw

indywidualnych i grupowych).

W rozdziale 2 przeprowadzono analize funkcjonowania infrastruktury wsparcia ekonomii spotecznej
ze szczegdlnym uwzglednieniem dziatalnosci Osrodkdw Wsparcia Ekonomii Spotecznej oraz jakosci
Swiadczonych ustug, a nastepnie przedstawiono sposéb finansowania organizacji pozarzagdowych i PES
oraz poziom absorpcji Srodkéw finansowych przez organizacje i podmioty ekonomii spotecznej ze zrédet

spoza OWES.

Czes¢ trzecia opracowania zostata poswiecona ocenie sytuacji ekonomii spotecznej w kontekscie
rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewoddztwa tédzkiego. Ocena zostata dokonana przez pryzmat
trwatosci i stanu funkcjonowania podmiotéw ekonomii spotecznej ze szczegdlnym uwzglednieniem
przedsiebiorstw spotecznych oraz podmiotéw reintegracyjnych. W rozdziale postuzono sie danymi
ilosciowymi zgromadzonymi w drodze ankiet oraz danymi pozyskanymi od instytucji otoczenia ekonomii
spotecznej. Cato$¢ uzupetniono wnioskami ptyngcymi z badan jakosciowych, ktére przeprowadzono

wsrdd przedsiebiorcow spotecznych, a takze przedstawicieli instytucji otoczenia ES.

Kolejno, dokonano analizy wspdtpracy pomiedzy podmiotami ekonomii spotecznej a jednostkami
samorzadu terytorialnego. Rola JST w rozwoju sektora jest jednym z kluczowych czynnikdw, ktére moga
determinowac jego sukces. Samorzady postrzegane sg jako wazny element zapewniajgcy finansowania,

ale rowniez wsparcie infrastrukturalne i organizacyjne ES.

Uzupetnieniem tresci dotyczacych stanu ekonomii spotecznej w wojewddztwie tédzkim jest pordownanie
i zbadanie dynamiki proceséw wspierajgcych rozwdéj ekonomii spotecznej. Gtéwnym zrédtem danych

byta dokumentacja przekazana przez instytucje otoczenia ES i dane pozyskane w badaniach ilosciowych.




W podsumowaniu zawarto syntetyczne wnioski ptyngce z przeprowadzonych badan, wskazano istotne
bariery hamujace rozwdj ekonomii spotecznej w wojewddztwie tédzkim oraz potencjaty, ktére posiada

sektor. W rekomendacjach skupiono sie na skutecznym wykorzystaniu szans rozwojowych.

Badanie zostato przeprowadzone przez SWIG DELTA PARTNER na zlecenie Regionalnego Centrum
Polityki Spotecznej w todzi w ramach zadania ,Raport o stanie ekonomii spotecznej w regionie tddzkim

za rok 2018”.




Nota metodologiczna

Gtéwnym celem badania byto dokonanie wielowymiarowej oceny stanu ekonomii spotecznej w regionie
tédzkim w okresie od 2015 roku do 2019 roku. Umozliwito to identyfikacje sytuacji podmiotéw ekonomii
spotecznej, w tym przedsiebiorstw spotecznych, ocene funkcjonujgcej infrastruktury wsparcia, analize
wspoétpracy podmiotdw zaangazowanych w ten system oraz roli jednostek samorzgdu terytorialnego.
Podjete dziatania stuzyty rowniez identyfikacji barier i problemdéw zwigzanych z realizacjg dziatan

na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej w regionie.

Aby zrealizowac cel gtéwny badania wyznaczono VI obszardow badawczych, ktére byty eksplorowane

za pomocg odpowiednich technik badawczych:

Tabela 1 Obszary badawcze i gtdwne pytania badawcze

“ Obszar badawczy Gtowne problemy badawcze

Przedstawienie sytuacji ekonomii

— analiza stanu prawnego z uwzglednieniem zmian w

: —  charakterystyka otoczenia ekonomii spotecznej.
diagnoza)
Ocena dziatalnosci infrastruktury wsparcia |~ —  stan realizacji Regionalnego Programu Rozwoju
ekonomii spotecznej Ekonomii Spotecznej
w wojewodztwie tédzkim w Wojewoddztwie tédzkim do roku 2020,
— dziatalnos¢  Osrodkdw  Wsparcia ~ Ekonomii
) Spotecznej w wojewddztwie tédzkim na rzecz
rozwoju ekonomii spotecznej — ocena skutecznosci
i jakosci dziatan,
— absorpcja zewnetrznych srodkéw finansowych
(zwrotnych  ibezzwrotnych) przez podmioty
ekonomii spotecznej w wojewddztwie tédzkim.
Sytuacja ekonomii spotecznej w kontekécie = — ocena stanu funkcjonowania oraz trwatosci
rozwoju spoteczno — gospodarczego podmiotdéw ekonomii spotecznej ze szczegdlnym
wojewddztwa tédzkiego uwzglednieniem przedsiebiorstw spotecznych,

— rozwdj przedsiebiorczosci spotecznej (réwniez w
kontekscie ekonomizacji podmiotéw ekonomii

spotecznej),

— bariery i szanse w rozwoju przedsiebiorczosci
spotecznej,

— rekomendacje w zakresie rozwoju

przedsiebiorczosci spotecznej,
— diagnoza stanu funkcjonowania oraz trwatosci
3 podmiotéw ekonomii spotecznej o charakterze
reintegracyjnym — centrow integracji spotecznej,
klubow integracji spotecznej, zaktadéw aktywnosci
zawodowej, warsztatow terapii zajeciowej:

— analiza ,biatych plam” na mapie podmiotéw
reintegracyjnych wojewddztwa tddzkiego,

— bariery i szanse w powstawaniu podmiotéw
reintegracyjnych, wtym analiza przeptywow
uczestnikow pomiedzy podmiotami
reintegracyjnymi,

— rekomendacje w  zakresie  powstawania i
funkcjonowania podmiotow reintegracyjnych.




Ekonomia spofeczna w wojewddztwie todzkim

“ Obszar badawczy Gtowne problemy badawcze

Analiza wspodtpracy jednostek samorzgdu - rozwdj wspotpracy  jednostek samorzadu
terytorialnego (JST) terytorialnego z podmiotami ekonomii spotecznej,
z podmiotami ekonomii spoteczne; —  bariery i szanse we wspdtpracy jednostek
4 w wojewddztwie todzkim: samorzadu terytorialnego
z podmiotami ekonomii spotecznej,

— rekomendacje w zakresie wspodtpracy jednostek
samorzadu terytorialnego z podmiotami ekonomii
spoteczne;.

Poréwnanie rozwoju ekonomii spotecznej | —  gtéwne zmiany w zakresie rozwoju ekonomii
w wojewddztwie tédzkim w latach 2015 — spotecznej na podstawie informacji zawartych w
5 2018 raportach o stanie  ekonomii  spotecznej
wojewddztwa tédzkiego za lata 2015 — 2017 oraz
biezgcego badania.
Identyfikacja barier — skuteczne dziatania, ktére mogg redukowacd
i problemdw zwigzanych z realizacja wystepowanie problemdéw i barier w rozwoju
6 dziatan ekonomii spotecznej
na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej w
regionie

Zrédto: zapytanie ofertowe

Przy eksploracji wskazanych obszaréw badawczych postuzono sie zaréwno ilosciowymi, jak
i jakosciowymi technikami badawczymi, w celu uzyskania jak najszerszego spektrum wiedzy i opinii.
Zgodnie z zatozeniami badawczymi zastosowano:

— FGI—wywiady grupowe;

— IDI—wywiady indywidualne;

— CATI —-wywiad telefoniczny wspomagany komputerowo.

Materiat badawczy zostat poszerzony o analize zrédet zastanych (analize dokumentow) w szczegdlnosci
dotyczacych zmian regulacji prawnych oraz danych ilosciowych pozyskanych od instytucji wspierajgcych

rozwoj ES oraz OWES.

Jako grupy docelowe, poddane badaniu zrekrutowano przedstawicieli instytucji otoczenia (OWES, WUP,
RCPS, UMWY, UW, PUP, OPS), przedsiebiorcéw spotecznych, cztonkdéw organizacji pozarzgdowych oraz
pracownikéw podmiotdéw reintegracyjnych. W Tabeli nr 2 przedstawiono liczbe respondentéw

W powigzaniu z zastosowang technikg badawcza.

Tabela 2 Liczba respondentdw biorgcych udziat w badaniu — techniki jakosciowe

Jakosciowe techniki badawcza Liczba respondentéw

FGI 9
IDI ogdtem, w tym 20
Przedstawiciele PUP 2
Przedstawiciele OPS 2
Przedstawiciele NGO/PS/Podmioty reintegracyjne 11
Przedstawiciele WUP 1
Przedstawiciele UMWt 2
Przedstawiciele tUW 2
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Przedstawiciele Komitetu Rozwoju Ekonomii Spotecznej! 6
Zrédto: opracowanie wtasne

Tabela 3 Liczba respondentdw biorgcych udziat w badaniu — techniki ilosciowe

llosciowe techniki badawcze Liczba respondentow % realizacji préby

CATI | ogotem, w tym:

NGO oraz inne organizacje spoteczne 246 123%
Podmioty reintegracyjne 42 70%
Prz§d5|eb|orstwa spoteczne/Spdtdzielnie 30 60%
socjalne

Badanie CATI Il JST 99 49,25%

Zrédto: opracowanie wtasne

Zgodnie z wytycznymi do badania, zatozono przebadanie minimum 200 organizacji pozarzgdowych,
petng probe podmiotdw reintegracyjnych oraz petng probe przedsiebiorcow spotecznych. Na terenie
wojewddztwa tédzkiego wstepnie zidentyfikowano 50 przedsiebiorstw spotecznych oraz 60 podmiotéw
reintegracyjnych. Przy oczekiwanej 60% stopie zwrotu, 72 ankiety zostaty przeprowadzone z udziatem

tych dwdch grup badawczych (PS i podmioty reintegracyjne).

Wzory uzytych narzedzi badawczych zawarto w aneksie.

! Liczba respondentéw w wywiadach indywidualnych nie sumuje sie do 20 poniewaz cze$¢ badanych petnita
rézne funkcje(6 oséb byto jednoczesnie cztonkami Komitetu Rozwoju Ekonomii Spotecznej)..
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1. Ekonomia spoteczna w wojewoddztwie todzkim

1.1. Analiza stanu prawnego z uwzglednieniem zmian w regulacjach prawnych

1.1.1 Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia Solidarnosci Spotecznej
Dnia 31 stycznia 2019 r. Rada Ministréw podjeta uchwate zmieniajgca uchwate w sprawie przyjecia

programu pod nazwg , Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej” 2

. W rezultacie obowigzujgcym
aktualnie (dostep do dokumentu 2.11.2019) dokumentem jest Krajowy Program Rozwoju Ekonomii

Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia Solidarnosci Spofecznej.

Cel dtugofalowy strategiczny dokumentu brzmi: Ekonomia spoteczna i solidarna stanie sie istotnym
instrumentem aktywnej polityki spofecznej, wsparcia rozwoju spotecznego oraz lokalnego®. Na Grafice nr 1

przedstawiono uktad pozostatych celdéw (gtéwnego i szczegdtowych).

2 Uchwata Nr 11 Rady Ministréw z dnia 31 stycznia 2019 roku, (Dz. U poz. 214 2 2019 .)
http://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/download/files/EKONOMIA SPOLECZNA/Aktualizacja KPRES.pdf
3 Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia Solidarnosci Spotecznej, s. 18
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Grafika 1 Uktad celow Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia Solidarnosci Spotecznej

Cel szczegotowy 1.

Wspieranie trwatego partnerstwa
podmiotéw ekonomii spotecznej i solidarnej
z samorzadem terytorialnym w realizacji
ustug spotecznych uzytecznosci publicznej
oraz zadan publicznych w zakresie rozwoju
lokalnego.

REZULTAT 1: Wzrost udziatu
Srodkéw z budzetow JST
przeznaczanych na zlecanie
Swiadczenia ustug spotecznych
uzytecznosci publicznej i realizacji
zadan publicznych
w zakresie rozwoju lokalnego
podmiotom ekonomii spoteczne;j.

Cel gtowny:

Do roku 2023 podmioty ekonomii spotecznej i solidarnej bedg waznym elementem
aktywizacji i integracji spotecznej oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz
dostarczycielami ustug uzytecznosci publicznej i realizatorami zadar z zakresu
rozwoju lokalnego.

Cel szczegbtowy?2.
Zwiekszenie liczby wysokiej jakosci miejsc
pracy w przedsiebiorstwach
spotecznych dla oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym.

REZULTAT 2: Zwigkszenie
zatrudnienia oséb zagrozonych
wykluczeniem
spotecznym na wysokiej jakosci
miejscach pracy w
przedsiebiorstwach spotecznych.

Cel szczegdtowy 3.
Zwiekszenie konkurencyjnosci podmiotéw
ekonomii spotecznej i solidarnej na rynku.

REZULTAT 3: Zwiekszenie liczby
podmiotdéw ekonomii spotecznej i
solidarnej
prowadzacych dziatalnos¢
gospodarczg lub odptatng
dziatalnosé¢ pozytku

publicznego.

Cel szczegdtowy 4.
Upowszechnienie pozytywnych postaw
wobec ekonomii spotecznej isolidarnej.

REZULTAT 4: Zwiekszenie
cztonkostwa oséb mtodych (16-34
lata) w podmiotach
ekonomii spotecznej i solidarnej.

REZULTAT CELU GEOWNEGO: Zwiekszenie zasiegu oddziatywania ekonomii
spotecznej i solidarnej.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia Solidarnosci Spotecznej, s. 25
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Ekonomia spoteczna w wojewddztwie todzkim

Ponadto autorzy dokumentu sformutowali katalog wskaznikéw, ktére winny by¢é monitorowane na biezgco, a w okresie dwuletnim powinny zostac przygotowane

sprawozdania z realizacji KPRES zawierajgce wnioski ptyngce z dotychczasowych dziatan. W Tabeli nr 4 przedstawiono katalog proponowanych wskaznikow.

Tabela 4 Cele strategiczne Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku

' Wartosc
, Wartos¢ bazowa
Nazwa wskaznika docelowa

(2023)

(2016)

OBSZAR | SOLIDARNA WSPOLNOTA LOKALNA
W 2023 r. IST przeznacza¢ beda 2% budzetu na zlecanie Swiadczenia ustug spotecznych uzytecznosci publicznej i realizacji zadan

publicznych w zakresie rozwoju lokalnego podmiotom ekonomii spotecznej i solidarne;. GUS 1% 2%
. = . e . ) . - . e 1,65%
;J;:ié:iac’rznwyacrgoscc):g:f:zrflonych zamowien publicznych z klauzulami spotecznymi w wartosci udzielonych zamoéwien Uzp (wartoéé bazowa 59
dotyczy 2017r.)
Liczba OWES wspotpracujacych z LGD. ROPS 0 60
OBSZAR Il SOLIDARNY RYNEK PRACY
Do 2023 r. powstanie 35 tys. nowych, wysokiej jakosci miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych dla oséb zagrozonych )
) MRPiPS 0 35 tys.
wykluczeniem spotecznym.
Liczba aktywnych jednostek reintegracyjnych. GUS 1,2 tys. 1,5 tys.
Llc;ba osgb niepetnosprawnych $wiadczacych prace na podstawie umowy o prace w sektorze ekonomii spotecznej i GUS 145 tys. 160 tys.
solidarne;j.
Liczba aktywnych przedsiebiorstw spotecznych. ROPS 0 1,6 tys.
OBSZAR Il KONKURENCYJNA PRZEDSIEBIORCZOSC SPOtECZNA
Do 2'023 r. Ilczpa podrmotow ekonomii spotecznej i solidarnej prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza lub odptatng dziatalnos¢ pozytku GUS 30,2 tys. 35,2 tys.
publicznego zwiekszy sie 0 5 tys.
Udziat $rodkdw z dziatalnosci o charakterze rynkowym w przychodach organizacji pozarzadowych. GUS 34,4% 40%
Wartos¢ preferencyjnych pozyczek udzielonych PES. BGK 39 min 159 min zt
Srednia wartoéé przychodéw podmiotéw ekonomii spotecznej. GUS 330,7 tys. zt 350 tys. zt
Liczba przyznanych akredytacji. MRPiPS 122 220
Liczba certyfikowanych znakami jakosci PES. MRPiPS 0 400
OBSZAR IV SOLIDARNE SPOtECZENSTWO
Do 2023 r. cztonkostwo 0s6b mtodych (16—34 lata) w podmiotach ekonomii spotecznej i solidarnej zwiekszy sie do 28%. GUS 26,2% 28%
Liczba aktywnych podmiotéw ekonomii spoteczne;. GUS 93,9 tys. 108 tys.
Liczba JST bedacych zatozycielem podmiotu ekonomii spoteczne;. GUS 0,4 tys. 0,5 tys.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia Solidarnosci Spotecznej, s. 76
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W zakresie przeformutowania wskaZznikow istotnym krokiem Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki
Spotecznej wydaje sie redukcja ich liczby (z katalogu 81 wskaznikéw, do 16) co w znacznym stopniu
powinno ufatwi¢ przyszte monitorowanie postepéw wdrazania dokumentu. Warto takze dodag,
ze mimo zawezenia katalogu wskaznikéw i wskazania zrédet monitorowania aktualnie (11.2019) dostep
do narzedzi monitorujgcych realizacje KPRES jest ograniczony, a w statystyce publicznej (GUS) oraz
na stronach internetowych wskazanych instytucji (UZP, BGK, MRPiPS) brak jest danych liczbowych

umozliwiajgcych weryfikacje zatozonych celdw.

Ponadto w zwigzku z aktualnym zakresem wskaznikéw skonkretyzowano obszary, na ktére zwraca sie
szczegdlng uwage:

— Zacie$nienie wspotpracy pomiedzy podmiotami ekonomii spotecznej a JST (w szczegdlnosci
poprzez udzielanie zamowien z klauzulg spoteczng oraz zaktadanie podmiotow ekonomii
spotecznej);

— Wzmocnienie podmiotdow reintegracyjnych i oséb niepetnosprawnych na rynku pracy;

— Zaangazowanie spoteczne oséb mtodych — pomiedzy 16 a 34 rokiem zycia;

— Podniesienie jakosci ustug i produktow wytwarzanych w PES przez system certyfikacji

i akredytaciji.

1.1.2 Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wtgczenia spotecznego i zwalczania
ubodstwa z wykorzystaniem srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020 (CT9)

Aktualna (na dzien 02.11.2019) wersja dokumentu zostata opublikowana 31.07.2019 r. i zatwierdzona
z upowaznienia Ministra Inwestycji i Rozwoju. Wytyczne majg zapewni¢ koordynacje dziatan, ktére sg
realizowane z wykorzystaniem srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach dziewigtego
celu tematycznego: Promowanie wigczenia spotecznego, walka z ubdstwem i wszelkg dyskryminacjqg
oraz Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w zakresie Priorytetu Inwestycyjnego 9a inwestycje
w infrastrukture zdrowotng i spoteczng, ktdre przyczyniajq sie do rozwoju krajowego, regionalnego
i lokalnego, zmniejszania nierownosci w zakresie stanu zdrowia, promowanie wigczenia spotecznego
poprzez lepszy dostep do ustug spotecznych, kulturalnych i rekreacyjnych, oraz przejscia z ustug
instytucjonalnych na ustugi na poziomie spotecznosci lokalnych®. Dokument unifikuje zasady wsparcia

w ramach RPO oraz gwarantuje okreslone standardy dla wszystkich grup docelowych dziatan w kraju.

4 Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze witgczenia spotecznego i zwalczania ubdstwa z
wykorzystaniem srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
na lata 2014-2020s.4
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Zapisy dokumentu wnoszg istotne rozstrzygniecia dotyczace sektora ekonomii spotecznej. Po pierwsze
zwiekszajg katalog oséb/podmiotdw i redefiniujg niektdre pojecia zgodnie z zatozeniami uaktualnionego
KPRES. W szczegodlnosci chodzi tu o poszerzenie katalogu podmiotéw zaliczanych do grupy podmiotow
ekonomii spotecznej. Zgodnie z nowymi wytycznym do grupy tej zakwalifikowano:
— kota gospodyn wiejskich, o ktdrych mowa w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o kotach gospodyn
wiejskich (Dz. U. poz. 2212, z pdzn. zm.);
— zaktadu pracy chronionej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji

zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.

Inng istotng zmiang jest zastrzezenie, ze ustugi aktywnej integracji o charakterze zawodowym dla oséb,
rodzin i Srodowisk zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym nie mogg stanowic pierwszego
elementu wsparcia w ramach Sciezki reintegracji za wyjatkiem projektéw realizowanych przez WTZ, ZAZ,

CIS, KIS.

Ponadto uzupetniono katalog podmiotéw, na ktérych OWES powinien koncentrowac swe dziatania,
w szczegodlnosci w zakresie tworzenia przedsiebiorstw spotecznych dla uczestnikow WTZ, KIS i CIS oraz

zatrudnionych w ZAZ — uzupetniono katalog o CIS.

Co wiecej, zdefiniowano przeznaczenie wsparcia pomostowego i uszczegdtowiono, na co moze byc
wydatkowane, wytgczono réwniez mozliwosc optacania podatku VAT ze wsparcia pomostowego. Nowe
zapisy w wytycznych uzyskaty brzmienie:

—  Wsparcie pomostowe oferowane PS jest przyznawane na finansowanie wynagrodzen brutto lub
obowigzkowych sktadek ZUS lub innych wydatkdw biezgcych finansowanych wytqcznie w kwocie
bez podatku VAT,

— Wsparcie pomostowe jest rozliczane na podstawie zestawienia poniesionych wydatkow
w kwotach bez podatku VAT sporzqdzanego przez PS w oparciu o dokumenty ksiegowe (w tym
faktury), przy czym beneficient ma prawo zgda¢ wglgdu w dokumenty ksiegowe ujete

w rozliczeniu®.

Nowym elementem wprowadzonym w wytycznych jest podrozdziat dotyczacy stawki jednostkowej
na utworzenie miejsca pracy w przedsiebiorstwie spotecznym. Stawke tg ustalono na poziomie 21 020

zt i dotyczy ona miejsc zaréwno w nowych jak i istniejgcych przedsiebiorstwach spotecznych.

W zakresie procedury weryfikacji statusu przedsiebiorstwa spotecznego przeformutowano podstawowe

zatozenia (cechy) przedsiebiorstw spotecznych. W zwigzku ze zmiang przedsiebiorstwem spotecznym,

5 Jak wyzej, s. 46
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zgodnie z nowymi zapisami jest podmiot, ktéry zatrudnia co najmniej 30% (wczesniejsza definicja

mowita 0 50%) 0sdb, ktére nalezg do minimum jednej z grup:

osoby bezrobotne w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promog;ji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;

osoby do 30. roku zycia oraz po ukonczeniu 50. roku zycia, posiadajgce status osoby
poszukujgcej pracy, bez zatrudnienia w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 20 kwietnia 2004
r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;

osoby poszukujgce pracy niepozostajgce w zatrudnieniu lub niewykonujgce innej pracy
zarobkowej;

0soby niepetnosprawne w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych lub osob;

osoby z zaburzeniami psychicznymi, o ktérych mowa w ustawie w rozumieniu przepiséw ustawy
z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego.;

osoby o ktorych mowa w art. 1 ust. 2 pkt 1-3 i 5-7 ustawy z dnia 13 czerwca
2003 r. o zatrudnieniu socjalnym;

osoby podlegajgce ubezpieczeniu spotecznemu rolnikéw w petnym zakresie na podstawie
przepisdw o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw, jezeli ich dochéd ustalany zgodnie
z art. 7 ust. 5-10 ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
wynosi nie wiecej niz dochéd z 6 hektardow przeliczeniowych;

osoby spetniajgce kryteria, o ktérych mowa w art. 8 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej;

osoby o ktorych mowa w art. 49 pkt 7 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy;

osoby usamodzielniane, o ktérych mowa w art. 140 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 9 czerwca

2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;

osoby ubogie pracujace®.

1.1.3 Wojewddzka Strategia w zakresie Polityki Spotecznej 2020

Wojewddzka Strategia w zakresie Polityki Spotecznej 2020 zostata zaktualizowana w 2017 roku na mocy

Uchwaty Nr XXXV/454/17 Sejmiku Wojewddztwa tddzkiego w sprawie przyjecia zaktualizowanej

Wojewddzkiej Strategii w zakresie Polityki Spotecznej na lata 2007-2020 i zmiany jej nazwy

na ,Wojewddzkg Strategie w zakresie Polityki Spotecznej 2020”.

6 Jak wyzej, zataczniki 3, s. 12
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W ramach aktualizacji, wzbogacono czes¢ diagnostyczng o aktualne dane, co pozwolito wytyczyé nowe
cele strategiczne, szczegdtowe i kierunki dziatan wraz z katalogiem wskaZznikéw monitorujgcych postepy
we wdrazaniu strategii. Z punktu widzenia diagnozy stanu ekonomii spotecznej w wojewddztwie todzkim
istotnymi wydajg sie zapisy poswiecone integracji spoteczno-zawodowej oséb pozostajgcych bez pracy,

w tym 0soéb niepetnosprawnych.

Autorzy opracowania zwracajg uwage na nastepujgce problemy:

— Niskg dostepnos$¢ oraz nierownomierng lokalizacje na terenie wojewddztwa tdédzkiego
podmiotdw prowadzgcych reintegracje spoteczno-zawodowsa;

— Niska liczbe podmiotow o charakterze reintegracyjnym (w szczegdlnosci ZAZ) oraz spoétdzielni
socjalnych;

— Niska efektywnos¢ w zakresie aktywizacji zawodowej;

— Brak zrédet finansowania CIS w okresie poprojektowym;

— Brak rotacji klientow WTZ i ZAZ — klienci czesto pozostajg w tych instytucjach i nie kontynuuja
Sciezki reintegracyjnej;

—  Niska trwatoé¢ spotdzielni socjalnych i przedsiebiorstw spotecznych’.

W czesci planistycznej wyrdzniono obszar poswiecony osobom dorostym w wieku produkcyjnym (s. 49)
i wyznaczono cel szczegdtowy: Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu i zawodowemu 0séb w wieku
produkcyjnym poprzez wspieranie zdrowego trybu Zycia, zintegrowanqg aktywizacje zawodowg
i spoteczng wykorzystujgcq potencjat sektora publicznego i spotecznego oraz dziatania na rzecz

usamodzielnienia materialnego i spotecznego od poczqtku kariery zawodowej®.
W obrebie tego celu zaproponowano dziatania szczegdtowe, wsrdd ktérych znalazty sie miedzy innymi:

— Wsparcie dziatan organizacji pozarzagdowych;

— Odtworzenie zdolnosci do zatrudnienia oséb pozostajgcych bez pracy oraz wspieranie
osiggniecia przez nie samodzielnosci zyciowej, ekonomicznej i spotecznej (m.in. wsparcie dalszej
integracji i przejscia na otwarty rynek pracy uczestnikow CIS, WTZ i ZAZ);

— Wzmocnienie pozycji i roli ekonomii spotecznej i przedsiebiorczosci spotecznej w aktywnej
integracji spotecznej i zawodowej mieszkancéw wojewddztwa tddzkiego (promowanie
powstawania PES w regionie, mocniejsze zaangazowanie JST w tworzenie PES, wspieranie
samodzielnosci finansowej PES, rozbudowa systemu wsparcia finansowego dla PES,

promowanie produktéw oferowanych przez PES);

7 Por. Wojewddzka Strategia w zakresie Polityki Spotecznej 2020, s.31- 34
8 Jak wyzej 5.49
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— Wspieranie i tworzenie partnerstw oraz platform wspdtpracy miedzyinstytucjonalnej w zakresie
rozwoju i promocji ekonomii spotecznej;

— Dziatania edukacyjne na rzecz zwiekszenia kompetencji kadr administracji publicznej w zakresie
ustawy Prawo zamdwien publicznych, w tym w szczegdlnosci stosowania , klauzul spotecznych”

w procesie udzielania zamdwienr publicznych?.

Biorgc pod uwage charakter i zasieg oddziatywania dokumentu, jakim jest Wojewddzka Strategia
w zakresie polityki spotecznej nalezy stwierdzi¢, iz uwzglednia ona i zabezpiecza potrzeby sektora
ekonomii spotecznej. Co wiecej zdiagnozowane problemy, jak i wytyczone cele oraz dziatania

korespondujg z dokumentami nadrzednymi.

1.1.4 Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie tédzkim do roku 2020
Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej w wojewddztwie tddzkim do roku 2020 jest
dokumentem opracowanym przez Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi w 2016 roku.

W zakresie diagnostycznym w dokumencie zidentyfikowano 5 gtéwnych wyzwan:

Zbyt niska konkurencyjnos¢ podmiotow ekonomii spotecznej;

Zbyt stabe powigzania PES z JST, NGO i przedsiebiorcami;

Stabo rozwiniety system podmiotéw reintegracyjnych w wojewddztwie téddzkim;

Mata wiedza o ekonomii spotecznej*®.

W ramach rozwigzywania problemoéw we wskazanych wyzej obszarach wyznaczono IV priorytety:
l. Wzrost przychoddw generowanych przez PES ze sprzedazy dobr i ustug;
Il. Wzmocnienie system wsparcia ekonomii spotecznej;
. Poprawa dostepu do ustug reintegracyjnych;

V. Upowszechnienie pozytywnego wizerunku.

Coistotne, wydaje sie, ze biezgca analiza materiatu badawczego a takze przeglad raportéw archiwalnych
(za rok 2017) potwierdza stusznos¢ wyznaczonych obszarow problemowych i Srodkéw zaradczych.
Badania przeprowadzone na potrzeby przygotowania Raportu o stanie ekonomii spotecznej
w wojewddztwie todzkim za rok 2018, a takze dane iloSciowe wskazujg na ciggte wystepowanie

negatywnych zjawisk we wskazanych obszarach.

Ponadto w Regionalnym Programie Rozwoju Ekonomii Spotecznej w wojewddztwie tddzkim do roku

2020 silnie zaakcentowana zostata rola Regionalnego Komitetu ds. Ekonomii Spotecznej, wskazujac

9 Jak wyzej, s. 50-52
10 por. Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej w wojewddztwie tédzkim do roku 2020 s. 15-30
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na koniecznos¢ minimum dwdaéch spotkan w ciggu roku i koordynacji dziatan na rzecz stabilnosci miejsc

pracy w sektorze ekonomii spotecznej. Wyznaczone zadania RKES to:

opiniowanie i zatwierdzanie Regionalnego Planu Rozwoju Ekonomii Spotecznej;

— opiniowanie rocznych raportdw z monitoringu ekonomii spotecznej oraz raportéw z badan
i ewaluacji;

— opiniowanie propozycji kryteriow wyboru projektéw w ramach RPO w zakresie: wsparcia

ekonomii spotecznej, wsparcia podmiotéw reintegracyjnych, ustug spotecznych oraz

rewitalizacji;

— opiniowanie i zatwierdzanie plandw prac grup roboczych;

opiniowanie efektéw prac grup roboczych®?.

1.1.5 Szczegdtowy Opis Osi Priorytetowych RPO Wt 2014-2020

SZO0OP RPO Wt 2014-2020 to dokument wskazujgcy na priorytety inwestycyjne w wydatkowaniu
srodkow europejskich na terenie wojewddztwa tddzkiego. Analizowany dokument zostat przyjety, jako
aktualizacja poprzednich edycji, na mocy uchwaty nr 1248/19 Zarzadu Wojewddztwa tédzkiego z dnia
10 wrzesnia 2019 roku. Dokument zostat podzielony na 12 odrebnych dziatan. Dziatanie 1X.3 zostato
poswiecone rozwojowi ekonomii spotecznej. Jak wynika z wytycznych, celem dziatania jest powstanie
nowych i trwatych miejsc pracy w sektorze ekonomii spotecznej*?, a dodatkowe wyrdzniono podziatanie
IX.3.2 majace stuzy¢ koordynacji ekonomii spotecznej. Beneficjentami dziatania (czyli osobami, ktére
mogg starac sie o wsparcie swoich dziatan) sg przede wszystkim:

—  Akredytowane OWES;

— Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi.

Jako odbiorcéw ostatecznych (grupe docelowg) ustalono:
— podmioty ekonomii spotecznej, organizacje pozarzgdowe planujgce ekonomizacje;
— osoby zagrozone ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym zdefiniowane w Wytycznych
w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wtgczenia spotecznego i zwalczania ubdstwa
z wykorzystaniem srodkéw EFS i EFRR na lata 2014-2020;
— osoby fizyczne i osoby prawne, ktére planujg zatozy¢ podmiot ekonomii spotecznej

— otoczenie podmiotdw ekonomii spotecznej.

1 Jak wyzej, s.51
12.5700P RPO Wt 2014-2020, 5.205 https://rpo.lodzkie.pl/images/2019/502-zmiana-szoop/szoop-
10092019.pdf
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Uczestnikami projektu mogg by¢ osoby ze spotecznosci romskiej, o ile osoby te sg osobami zagrozonymi
ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, a projekt nie ma charakteru wsparcia dedykowanego
wytgcznie spotecznosci romskiej.

Ze wsparcia wytgczone zostaty osoby odbywajgce kare pozbawienia wolnosci, z wyjatkiem oséb objetych

dozorem elektronicznym.

Autorzy dokumentu wyrdznili cztery typy projektéw (czyli rodzajow dziatann mozliwych do realizacji)
w tym:
1. Swiadczenie ustug zmierzajgcych do inicjowania tworzenia podmiotéw ekonomii spotecznej
(ustugi animacyjne i ustugi inkubacyjne):
— dziatania animacyjne
— szkolenia, doradztwo indywidualne i grupowe w zakresie inicjowania tworzenia
nowych podmiotéw ekonomii spotecznej

— dziatania inkubacyjne.

2. udzielanie wsparcia finansowego i doradczo-szkoleniowego na tworzenie miejsc pracy w podmiotach
ekonomii spotecznej obejmujace:
— bezzwrotne dotacje na utworzenie miejsca pracy,
— finansowe wsparcie pomostowe stuzgce pokryciu biezgcych wydatkéw,
— wsparcie szkoleniowo-doradcze
i. szkolenia zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarcze;j
ii. pomoc w przygotowaniu biznesplanu,
iii. doradztwo w sprawie biezgcych zagadnien zwigzanych
z prowadzeniem przedsiebiorstwa,
iv. pomoc w nawigzywaniu kontaktéw biznesowych,
v. mentoring na etapie zaktadania i w pierwszych miesigcach dziatania
przedsiebiorstwa,
vi. szkolenia zawodowe;
3. S$wiadczenie ustug dla istniejgcych podmiotéw ekonomii spotecznej, stuzgce wzmocnieniu ich
potencjatu (ustugi biznesowe):
— doradztwo prawne, biznesowe, finansowe, w tym przygotowanie do korzystania PES
z mikropozyczek,
— podnoszenie kwalifikacji i doswiadczenia zawodowego kadry zarzadzajacej,

pracownikéw i wolontariuszy PES (np. szkolenia, staze, praktyki, wizyty studyjne),
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— doradztwo w zakresie rozwijania kompetencji spotecznych pracownikéw PES, dotyczace

budowania powigzan kooperacyjnych;
4. Koordynacja obszaru ekonomii spotecznej w regionie®3.

Poziom finansowania projektéw waha sie pomiedzy 85% a 95% w zaleznosci od typu projektu

i realizatora®.

1.1.6 Podsumowanie

Przeprowadzona analiza dokumentdéw i zmian prawnych zostata uzupetniona wypowiedziami
respondentéw. W wywiadach indywidualnych z przedstawicielami instytucji otoczenia ES zadano
respondentom pytanie czy w ciggu ostatniego roku/kilku lat zauwazyli oni istotne zmiany prawne, ktére
miatyby (negatywny lub pozytywny) wptyw na rozwoj sektora. Po pierwsze wielu respondentéw nie
potrafito wskazac, jakie zmiany prawne wprowadzono. Po drugie, gdy wskazano pewne rozwigzania
takie jak np. redukcja liczby oséb koniecznych do zatozenia przedsiebiorstwa spotecznego, badani nie
potrafili jednoznacznie odpowiedzie¢ czy dana zmiana pozytywnie wptyneta na sektor. Osoby
reprezentujgce powiatowe urzedu pracy wskazaty wprost, ze mimo utatwien zwigzanych
z finansowaniem sktadek ZUS i wynagrodzen w przedsiebiorstwach spotecznych nie odnotowano duzego
wzrostu zainteresowania tym narzedziem. Ponadto podczas wywiadow grupowych padty stwierdzenia
o braku skutecznosci czy sprawczosci tworzonych regulacji. Wedtug badanych, zatozenia dokumentow
programowych czy strategicznych nie przektadajg sie na codzienng praktyke i nie poprawiajg jakosci
i skutecznosci prowadzonych dziatan, a dodatkowe regulacje w postaci ustaw czy wytycznych czesto
utrudniajg prace i rozwéj. Dodatkowg staboscig tworzonych dokumentéw wedtug badanych jest to,
iz nie widzg oni korzysci z wprowadzanych rozwigzan (np. nadania statusu przedsiebiorcy spotecznego)

lub tez trud wtozony w skorzystanie z danego narzedzia przewyzsza realne korzysci.

Wydaje sie, ze powstawanie wielu dokumentow w wielu instytucjach regulujgcych rozwdj sektora
prowadzi do nadmiernego obcigzenia beneficjentdw ostatecznych oraz OWES obowigzkami
biurokratycznymi. Ponadto dokumenty powstajgce niezaleznie od siebie w rdéznych okresach czasu
bazujg na diagnozach odnoszacych sie do réznych wnioskéw. W rezultacie wyznaczone systemy
monitorowania postepdw na rdéznych szczeblach (krajowym, regionalnym, lokalnym) sg do siebie

nieprzystajace, a proponowane dziatania zaradcze nieefektywne.

W Tabeli nr 5 przedstawiono liste przeprowadzonych i planowanych zmian w kluczowych dokumentach

dla rozwoju sektora.

13 Jak wyzej, s. 206
14 por. https://rpo.lodzkie.pl/images/2019/502-zmiana-szoop/szoop-10092019.pdf, s. 209-210
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Tabela 5 Zmiany dokumentdw o charakterze programowym lub regulacyjnym

Nazwa dokumentu (data)

Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej.
(12.08.2014)

Wytyczne CT9 — (b.d)

Wojewddzka Strategia w zakresie Polityki Spotecznej na
lata 2007-2020 (2007)

Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej

w wojewddztwie tédzkim do roku 2020 (2016)

Szczegotowy Opis Osi Priorytetowych RPO Wt 2014-2020
(07.2015)

Ustawa o spétdzielniach socjalnych (04.2006)

Ustawa o ekonomii spotecznej — projekt zatozen do
ustawy (04.2017)Y

Ustawa o przedsiebiorstwie spotecznym — projekt ustawy
(12.2008)

Zmiana (data)

Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej
do 2023 roku. Ekonomia solidarnosci spoteczne;j
(27.02.2019)

Wytyczne CT 9 (31.07.2019)

Wojewddzka Strategia w zakresie Polityki
Spotecznej 2020 (2017)

Szczegodtowy Opis Osi Priorytetowych RPO Wt
2014-2020 (ostatnia aktualizacja 10.2019) w
latach 2016-2019 dokument aktualizowano 46
razy®>.

Kolejne zmiany ustawy o spétdzielniach socjalnych
-2009, 2015 2017%.

Prace na ustawg trwaty w 2013, 2014, 2015 roku.
Finalnie na wniosek sektora Ekonomii Spotecznej w
2015 roku zawieszono prace nad projektem?®,

Zrddto: opracowanie wtasne

Przedstawione powyzej zestawienie wskazuje na szereg zmian, ktérym muszg sprostac przedsiebiorcy
spoteczni oraz instytucje wspierajgce sektor. Ponadto nalezy pamietaé, ze przedsiebiorcy podlegajg
takze dziatalnoscig gospodarczg i profilem prowadzonego

regulacjom Scisle zwigzanym z

przedsiewziecia (np. prawo budowlane, przepisy zwigzane ze swiadczeniem ustug gastronomicznych,
itp.).

w sektorze ekonomii spotecznej powoduje powstawanie wyrywkowych regulacji (osobo dotyczacych

Brak przepisow w postaci ogélnej ustawy regulujgcej i jednoznacznie definiujgcej dziatania

spoétdzielni socjalnych, osobno dotyczacych pracy OWES, osobno dotyczacych PUP itd.).

15 https://rpo.lodzkie.pl/dowiedz-sie-wiecej-o-programie/zapoznaj-sie-z-prawem-i-dokumentami/item/677-

zmiany-w-szczegolowym-opisie-osi-priorytetowych-rpo-wl-na-lata-2014-2020

16 hitp://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/Ustawa,o,spoldzielniach,socjalnych,3382.html

17 https://www.gov.pl/web/rodzina/powstaje-ustawa-o-ekonomii-spolecznej-i-solidarnej

18 htp://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/Projekty,ustawy,o0,przedsiebiorstwie,spolecznym,3861.html
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1.2 Charakterystyka otoczenia ekonomii spotecznej

1.2.1 Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi
Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi, jako samorzgdowa jednostka organizacyjna zostat
powotany 30 marca 1999 roku. Zgodnie z aktualnym statutem (Uchwata nr XLVII/613/2018 Sejmiku
Wojewddztwa tddzkiego z dnia 27 lutego 2018 w sprawie nadania Statutu Regionalnego Centrum
Polityki Spotecznej w todzi) do celéw Centrum zalicza sie realizacje zadan wtasnych i zleconych przez
Samorzad Wojewddztwa tédzkiego w zakresie:

— profilaktyki i rozwigzywania problemow alkoholowych,

— narkomanii,

— przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu,

— rehabilitacji spotecznej i zawodowej 0sdb niepetnosprawnych,

— pomocy spotecznej,

— przeciwdziatania przemocy,

— wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, a takze zadan powierzonych do realizacji

na podstawie odrebnych przepisdw, porozumien i umow?®,

Istotnym obszarem dziatarh RCPS jest koordynacja dziatar na rzecz ekonomii spotecznej. W tej sferze
podkresla sie koniecznos$¢ wypracowania ram wspdtdziatania w obszarze ekonomii spotecznej
i oddziatywanie na funkcjonowanie sektora w zakresie: regionalnym i lokalnym, podmiotéw ekonomii
spotecznej oraz jednostek (0séb zagrozonych wykluczeniem spotecznym). Posrednio projekt powinien
przyczyni¢ sie do powstania nowych i trwatych miejsc pracy w sektorze ekonomii spotecznej’° oraz
wspotprace z sektorem organizacji pozarzadowych w szczegdlnosci poprzez wsparcie finansowe
w ramach konkurséow ofert (projekt byt realizowany wlatach 2015-2018). Kontynuacja zadan
koordynacyjnych na rzecz sektora ES zostata objeta projektem pn. Koordynacja i rozwdj ekonomii
spotecznej w wojewddztwie tédzkim 2018-2023%1. Ogblny budzet projektu wynosi 3 360 358,70 zt,
a kluczowymi rezultatami projektu sga:

— pobudzenie rozwoju sektora ekonomii spotecznej w woj. 1ddzkim, przyczyniajgce sie

do powstania nowych i trwatych miejsc pracy,
— wazrost znaczenia ekonomii spotecznej w regionie, jako waznego czynnika aktywizacji 0séb

w trudnej sytuacji Zyciowej,

1% Por. http://bip.rcpslodz.pl/container/2018/2018-02-27-statut-RCPS.pdf

20 hitp://www.rcpslodz.pl/index.php/o-nas/zadania?contrast=highcontrast2

2 por. http://es.rcpslodz.pl/index.php/informacje/projekt-koordynacja-i-rozwoj-ekonomii-spolecznej-w-woj-
lodzkim-2018-2023
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— wazrost znaczenia ekonomii spotecznej w rozwoju lokalnym, jako narzedzia do rozwigzywania
lokalnych problemdw spotecznych,

— stworzenie regionalnych sieci wspotpracy OWES i PES dziatajgcych na terenie wojewddztwa
fédzkiego, celem podniesienia ich kondycji, rozwoju i wzmocnienia PES jako partnera sektora
samorzqgdowego w realizacji ustug spotecznych,

— wzmocnienie potencjatu podmiotdw ekonomii spofecznej poprzez wzrost kompetencji, wymiane
doswiadczen i dobrych praktyk w zakresie funkcjonowania podmiotow ekonomii spotecznej,
w tym podmiotdw o charakterze reintegracyjnym,

— wdrazanie rekomendacji wynikajgcych z biezgcego monitorowania sytuacji sektora ekonomii
spotecznej w wojewddztwie?.

Oprodcz dziatan z zakresu koordynacji rozwoju sektora ekonomii spotecznej RCPS realizuje dwa projekty
z funduszy Unii Europejskiej:

e _Niezalezne zycie - wypracowanie standardu i przeprowadzenie pilotazu w zakresie ustug
mieszkalnictwa wspomaganego dla oséb z chorobami neurologicznymi, w tym z chorobg
Alzheimera i chorobg Parkinsona oraz oséb starszych”;

e  Kooperacje 3D — model wielosektorowej wspdtpracy na rzecz wsparcia oséb i rodzin”.

taczna wartos$é pierwszego z projektow wynosi 10 171 999,20 zt a jego podstawowym celem jest
wypracowanie rozwigzar umozliwiajgcych niezalezne zycie osobom o specyficznych potrzebach w tym
osobom z chorobami neurologicznymi, chorobg Alzheimera i chorobq Parkinsona oraz oséb starszych
na terenie 5 gmin (3 gminy z wojewddztwa todzkiego, gdzie zostanqg utworzone 4 mieszkania, 2 gminy
7 wojewddztwa opolskiego, gdzie zostang utworzone 3 mieszkania)?. Okres realizacji przewidziano

od 03.04.2018 r. do 31.03.2022 r.

Drugi projekt — , Kooperacje 3D” zmierza do wypracowania i wdrozenia modelu kooperacji pomiedzy
instytucjami pomocy i integracji spofecznej a podmiotami innych polityk sektorowych, m.in. pomocy
spotecznej, edukacji, zdrowia, sgdownictwa i policji. Model kooperacji bedzie uwzgledniat catosciowe,
miedzysektorowe wsparcie na poziomie gminy i powiatu, majgce na celu wtqczenie spoteczne osob
irodzin wykluczonych lub zagrozonych ubdstwem | wykluczeniem spotfecznym??.  Warto$¢
dofinansowania projektu wyniosta 9 966 995, 50 zt natomiast okres realizacji trwa od 1 kwietnia 2018

roku do 31 marca 2021 roku.

22 Jak wyzej

2 por. http://www.rcpslodz.pl/index.php/projekty/projekt-po-wer-niezalezne-zycie-wypracowanie-standardu-
i-przeprowadzenie-pilotazu-w-zakresie-uslug-mieszkalnictwa-wspomaganego/informacja-nt-projektu

24 hitp://www.rcpslodz.pl/index.php/projekty/projekt-po-wer-kooperacje-3d-model-wielosektorowej-
wspolpracy-na-rzecz-wsparcia-osob-i-rodzin/informacja-nt-projektu
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Ponadto RCPS zajmuje sie diagnozowaniem sektora ekonomii spotecznej w wojewddztwie tddzkim. Na
stronie internetowej RCPS odnaleZ¢ mozna takie publikacje jak:
— Klauzule spoteczne iinne mozliwosci uwzgledniania aspektow spotecznych w zamdwieniach
publicznych;
— Stan ekonomii spofecznej w regionie todzkim w roku 2017;
— Podmioty Ekonomii Spotecznej Informator Wojewddztwa tédzkiego 2016;

— Stan Ekonomii Spotecznej w Regionie tddzkim w Roku 2015.

FGI — wywiady grupowe

Analiza dziatalnosci RCPS-u w wojewddztwie tddzkim zostata poszerzona o charakterystyke
oddziatywania na sektor ES w wojewddztwie tédzkim podczas wywiaddw grupowych. Dyskusje odbywaty
sie w dwdch turach przy uczestnictwie przedstawicieli Regionalnego Centrum Polityki Spotecznej w todzi
oraz przedstawicieli OWES. Podczas wywiadu wyrdzniono szes$¢ podstawowych blokdéw tematycznych:
Jak zmieniajaca sie sytuacja spoteczno-ekonomiczna oddziatuje na sektor ekonomii spotecznej?
Jak wprowadzane zmiany prawne wptywajg na rozwdj sektora?

Jaki jest stan PES i PS w wojewddztwie tédzkim?

H wonNoe

Jak oceniany jest poziom wspdtpracy pomiedzy poszczegdlnymi ogniwami systemu wsparcia
ekonomii spotecznej (JST, WUP, PUP, RCPS, OWES, UMW1)?

5. Jakie przeszkody dostrzegane sg w rozwoju ekonomii spotecznej w wojewddztwie téddzkim?

6. Kluczowe dziatania na rzecz rozwoju i usprawnienia systemu wsparcia ekonomii spoteczne;j

w kolejnym okresie programowania UE.

W opinii badanych zmieniajgca sie sytuacja spoteczno-gospodarcza rzutuje na caty sektor ekonomii
spotecznej uwzgledniajgc wszystkich jego uczestnikéw. Wypowiedzi badanych wskazujg jednak,
ze mimo trudnosci w dostosowaniu sie do nowych realidéw (przede wszystkim w zakresie zmian na rynku
pracy) dostrzegane sg takze pozytywne skutki tej dynamiki. Miedzy innymi, nastepuje zacie$nianie
wspotpracy miedzyinstytucjonalnej — w szczegdlnosci pomiedzy RCPS, WUP i UMW+, Dodatkowo
w zwigzku ze zmieniajgcym sie kontekstem, w ktorym funkcjonuje sektor (zmieniajgcymi sie warunkami
spoteczno- gospodarczymi), coraz czesciej instytucje szczebla centralnego reagujg na te zmiany — miedzy

innymi poprzez rozszerzenie katalogu mozliwych beneficjentéw ostatecznych o pracujgce osoby ubogie.

Zmiany spoteczno-ekonomiczne pociggajg za sobg konieczno$¢ dostosowywania przepisow. Jednak
w opinii badanych zbyt dtugi proces legislacyjny wprowadzania tych zmian powoduje, ze czesto nie
nadazajg one za rzeczywistymi potrzebami sektora. Ponadto w ramach stanowienia nowych regulacji
dostrzega sie niekonsekwencje i brak analizy dotychczasowych ustalen — przyktadem jest tu system

certyfikacji produktéw prospotecznych, ktéry jest prowadzony przez RCPS we wspotpracy z Fundacja
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im. Krolowej Polski $w. Jadwigi natomiast w tym samym czasie na szczeblu ministerialnym
podejmowane sg decyzje o ustaleniu certyfikatu, przyznawanego przez wtasciwe ministerstwo. W opinii

badanych, praktyki te nie sprzyjajg budowie marki ekonomii spotecznej.

W zakresie stanu sektora wypowiedzi respondentéw wskazuja na jego stagnacje. O ile sytuacja
przedsiebiorstw spotecznych i PES jest relatywnie dobrze oceniana to sytuacja podmiotow
reintegracyjnych zostata oceniona negatywnie. W wojewddztwie todzkim ich liczba jest bardzo niska
(2CIS, 13 KIS i 7 ZAZ) co wynika z niedoskonatych mechanizmoéw finansowania (w szczegdlnosci
w przypadku CIS i KIS) oraz niskich przeptywdw osdb konczacych dang forme reintegracji na otwarty
rynek pracy. Niska liczba podmiotdw wydaje sie takze wynikac z braku widocznych korzysci dla JST oraz

ich niskiej Swiadomosci czym sg formy wsparcia w ramach CIS i KIS.

Wspdtpraca miedzy podmiotami wspierajgcymi rozwdj sektora ekonomii spotecznej w zwigzku
z dynamiczng sytuacjg spoteczno-gospodarczg w opinii badanych zaciesnia sie. Respondenci dodatkowo
wskazali mozliwos¢ zastosowania rozwigzania analogicznego do innych regiondw, w ktdorych RCPSy lub
ROPSy dziatajg w strukturach urzedéw marszatkowskich. Usprawnia to przeptyw informacji pomiedzy
tymi instytucjami, w szczegdlnosci w zakresie programowania s$rodkoéw EFS. Funkcjonowanie
3 odrebnych instytucji wspierajgcych rozwdj sektora (tak jak w wojewddztwie tédzkim) — UMW (1Z),
WUP (IP) i RCPS powodowato rozbieznosci w przygotowywanych dokumentach programowych
i strategicznych. Jednak aktualnie przeptyw informacji pomiedzy instytucjami jest ptynniejszy,
a powstajgce dokumenty tworzone sg w oparciu o proces konsultacji. Wspdtpraca z OWES
przedstawiciele RCPS ocenili pozytywnie, silnie podkreslajgc profesjonalizm organizacji realizujgcych
te projekty. Zastrzezenia w zwigzku ze wspodtpracg OWES pojawity sie jedynie na polu braku rotacji kadr
OWES, poniewaz brakuje w nich nowych specjalistow z zakresu ekonomii spotecznej, ktérzy mogliby

odcigzy¢ aktualnych lideréw.

W zakresie barier odnotowano:

—  Kryzys wiezi spotecznych, ktéry prowadzi do niskiej partycypacji w zyciu spotecznym:;

—  Wysoka liczbe ciat doradczych — rady pozytku publicznego, komisji, w ktérych widoczne jest
zmniejszanie sie uczestnictwa osdb zaangazowanych w stymulowanie sektora (takze na szczeblu
ministerialnym);

— Nisk poziom wspotpracy pomiedzy przedsiebiorstwami spotecznymi, brak rynku towaréw i ustug
tworzonego przez przedsiebiorstwa spoteczne dla przedsiebiorstw spotecznych;

— Trudnosci w przekonywaniu potencjalnych beneficjentéw ostatecznych do zmiany plandéw

biznesowych;
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— Mate zainteresowanie wsréd JST/OPS/NGO tworzeniem podmiotéw reintegracyjnym mimo
wzmozonych dziatah animacyjnych;

— Model finansowania i funkcjonowania ZAZ i WTZ a w szczegdlnosci brak koniecznosci czy
obowigzku przekierowywania beneficjentdw tych placéwek na otwarty rynek pracy powoduje
brak przeptywu oséb w podmiotach reintegracyjnych;

— Zbyt mato dziatan skoncentrowanych na generowaniu popytu na ustugi PES i PS;

— Niska liczba lideréw w sektorze ekonomii spotecznej.

Szans w przysztym okresie programowania uczestnicy wywiadu upatrywali w poszerzeniu grup
beneficjentdow o kobiety pracujgce w domach, ubogich pracujgcych i ubogich emerytéw. W tym
kontekscie zwrécono uwage, iz narzedzia, ktére posiadajg OWESy (doradztwo, animacja) dajg duze
szanse dostosowania ich do zmieniajgcych sie potrzeb (potencjalnych, nowych grup beneficjentéw).
Podobnego rozszerzenia grup beneficjentow ostatecznych powinno dokona¢ sie w przypadku
podmiotdw reintegracyjnych — zwtaszcza CIS i KIS, ktérych formuta zdaje sie wyczerpywaé w zwigzku
z aktualng sytuacjg spoteczno-gospodarcza. Jako kolejng szanse rozwojowa wskazano zaciesniajacg sie
wspotprace  pomiedzy  instytucjami  przy  przygotowywaniu  dokumentéw  programowych
i strategicznych. Niewatpliwym potencjatem, a zarazem szansg rozwojowg w przysztym okresie
programowania, jest doswiadczenie i profesjonalizm aktualnych lideréw prowadzgcych OWESy —

z zastrzezeniem, iz organizacje te powinny ksztatci¢ przyszte kadry ES.

1.2.2 Komitet Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie todzkim

Poczatki Komitetu Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie tddzkim zwigzane sg z procesem
opracowania Wieloletniego Planu Rozwoju i Upowszechniania Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie
tédzkim na lata 2013-2020. Prace nad tym dokumentem prowadzit powotany w 2012 roku Zespotu ds.
Opracowywania  Wieloletniego Planu  Rozwoju i Upowszechniania Ekonomii Spotecznej
w Wojewddztwie tddzkim. Zgodnie z rekomendacjami Zespotu oraz widzgc konieczno$¢ kontynuacji
dziatan zwigzanych ze wsparciem ekonomii spotecznej Uchwatg nr 63/14 z dnia 29 stycznia 2014 r.
Zarzad Wojewddztwa tédzkiego powotat Rade Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie tédzkim.
Nastepnie dnia 16 marca 2015 r. Zarzagd Wojewddztwa tddzkiego Uchwatg nr 256/15 zmienit nazwe
Rady na Komitet Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie todzkim. Komitet powotano zgodnie
z postanowieniami Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej, a jego wewnetrzng organizacje,
tryb dziatania oraz zadania okre$la regulamin. Ostatnie zmiany dotyczgce Komitetu miaty miejsce
w 2019 roku, kiedy Zarzad Wojewddztwa tddzkiego, Uchwatg nr 856/19 powotat nowy sktad Komitetu
Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie tddzkim. Aktualnie, sktad cztonkéw Komitetu liczy 36
0s6b reprezentujgcych rézne instytucje i srodowiska:

— Przedstawicieli Urzedu Marszatkowskiego,
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— Przedstawicieli Wojewddzkiego Urzedu Pracy,

— Przedstawicieli Regionalnego Centrum Polityki Spotecznej w todzi,

— Przedstawicieli Powiatowych Urzedéw Pracy,

— Koordynatorzy Klubdw Integracji Spotecznej,

— Przedstawiciele Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie,

— Przedstawiciele przedsiebiorstw spotecznych,

— Przedstawiciele biznesu,

— Przedstawiciele Srodowiska naukowego,

— Przedstawiciele Osrodkow Wsparcia Ekonomii Spotecznej,

— Przedstawiciele jednostek samorzadu terytorialnego, w tym powiatoéw,
— Przedstawiciele Regionalnego Obserwatorium Terytorialnego Wojewddztwa tédzkiego,
— Przedstawiciele podmiotéw reintegracyjnych,

— Przedstawiciele todzkiego Osrodka Doradztwa Rolniczego.

Zgodnie z zapisami Regionalnego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie todzkim
do roku 2020, Komitet spotyka sie, co najmniej dwa razy w roku i stanowi platforme koordynacji

i wymiany doswiadczen zwigzanych ze wspieraniem sektora ekonomii spoteczne;j.

W opinii respondentéw — w szczegdlnosci instytucji otoczenia ekonomii spotecznej — przedstawicieli
WUP, UMWH4, tUW, PUP, OPS, JST Komitet jest potrzebng i przyjazng przestrzenig, dzieki ktérej
poszczegdlni przedstawiciele instytucji majg okazje wymieni¢ uwagi dotyczace nowych regulacji.
Ponadto dzieki pracy Komitetu, jego cztonkowie mogg szczegdtowo poznac zakres pracy poszczegdlnych
instytucji we wszystkich wymiarach wspierania ekonomii spotecznej. W ostatnim okresie prace Komitetu
zwigzane byly z przygotowaniem nowej strategii wojewddztwa oraz nowych konkurséw WUP —
wypowiedzi badanych wskazywaty na zacies$nianie sie dzieki Komitetowi wzajemnej wspotpracy,
w szczegélnosci  przy tworzeniu nowych dokumentow  programowych, ktére powstajg

w ramach wypracowywanego konsensusu.

1.2.3 Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej w wojewddztwie todzkim

Podstawowym dokumentem regulujgcym dziatanie osrodkow wsparcia ekonomii spotecznej

257

sg ,Standardy Wsparcia Osrodkow Ekonomii Spotecznej*” oraz Zarzadzenie nr 21 Ministra Rodziny,

Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 18 kwietnia 2016 r. w sprawie przyznania akredytacji ,AKSES” (wraz

2 http://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/Standardy, OWES,4113.html oraz
http://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/download/files/AKSES/dokumenty do naboru 2017 18/Standardy O
WES ost.pdf. Dokument podpisany i zatwierdzony przez Sekretarza Stanu w Ministerstwie Rodziny, Pracy i
Polityki Spotecznej.
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Z pdzniejszymi zmianami). Ponadto OWES  dziatajag na zasadach projektowych
— organizacja/partnerstwo/konsorcjum organizacji startuje w konkursie ogtoszonym przez RPO zgodnie
z wytycznymi zawartymi w Szczegdtowym Opisie Osi Priorytetowych Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa tddzkiego na lata 2014-2020%° oraz scharakteryzowanych wczesniej,
Wytycznych CT9. Podstawg mozliwosci ubiegania sie organizacji o realizacje projektu OWES jest
wczesniejsze otrzymanie akredytacji AKSES wystawiane] przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki

Spoteczne;.

Grafika 2 Schemat akredytacji AKSES

Organizacja/konsorcjum/partnerstwo

Nabor wnioskow o akredytacje

Akredytacja AKSES

Mozliwos¢ starania sie o srodki IZ RPO

Na terenie wojewddztwa tédzkiego realizowane sg cztery projekty OWES przy wspdtpracy trzech

organizacji pozarzgdowych:
— Instytut Spraw Obywatelskich (INSPRO)?;
— Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich OPUS;

— Stowarzyszenie Wsparcie Spoteczne , Ja-Ty-My.”

Wojewddztwo tédzkie zostato podzielone na IV subregiony, w ktérych realizowane sg projekty OWES.
W Tabeli nr 6 przedstawiono zestawienie zasiegu terytorialnego wraz z przypisanym realizatorem
projektu.

Tabela 6 Podziat terytorialny wojewddztwa todzkiego na subregiony OWES?8

Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej Centrum Klucz??

subregion | (powiaty)

zdunskowolski

faski Instytut Spraw Obywatelskich (INSPRO)
aski

2 https://rpo.lodzkie.pl/images/2019/502-zmiana-szoop/szoop-10092019.pdf - SZOOP RPO Wt 2014-2020

27\W 2019 roku podmiot zmienit nazwe na Instytut Spraw Obywatelskich. W opracowaniu postuzono sie
poprzednig nazwg Instytut Spraw Obywatelskich (INSPRO), poniewaz badanie obejmuje 2018 rok. Podmiot
prowadzi OWES Centrum Klucz.

28 7a: http://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/Wykaz,akredytowanych,0srodkow,Ekonomii,Spolecznej,3920.htm|
2% W nagtéwku podano nazwy OWES, ponizej subregion oraz realizatora projektu
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RAPORT

pabianicki
todzki-wschodni
tomaszowski
rawski

opoczynski

Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej "Ja - Ty - My"

subregion Il (powiaty)
poddebicki
zgierski
brzezinski
skierniewicki
miasto Skierniewice
towicki
teczycki
kutnowski

Stowarzyszenie Wsparcie Spoteczne ,Ja-Ty-My”

Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej

subregion Ill (powiaty)
betchatowski
piotrkowski
miasto Piotrkow Trybunalski
radomszczanski Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich OPUS
pajeczanski
wielunski
wieruszowski
sieradzki

tédzki Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej

subregion IV (powiaty)
Lider projektu: Instytut Spraw Obywatelskich (INSPRO)
Partnerzy:
—  Stowarzyszenie Wsparcie Spoteczne ,Ja-Ty-My”
—  Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich OPUS
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych organizacji

miasto todz

Wszystkie wskazane organizacje posiadajg swoje siedziby na terenie miasta tddz. Realizacja projektow

OWES trwa od 2018 do 2020 roku.




Ekonomia spoteczna w wojewddztwie tédzkim

Grafika 3 Podziat terytorialny wojewddztwa tédzkiego na subregiony

rzﬂ-'

Zrédto: opracowanie wiasne

subregion IV

FGI — wywiady grupowe
Charakterystyka dziatan prowadzonych przez OWESy na rzecz ekonomii spotecznej w wojewddztwie
tédzkim zostata pogtebiona podczas przeprowadzonych wywiaddw grupowych. Dyskusje odbywaty sie
w dwdch turach przy uczestnictwie przedstawicieli Regionalnego Centrum Polityki Spotecznej w todzi.
Podczas wywiadu wyrdzniono 6 podstawowych blokéw tematycznych:

1. Jak zmieniajaca sie sytuacja spoteczno-ekonomiczna oddziatuje na sektor ekonomii spotecznej?

2. Jak wprowadzane zmiany prawne wptywajg na rozwdj sektora?

3. Jakijest stan PES i PS w wojewddztwie tédzkim?

4. Jak oceniany jest poziom wspdtpracy pomiedzy poszczegdlnymi ogniwami systemu wsparcia

ekonomii spotecznej (JST, WUP, PUP, RCPS, OWES, UMWH1)?

5. Jakie przeszkody dostrzegane sg w rozwoju ekonomii spotecznej w wojewddztwie tddzkim?
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6. Kluczowe dziatania na rzecz rozwoju i usprawnienia systemu wsparcia ekonomii spotecznej

w kolejnym okresie programowania UE.

Dynamiczna sytuacja spoteczno-gospodarcza, w szczegdlnosci zwigzana ze zmianami na rynku pracy,
przede wszystkim spadkiem bezrobocia, rosngcym udziatem obcokrajowcéw na rynku pracy
i relatywnym zmniejszeniem ubdstwa, stanowi niewatpliwe wyzwanie dla podmiotéw ekonomii
spotecznej, jak i instytucji otoczenia. W tej kwestii respondenci wskazywali na coraz czesciej pojawiajgce
sie problemy zwigzane z rekrutacja o0s6b do prowadzonych dziatan aktywizacyjnych
i reintegracyjnych. Ponadto zmienia sie takze zakres oczekiwan potencjalnych beneficjentéw dziatan
OWES, w szczegdlnosci biorgc pod uwage znaczng liczbe transferéw socjalnych, praca w PES czy PS staje
sie coraz mniej atrakcyjna pod wzgledem finansowym. Pracownicy OWES wskazywali na szereg sytuacji,
w ktdérych beneficjenci ostateczni podejmujac prace w PES czy PS po bardzo krétkim czasie rezygnowali
z zatrudnienia, ze wzgledu np. na niskie uposazenie, co prowadzito do duzej rotacji pracownikéw, spadku

wydolnosci przedsiebiorstwa i jakosci Swiadczonych ustug.

W zakresie zmian prawnych badani podkreslali, ze brak stabilnosci przepiséw, czeste zmiany
i dowolnos¢ interpretacji przepisdw, zdecydowanie negatywnie oddziatuje na caty sektor, czesto
generujgc dodatkowe obcigzenie biurokratyczne, zaréwno dla beneficjentow ostatecznych, jak
i instytucji otoczenia. Ponadto wprowadzane zmiany nie zawsze sg zrozumiate dla uczestnikdw systemu
wsparcia ekonomii spotecznej. W tym miejscu podkreslano proces uzyskiwania statusu przedsiebiorstwa
spotecznego, ktdry w odczuciu badanych nie przynosi zadnej korzysci starajgcym sie o nie podmiotom
oraz ciggty brak ustawy o przedsiebiorstwie spotecznym (prace na nad ustawg rozpoczeto w 2008
roku®®). Wedtug respondentéw mimo zmiany w Wytycznych CT9 s3 one nadal zbyt restrykcyjne

i w znacznym stopniu ograniczajg mozliwosci rozwojowe sektora ekonomii spotecznej.

Opinie badanych na temat stanu sektora ES w wojewddztwie tédzkim byty zrdéznicowane — z jednej
strony wskazywano na funkcjonowanie duzych i silnych przedsiebiorstw spotecznych, ktére osiggajg
milionowe obroty i zatrudniajg wieloosobowg zatoge. Podkreslano jednak, ze to wcigz sporadyczne
przypadki. W ramach tego zagadnienia pojawiaty sie takze watki o nieréwnomiernych potrzebach
podmiotdw i nierdwnomiernym rozwoju sektora — w szczegdlnosci ze wzgledu na specyfike
wojewddztwa, w ktérym stolica —tdd7 jest najwiekszym osrodkiem miejskim, otoczonym przez znacznie
mniejsze miasta i gminy. Sytuacja podmiotow zlokalizowanych na terenie todzi jest zupetnie inna
(tatwiejszy dostep do wielu ustug oraz ze wzgledu na koncentracje terytorialng tatwiejsza wspdtpraca

zinnymi aktorami sektora) niz podmiotéw zlokalizowanych w miastach czy gminach

30 por. http://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/Projekty,ustawy,o,przedsiebiorstwie,spolecznym,3861.html
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w pozostatych czesciach wojewddztwa. Teza ta zyskata rowniez potwierdzenie w prowadzonych

badaniach ilosciowych, realizowanych w ramach oceny stanu ekonomii spoteczne;j.

Wspodtpraca OWES z pozostatymi instytucjami otoczenia ekonomii spotecznej ma zrdznicowany
charakter, a co za tym idzie ocena wspdtpracy takze rdznicuje sie ze wzgledu na instytucje. Istotna w tym
kontekscie wydaje sie hipoteza, iz wedtug przedstawicieli OWES efektywnosc oferowanego wsparcia jest
mocno uzalezniona od jednostek samorzadu terytorialnego, a w szczegdlnosci czy dana gmina/miasto
posiada kompetentne zaplecze kadrowe do wspdtpracy z organizacjami pozarzagdowymi. Czesto
natomiast zdarza sie, iz wspotpraca OWES z samorzadem jest trudna, poniewaz samorzad nie jest
wystarczajgco otwarty i nie dostrzega potencjalnych korzysci ptyngcych ze wsparcia organizacji PES lub
PS. W zakresie wspotpracy z innymi instytucjami (WUP, UMWH1) respondenci wskazywali, iz jest ona
poprawna, jednak niekiedy zdarzajg sie problemy natury administracyjnej, kiedy urzednicy nizszego
szczebla nie zawsze rozumiejg potrzeby czy intencje przedstawicieli OWES. Ponadto w tym watku
pojawity sie takze wypowiedzi $wiadczgce o braku lub bardzo niskim poziomie wspdtpracy OWES
z podmiotami reintegracyjnym. Jako jedng z przyczyn takiego stanu rzeczy wskazano stosunkowo duzg
niezalezno$¢  finansowg podmiotdw  reintegracyjnych  (w  szczegélnosci ZAZ i WTZ)
w zwigzku z tym trudno podmiotom reintegracyjnym znalez¢ motywacje do aktywnej wspodtpracy
z OWES. W kontekscie wspdtpracy z instytucjami pojawito sie takze istotne stwierdzenie dotyczace
postaw urzeddw nadzorujgcych rozwdéj ekonomii spotecznej, iz zachecajg podmioty ekonomii spotecznej
do zatrudniania, reintegracji i aktywizacji osoéb niepetnosprawnych lub w trudnej sytuacji zyciowej

jednak same tego nie robia.

Katalog przeszkdd i barier rozwojowych stanowi podsumowanie wczesniejszych watkéw. Uczestnicy

dyskusji zwracali szczegdlng uwage na:

brak elastycznych form zatrudnienia w PES i PS wspieranych przez OWES (koniecznosé
finansowania petnych etatéw, brak okreséw préobnych, brak mozliwosci zwolnienia
pracownikéw);

— zmiennos¢ przepisow;

— brak koordynacji i spdjnosci dziatan na szczeblu centralnym (ministerialnym);

— brak uwzgledniania lokalnych specyfik przy tworzeniu ogdlnych wytycznych;

— stosunkowo waska grupa beneficjentéw ostatecznych;

— nadmierne obcigzenie obowigzkami biurokratycznymi;

— brak ciggtosci w finansowaniu projektéw OWES;

— dublujace sie dziatania certyfikujgce produkty i ustugi na poziomie ministerialnym i regionalnym

promujace zakupy prospoteczne;
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— brak mozliwosci zatrudnienia wykwalifikowanej kadry menadzerskiej w PS i PES ze wzgleddéw
finansowych, co w rezultacie determinuje zakres ustug, jakie te podmioty mogg $wiadczy¢

(gtéwnie ustugi opiekuncze, ,sprzatajgce”, cateringowe).

Najwazniejszymi dziataniami zaradczymi wobec wskazanych probleméw to, miedzy innymi,
koncentracja nie tylko na tworzeniu nowych miejsc pracy w podmiotach ekonomii spotecznej, ale takze
aktywne wspieranie juz funkcjonujgcych podmiotéw. Co wiecej wskazywano, iz kluczowe bedzie
projektowanie konkurséw dotacji dla OWES na tzw. zaktadke, aby nie byto przerw miedzy konkursami,
poniewaz aktualne rozwigzanie zaburza ciggtos¢ wsparcia dla beneficjentdw ostatecznych. Inng szansg
jest profesjonalizacja podmiotow ekonomii spotecznej i organizacji ich funkcjonowania tak, aby byty
w stanie realizowac¢ w wiekszym stopniu zamowienia publiczne. Jednak profesjonalizacja podmiotéw

moze odby¢ sie tylko wéweczas, jesli bedg one mogty zatrudnia¢ wykwalifikowang kadre.

1.2.4 Urzad Marszatkowski Wojewddztwa tédzkiego
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa tddzkiego jest instytucjg zarzadzajgcg, miedzy innymi, Regionalnym
Programem Operacyjnym i tym samym funduszami Unii Europejskiej. Istotnymi departamentami
z punktu widzenia kreowania regionalnej polityki spotecznej sa:
— Departament  Europejskiego ~ Funduszu  Spotfecznego, podlegajagcy  bezposrednio
wicemarszatkowi wojewddztwa todzkiego;
— Departament Polityki Regionalnej, podlegajacy bezposrednio marszatkowi wojewddztwa

todzkiego®™.

Do zadan Departamentu Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS) nalezg sprawy zwigzane
z realizacjg zadan w ramach Osi Priorytetowych VIII, IX, X i XI RPO Wt 2014-2020. Istotne kompetencje
Departamentu z punktu widzenia niniejszego dokumentu to:

— przygotowywanie i aktualizacja zapiséw Instrukcji Wykonawczych Instytucji Zarzgdzajgcej RPO
Wt 2014-2020 w zakresie EFS RPO W+t 2014-2020;

— monitorowanie realizacji VIIl = X| Osi Priorytetowej EFS RPO Wt 2014-2020;

— opiniowanie opracowan ministerstw, urzedéw centralnych, jednostek podlegtych - instytucji
posredniczagcych oraz komodrek organizacyjnych w zakresie problematyki EFS, w tym
szczegblnosci:  rynku  pracy, wigczenia spotecznego, adaptacyjnosci pracownikéw
i przedsiebiorstw, edukacji;

— przygotowywanie materiatdw merytorycznych zwigzanych z system realizacji RPO Wt 2014-

2020 w zakresie rynku pracy, witgczenia spotecznego, adaptacyjnosci pracownikéw

31 7godnie ze schematem organizacyjnym https://bip.lodzkie.pl/files/organizacja/20190227zalacznik-nr-1.pdf
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i przedsiebiorstw, edukacji, w tym udziat w opracowywaniu Plandw Dziatan w sektorze zdrowia
w zakresie X Osi Priorytetowej RPO Wt 2014-2020;

analiza dokumentow programowych pod katem ich powstawania i koniecznosci wprowadzania
zmian w zakresie wdrazania Europejskiego Funduszu Spotecznego w wojewddztwie;
weryfikacja poprawnosci przygotowania aktualizacji dokumentow dotyczacych systemu
realizacji RPO Wt 2014-2020 w zakresie rynku pracy, wtgczenia spotecznego, adaptacyjnosci
pracownikéw i przedsiebiorstw, edukacji, w tym dokumentdw przygotowanych przez jednostki

podlegte — instytucje posredniczace??.

Departament Polityki Regionalnej zajmuje sie koordynacjg programowania i monitorowania rozwoju

regionalnego, koordynacjg prac nad RPO Wt — w szczegdlnosci monitoring i ewaluacja. Ponadto

do zadan Departamentu nalezy:

prowadzenie spraw zwigzanych z kreowaniem polityki rozwoju w wojewddztwie zgodnie
ze strategig rozwoju wojewddztwa;

koordynacja opracowania strategii rozwoju wojewddztwa oraz projektow jej aktualizacji;
koordynacja opracowania dokumentdéw realizujgcych strategie rozwoju wojewddztwa
oraz projektéw ich aktualizacji;

analiza przedsiewzie¢ priorytetowych o strategicznym znaczeniu dla spoteczno-gospodarczego
rozwoju regionu (réwniez pod katem zgodnosci z wymogami i kryteriami wynikajgcymi

z systemu realizacji RPO Wt 2014-2020%,

IDI — indywidualne wywiady pogtebione

W ramach procesu badawczego przeprowadzono dwa indywidualne wywiady pogtebione

z przedstawicielami opisanych powyzej departamentéw Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa

tédzkiego. Wywiad miat charakter swobodny z wyrdznionymi obszarami tematycznymi:

Otoczenie ekonomii spotecznej;
Ocena dziatalnosci infrastruktury wsparcia ekonomii spotecznej;
Ocena poziomu rozwoju ekonomii spotecznej;

Rekomendacje.

Zmieniajgce sie otoczenie spoteczno-gospodarcze, a w szczegdlnosci spadek bezrobocia

(ale i niewielki spadek liczby oséb biernych zawodowo) oraz starzenie sie spotecznosci lokalnej, badani

potraktowali jako wyzwanie i zarazem szanse dla sektora ekonomii spotecznej. Starzenie sie

spotecznosci lokalnej tworzy nisze rynkowg dla ustug opiekunczych i pielegnacyjnych realizowanych

32 za: https://bip.lodzkie.pl/departament-europejskiego-funduszu-spo%C5%82ecznego

33 7a: https://bip.lodzkie.pl/departament-polityki-regionalnej
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przez podmioty ekonomii spotecznej. Po drugie, wzrost popytu na rynku ustug sprawia, ze rosng
szanse na inkubacje i zaistnienie na rynku nowych przedsiebiorstw. Niezaspokojony popyt na
rynku pracy sprawia, ze pracodawcy sg bardziej otwarci na zatrudnianie oséb dotychczas
wykluczonych. Zmniejszenie sie poziomu bezrobocia pozwala na przekierowanie przezinstytucje
rynku pracy srodkdw na dziatania stuzgce osobom, dtugotrwale pozostajgcych poza rynkiem pracy,
wymagajqcych ztozonego i dtugiego procesu reintegracji ktore wczesniej stwarzaty zbyt duze
ryzykoi kosztydlasystemuwsparcia®.

W zakresie zmian prawnych w otoczeniu ekonomii spotecznej respondenci dostrzegajg pozytywne
zmiany w szczegolnosci, jesli chodzi o dokumenty strategiczne i programowe na poziomie krajowym
i wojewodzkim. Wigcznie w dokumenty strategiczne dziatan zwigzanych z ekonomig spoteczng
Swiadczy w opinii badanych o wzroscie znaczenia tego sektora dla rozwoju catego kraju. W zafozeniu,
zmiany te majq prowadzi¢ do zwiekszenia efektywnosci dziatarn na rzecz tworzenia miejsc pracy,
reintegracji zawodowej ispotecznej oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, jak rowniez rozwoju
ustug spotecznych uzytecznosci publicznej i zadarn publicznych w zakresie rozwoju lokalnego. Podkresla
sie jednak, ze skutecznos$¢ dziatan planistycznych jest trudna w dosc¢ kroétkiej perspektywie czasowej.
Respondenci z pozostatych badanych grup (w szczegdlnosci OWES i PES) otwarcie przyznawali, ze samo

tworzenie dokumentéw strategicznych nie przynosi oczekiwanych zmian jakosciowych.

Jakos¢ wspdtpracy miedzyinstytucjonalnej i miedzysektorowej zostata oceniona na dwdch
poziomach. Przy czym jako$¢ wspotpracy pomiedzy instytucjami — RCPS-UMW¢+t-WUP zostata
oceniona pozytywnie ze wzgledu na powigzania formalno-prawne oraz projektowe. Stabo natomiast
oceniono wspotprace miedzy instytucjami szczebla regionalnego a instytucjami powiatowymi
i samorzadami lokalnymi. Wedtug badanych, wsrdd urzednikow (JST i PUP) nadal niewystarczajqca
jest wiedza na temat ekonomii spotecznej oraz swiadomosc¢ spotecznej wartosci dodanej wynikajgcej
z dziatalnosci PES w pordwnaniu do innych podmiotow swiadczqcych ustugi uzytecznosci publicznej,
ktore sq nastawione jedynie na osiggniecie zysku. Samorzady wydatkujg znaczne kwoty na dziatania
w sferze pozytku publicznego, jednoczesnie zadania te rzadko sg realizowane przez podmioty

ekonomii spofeczne;j.

Dziatalnos¢ infrastruktury wsparcia ES oceniona zostata przez pryzmat, konkurencyjnosci podmiotéow
ekonomii spotecznej wzgledem podmiotdw prywatnych oraz wizerunku ekonomii spotecznej.
W pierwszej kwestii badani wskazali, iz konkurencyjnos¢ PES w tym PS jest znikoma. Przede wszystkim

dla tego, ze operujg one w sektorach wytwarzajgcych proste ustugi, np. gastronomiczne, opiekuricze,

34 Kursywa oznaczono pisemne wypowiedzi przekazane przez respondenta. W jednym przypadku respondent
otrzymat zagadnienia przed spotkaniem i ustosunkowat sie do nich pisemnie. Podczas wywiadu bezposredniego
dyskutowano nad wypowiedziami pisemnymi.
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gdzie konkuruje sie czesto gtdwnie przy pomocy ceny. Za nizszq konkurencyjnosciq stojg przede
wszystkim niskie kompetencje i kwalifikacje pracownikdw, staba kondycja finansowa i brak
doswiadczenia kadry zarzqdzajgcej. Ponadto stwierdzono, iz produkty czy ustugi oferowane przez PES

i PS nie zawsze sg wystarczajgco dobrej jakosci aby mdoc konkurowaé z podmiotami rynkowymi.

Z drugiej strony trudno oczekiwacd, zeby konkurencyjnosc¢ byfa wyzsza. Cechq charakterystyczng

podmiotdw ES jest przeciez mozliwosc, ale i koniecznosc¢ tgczenia aktywnosci na rzecz dobra

wspdlnego, misji spotecznej oraz funkcji reintegracyjnej z dziatalnosciqg nastawiong na ekonomiczne

powodzenie na konkurencyjnym rynku. Sukces w ostatnim z tych obszardw ma istotny wptyw

na trwatos¢ i potencjat rozwojowy PES. Jednoczesnie podmioty te, w zwigzku z realizacjq funkcji

spotecznych, muszq zmagac sie z wyzwaniami obnizajgcymi ich konkurencyjnosc¢ (reintegracja oséb

zagrozonych — wykluczeniem spotecznym, ograniczona mozliwos¢ dysponowania  zyskami,

ograniczenia w ksztattowaniu wynagrodzeri pracownikow). Z teqgo wzgledu szanse na prowadzenie

efektywnej i rentownej dziatalnosci gospodarczej przez podmioty ekonomii spotecznej i solidarnej

na konkurencyjnym rynku sq mniejsze niz podmiotdw prywatnych.

Wizerunek sektora ekonomii spotecznej nie jest oceniany pozytywnie — wedtug badanych jest

jeszcze w tej kwestii wiele do zrobienia. W szczegdlnosci nacisk potozono na wytworzenie mody

na produkty i ustugi prospoteczne, cho¢ wytworzenie takiej mody wymaga duzej koordynacji

dziatant promocyjnych, najlepiej na szczeblu ogdlnopolskim.

W konteksécie poziomu rozwoju sektora badani wskazali stagnacje sektora lub ewentualnie

niedostateczne tempo jego wzrostu. Elementami hamujgcymi wzrost sektora s3:

— Bariery finansowe - duza zaleznos¢ PES od finansowania zewnetrznego, ale takze problemy
z pozyskaniem finansowania zewnetrznego: brak prywatnych instrumentéw finansowania
zewnetrznego (np. funduszy pozyczkowych), ograniczenia w ubieganiu sie o fundusze
europejskie: brak srodkdw na wktad wtasny, zbyt krétki okres funkcjonowania na rynku, brak
potencjatu finansowego, zabezpieczenia;
— Bariery mentalne —zwigzane z zatrudnianiem bezrobotnych czy oséb z niepetnosprawnosciami

i czynnik ludzki — dostep do wykwalifikowanych pracownikéw - btedne koto: poziom
wynagrodzen w PES, jako$¢ zatrudniania, niska stabilno$¢ zatrudnienia (ponad potowa PES

nie zatrudnia pracownikéw) nie sprzyjajg znalezieniu dobrego personelu;

— Koncentracja przestrzenna PES w Aglomeracji tddzkiej —wystepuje bariera podazowa
i popytowa na obszarach peryferyjnych;

— Brak ciggtosci wsparcia w projektach OWES;

— Koncentracja systemu wsparcia na tworzeniu nowych podmiotéw ekonomii, niski poziom

wsparcia dla istniejgcych;
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— Niedoskonate mechanizmy koordynacji ekonomii spotecznej w wojewddztwie (brak przepisow
wymuszajgcych konsultowanie tresci dokumentow programowych i strategicznych pomiedzy

poszczegdlnymi obszarami polityki regionalnej);

— Zbyt stabe powigzania pomiedzy uczestnikami systemu. Konieczno$¢ koordynacji
programowania rozwoju spotecznego na poziomie gmin i powiatow;

— Niska swiadomos$¢ JST dotyczaca korzysci ptyngcych z ekonomii spoteczne;.

Jako kluczowe szanse rozwojowe wskazano, miedzy innymi, koniecznos$¢ zakorzenienia ES
w spotecznosci lokalnej. Przy czym istotng role powinny petni¢ JST — rola gminnych, powiatowych
i wojewodzkich jednostek organizacyjnych oraz rad dziafajgcych przy organach wykonawczych
jednostek samorzqdu terytorialnego, ktdre majg mozliwosci promowania nowatorskich rozwigzari
i wspierania ich od strony merytorycznej i organizacyjnej. Ponadto dziatania wspierajgce powinny
koncentrowac sie na udoskonalaniu istniejgcych mechanizmdw, a nie wspieraniu wytgcznie nowych
inicjatyw. Badani dostrzegli takze potencjat w starzeniu sie spotecznosci lokalnych, ktére moze
wygenerowac dodatkowe nisze rynkowe dla PES.

Rekomendowane zmiany dotyczyty:
— zwiekszenia poziomu realizacji ustug spotecznych uzytecznosci publicznej oraz zadan
publicznych w zakresie rozwoju lokalnego przez PES;
— promowania powigzan pomiedzy PES w zakresie przeptywu uczestnikow i pracownikéw;
— wydtuzenia okresu wsparcia PES;
— wzmocnienia kadry zarzadczej;
— silniejszego powigzania PES z podmiotami reintegracyjnymi.
1.2.5 todzki Urzad Wojewddzki w todzi
Zgodnie ze statutem, tédzki Urzad Wojewddzki zapewnia wykonywanie zadan Wojewody ze wzgledu na
petnione przez Wojewode funkcje:
— przedstawiciela Rady Ministrow w wojewddztwie;
— zwierzchnika rzgdowej administracji zespolonej w wojewddztwie;

— organu rzadowej administracji zespolonej w wojewédztwie®>.

Jednostkg organizacyjng Urzedu, majgca wptyw na ksztattowanie polityki spotecznej, a w szczegdlnosci

sytuacji osob niepetnosprawnych jest Wydziat Zdrowia, Rodziny i Polityki Spotecznej. Do zakresu

35 za: Statut tddzkiego Urzedu Wojewddzkiego w todzi ze zmianami wprowadzonymi zarzadzeniami Wojewody
todzkiego Nr 56/2017 z dnia 13 marca 2017 r., Nr 142/2018 z dnia 10 wrzeénia 2018 r., Nr 88/2019 z dnia 4
kwietnia 2019 oraz Nr 174/2019 z dnia 27 czerwca 2019 r.
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dziatania Wydziatu Zdrowia, Rodziny i Polityki Spotecznej nalezy w szczegdlnosci realizacja zadari

Wojewody objetych dziatami administracji rzgdowej:

kultura fizyczna;

— oswiata i wychowanie;

—  praca;

—  rodzina;

— zabezpieczenie spofeczne;

—  zdrowie®.

Wydziat prowadzi réwniez obstuge Wojewddzkiego Zespotu do spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci,
Wojewddzkiej Rady do spraw Potrzeb Zdrowotnych oraz Wojewddzkiej Komisji do spraw Orzekania
o Zdarzeniach Medycznych w todzi. W zwigzku z powyzszym wydziat monitoruje i udziela wsparcia
przede wszystkim podmiotom reintegracyjnym —Zaktadom Aktywnosci Zawodowej oraz Zaktadom Pracy

Chronionej.

IDI — wywiad pogtebiony

Wywiad miat charakter swobodny z wyrdznionymi obszarami tematycznymi:
— Otoczenie ekonomii spotecznej;
— Ocena dziatalnosci infrastruktury wsparcia ekonomii spotecznej;
— Ocena poziomu rozwoju ekonomii spotecznej;

— Rekomendacje
Ze wzgledu na specyfike instytucji gtdwnie eksplorowano watki dotyczgce podmiotéw reintegracyjnych.

W kontekscie zmian spoteczno-gospodarczych badani odnotowali zmiany liczby poszczegdlnych
podmiotow reintegracyjnych. W szczegdlnosci zmniejszyta sie liczba zaktadéw pracy chronionej
natomiast wzrosta liczba zaktadéw aktywnosci zawodowej. Wedtug informatoréow w 2001 roku
funkcjonowat jeden ZAZ natomiast dzi$ jest ich 7. Wiekszo$¢ podmiotdw reintegracyjnych
— w szczegdlnosci KIS sg prowadzone i wspotfinansowane przez JST. W opinii badanych samorzagdom
zdecydowanie tatwiej (dzieki zapleczu lokalowemu i kadrowemu) prowadzi¢ takie podmioty niz
organizacjom pozarzadowym. Wspodtpraca tUW z innymi instytucjami wspierajgcymi sektor jest
ograniczona. Z jednej strony, przedstawiciele tUW aktywnie wigczajg sie w prace Komitetu Rozwoju
Ekonomii Spotecznej. Z drugiej strony, ze wzgledu na specyfike swojej dziatalnosci — udzielanie statusu

podmiotu reintegracyjnego nie majg z powigzan z innymi instytucjami — UMW+, WUP.

36 por. https://www.lodzkie.eu/page/73,wydzial-zdrowia-rodziny-i-polityki-spolecznej.html
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Gtéwng przeszkodg w tworzeniu podmiotdéw reintegracyjnych sg kwestie ich finansowania,
w szczegoblnosci przeznaczanie skromnych srodkdw przez samorzady oraz brak innych narzedzi
finansowych. Ponadto dostrzega sie brak wystarczajgcej edukacji, promocji produktow i ustug

podmiotédw ekonomii spoteczne;.

W zakresie rekomendowanych zmian, respondenci proponowali zrownowazenie $srodkdw dotacyjnych
pomiedzy podmiotami istniejgcymi a nowo powstajgcymi. Dodatkowo wydaje sie, ze najistotniejszymi
elementami, ktére w przysztosci nalezy bra¢ pod uwage, to przeznaczenie $rodkéw na edukacje

i promocje zakupdw prospotecznych.

1.2.6 Wojewddzki Urzad Pracy w todzi

Wojewddzki Urzad Pracy w todzi w ramach sektora ekonomii spotecznej petni role Instytucji
Posredniczacej w obrebie RPO Woj. tédzkiego na lata 2014 - 2020. Organizuje nabory wnioskdéw
konkursowych w ramach podziatania 1X.1.1-3 — Aktywizacja spoteczno-zawodowa 0séb zagrozonych
ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym. Od poczatku perspektywy finansowej 2014-2020 ogtoszono
17 naboréw wnioskdw w ramach otwartego konkursu wnioskéw, 4 nabory w ramach Zintegrowanych
Inwestycji Terytorialnych oraz 2 nabory dedykowane dla miasta tédz. Dotacje udzielane w konkursie
majg stuzy¢ aktywizacji spofeczno-zawodowej o0sdb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem
spotecznym za pomocq instrumentow aktywizacji spotecznej, zawodowej, edukacyjnej lub wspierac
tworzenie lub funkcjonowanie podmiotow integracji spotecznej stuzqce realizacji ustug reintegracji
spoteczno-zawodowej, w tym KIS, CIS, WTZ, ZAZ. Maksymalny poziom dofinansowania wynosi 95%

a podmiotami uprawnionymi do starania sie o dotacje s3:

instytucje pomocy i integracji spotecznej;

podmioty ekonomii spotecznej;

jednostki samorzqdu terytorialnego i ich jednostki organizacyjne, zwiqzki i stowarzyszenia jst;

organizacje pozarzqdowe;
—  koscioty, zwigzki wyznaniowe oraz osoby prawne koscioftow i zwigzkdw wyznaniowych;

przedsiebiorcy®.

W ramach podziatania IX.3.1 — Miejsca pracy w sektorze ekonomii spotecznej WUP zorganizowat dwa

nabory wnioskdw, skierowano do akredytowanych osrodkéw wsparcia ekonomii spoteczne;.

37 Regulamin konkursu
https://wuplodz.praca.gov.pl/documents/1135458/10288165/Regulamin%20konkursu/f873d26a-42cc-41cl-
8e50-27ac8e2ac925?t=1566912098118
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Dodatkowe dwa nabory zostaty ogtoszone w ramach podziatania [X.3.2 Koordynacja ekonomii

spotecznej. Konkurs ten skierowany byt do Regionalnego Centrum Polityki Spotecznej w todzi.

IDI — indywidualne wywiady pogtebione
W wywiadzie indywidualnym wzigt udziat jeden przedstawiciel Wojewddzkiego Urzedu Pracy w todzi.
Dane zostaty pozyskane zgodnie 1z przygotowanym narzedziem badawczym, a rozmowa
skoncentrowana byta wokot kwestii:

— Kondycji sektora;

— Infrastruktury wsparcia i wspotpracy miedzyinstytucjonalnej;

— Poziomu rozwoju ekonomii spotecznej;

— Szans i barier rozwojowych.

W sSwietle wypowiedzi osoby badanej, dynamiczne zmiany na rynku pracy oraz znaczne transfery
socjalne srodkéw finansowych nastreczajg wiele problemdéw dla sektora. W pierwszej kolejnosci
wymieniono trudnosci w planowaniu i koordynacji dziatan, ktéore sg powodowane szybkimi zmianami
spotecznymi i rynkowymi. Respondent odnidst sie konkretnie do przyktadow zwigzanych z wdrazaniem
niektérych dokumentéw strategicznych, ktorych diagnozy okazaty sie szybko nieaktualne ze wzgledu na
dynamike zjawisk spoteczno-gospodarczych. Brak koordynacji dziatan szczebla centralnego z poziomem
regionalnym takze powodowat utrudnienia w stymulowaniu rozwoju sektora ES, dla przyktadu jedna
z ustaw byta nowelizowana w 2017 roku, weszta w zycie w marcu 2018 roku natomiast konkurs
ogtoszony przez Instytucje Posredniczacg zakonczyt sie w styczniu i bazowat na poprzednich regulacjach.
Co wiecej w zakresie regulacji prawnych wedtug opinii badanego wiele ma charakter fasadowy i nie jest
stosowana w praktyce. Potwierdzaé ten stan rzeczy ma stosunkowo niska liczba zamdéwien publicznych
realizowanych przez podmioty ekonomii spotecznej, a czynniki, ktére na to wptywajg bywaja réznorakie:

— brak potencjatu czy wyspecjalizowanych organizacji;

— wieloletni realizatorzy ustug dla JST z sektora prywatnego;

— PES nie zawsze potrafig zaspokoi¢ potrzeby JST.

W opinii badanego, a takze innych reprezentantéw instytucji wsparcia —tUW, PUP,OPS, sektor wykazuje
tendencje stagnacyjne, a jego rozwdj jest powolny. Na kondycje sektora wptywa przede wszystkim niska
rozpoznawalnos$¢ ekonomii spotecznej ze wzgledu na brak ogdlnokrajowych kampanii. Ponadto sam
poziom wiedzy istotnego ogniwa wspierania ekonomii spotecznej — JST jest oceniany jako niski. Wydaje
sie, ze intensywna kampania informacyjna iedukacyjna z wykorzystaniem nowych medidow
elektronicznych iportali spotecznosciowych mogtaby przynies¢ pozgdane efekty. Dodatkowo
respondent wskazat, iz mimo intensywnej pracy w ramach projektow OWES postep w ekonomizacji

organizacji jest dos$¢ ograniczony.
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Jako elementy, ktore powinny przyspieszy¢ rozwdj i wzmocnié sektor ekonomii spotecznej wymieniono
miedzy innymi ogtaszanie przysztych konkursow z zakresu ES na tzw. zaktadke, aby tworzyty one ciggtos¢

a OWES nie pozostawiaty beneficjentéw ostatecznych bez wsparcia.

W wywiadzie poruszono takze kwestie podmiotdw reintegracyjnych, ktérych liczba (w szczegdlnosci CIS)
jest w wojewddztwie tédzkim bardzo niska. Wedtug wiedzy badanego JST nie sg zainteresowane
tworzeniem tego typu podmiotdow. Natomiast od organizacji pozarzgdowych prowadzenie takiego
podmiotu wymaga duzego doswiadczenia. Najchetniej samorzady tworzg zaktady aktywnosci
zawodowej, jednak cata procedura utworzenia takiego podmiotu jest trudna, a i mechanizmy

finansowania nie sg do korica jasne.

Szanse dla sektora:
— zwiekszenie rozpoznawalnosci ES wzmocnieni podmioty ES;
— realna preferencja PES przez JST;

— rozszerzenie grupy beneficjentéw ostatecznych.

Bariery:
— rozbudowany system wsparcia socjalnego, ktdry uczy biernosci i nie zacheca do aktywnosci;
— czeste znaczne zmiany w przepisach i wytycznych, zamiast ewolucji systemu oparte;
na systematycznej ocenie jego funkcjonowania;

— niska Swiadomosc¢ JST czym ekonomia spoteczna jest i jakie korzysci przynosi.

1.2.6 Osrodki Pomocy Spotecznej

Osrodki Pomocy Spotecznej, jako jednostki organizacyjne gmin na biezgco diagnozujg problemy
spotecznosci lokalnej. W ramach otoczenia ekonomii spotecznej petnig role wspierajaca i kierujaca
beneficjentow do odpowiednich podmiotéw ekonomii spotecznej czy podmiotéw reintegracyjnych.
Nalezy tu podkresli¢, iz w ramach dziatalnosci reintegracyjnej OPS jest instytucjg niezbedng, poniewaz
aby sta¢ sie uczestnikiem Klubu Integracji Spotecznej beneficjent musi zosta¢ objety kontraktem
socjalnym pomiedzy pracownikiem socjalnym a beneficjentem i zawierajgcym szczegdétowg diagnoze

jego sytuacji zyciowej.

Co wiecej w ramach systemu wsparcia ekonomii spotecznej OPS wymieniony jest, jako beneficjent
srodkéw Unii Europejskiej w projektach dotyczgcych wtgczenia spotecznego. Stad tez OPS startujg
w konkursach organizowanych przez IZ RPO narealizacje projektdw KIS. Tego typu rozwigzanie ma swoje
dobre i zte strony. Dzieki realizacji projektéw KIS przez MOPS, posiada one dobre zaplecze

instytucjonalne i wykwalifikowang kadre, ktéra jest w stanie rekrutowad i diagnozowaé uczestnikéw
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projektu. Z drugiej strony czesto zdarza sie, ze po okresie finansowania ze srodkdéw UE projekty KIS nie

sg kontynuowane ze wzgledu na brak srodkow.

Innym rozwigzaniem stosowanym przez gminy jest tworzenie KIS w ramach realizacji zadan witasnych
gminy (powierza sie realizacje KIS OPS lub organizacji pozarzagdowej). Wéwczas KIS zyskujg stabilnos¢

finansowg, a ich trwato$¢ jest wyzsza®.

IDI — wywiady pogtebione

Wywiad miat charakter swobodny z wyrdznionymi obszarami tematycznymi:
— Otoczenie ekonomii spotecznej,
— Ocena dziatalnosci infrastruktury wsparcia ekonomii spotecznej,
— Ocena poziomu rozwoju ekonomii spotecznej,

— Rekomendacje.

W opinii respondentéw znacznie zmniejszyta sie liczba rodzin otrzymujgcych wsparcie pomocy
spotecznej i widac pozytywne efekty transferéw socjalnych. Wskazano, iz kobiety tradycyjnie pracujgce
w domach i zajmujgce sie rodzing poszukujg dodatkowego zatrudnienia np. na umowe-zlecenie.
Na stosunkowo statym poziomie pozostaje grupa ,tzw. twardych klientébw pomocy spotecznej”.
Aktywizacja tej grupy wydaje sie najtrudniejsza. W zakresie zmian prawnych badani nie odnotowali

istotnych zmian, ktére miatyby wptyw na rozwdj ekonomii spoteczne;j.

Dziatalnosc¢ infrastruktury ES zostata oceniona pozytywnie, choc istniejg pola, na ktére nalezy zwrdcic
szczegblng uwage — w szczegdlnosci wspotpracy pomiedzy instytucjami na poziomie lokalnym. Wedtug
badanych zdarza sie, iz samorzady czesto nie wiedzg, czym w rzeczywistosci zajmujg sie podmioty przez
nie prowadzone (np. KIS lub CIS) dlatego tez bardzo istotnym dziataniem sg spotkania sieciujgce
pomiedzy MOPS, przedsiebiorcami i JST. Dobrg platformg wymiany wiedzy sg posiedzenia Komitetu

Rozwoju Ekonomii Spotecznej, dzieki ktorym sektor wsparcia ES moze sie poznac.

W opinii badanej mozna zauwazy¢ niewielki rozwdj sektora — powstajg powoli, nowe inicjatywy
reintegracyjne dajgce szanse na rehabilitacje i reintegracje oséb niepetnosprawnych. Spada natomiast
liczba PES, a niektére przedsiebiorstwa spoteczne sie rozwigzujg. Przyczyng takiego stanu rzeczy sg
osoby zaktadajgce przedsiebiorstwa spoteczne, ktdre czesto przez dtugi okres znajdowaty sie poza

rynkiem pracy oraz w trudnej sytuacji zyciowej, a nie otrzymaty lub nie zabiegaty o wsparcie

w prowadzeniu podmiotu.

38 por. Podmioty ekonomii spotecznej jako narzedzie wspierania 0séb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Ekspertyza. Biatystok 2017, s.12
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W zakresie dziatalnosci otoczenia wsparcia wskazano, iz duzo dobrych inicjatyw realizowanych jest przez
RCPS — przede wszystkim dotyczyto to projektdw scalajgcych sektor ES i dajgcych mozliwos¢ wymiany

doswiadczen.

Jako deficyt natomiast wskazano powielanie sie dziatan prowadzonych przez PUP i WUP oraz zbyt
wysokie wymagania formalne tych instytucji w zakresie projektow dofinansowanych z UE. W kontekscie
Srodkow unijnych badani wyrazili poglad, ze konkursy (organizowane prze UMWY, WUP) i ich wytyczne
czesto nie uwzgledniajg specyfiki lokalnej a sg zasadniczym powieleniem projektéw realizowanych
w innych wojewddztwach. Ponadto zdecydowanie nalezy poprawi¢ kwestie diagnostyczne podczas
przygotowywania wytycznych konkursowych — diagnozy i rozpoznanie rynku pracy powinny by¢ jak

najbardziej aktualne.

Istotng kwestig byt takze komentarz do catego systemu reintegracyjnego. Wydaje sie, ze wymaga
on przeprojektowania i przemyslenia roli poszczegdlnych podmiotow. W aktualnym systemie prawnym
trudno nakazac JST zaktadanie podmiotdow reintegracyjnych jednak w przeswiadczeniu respondentéw
kazdy samorzad powinien dysponowac klubem integracji spotecznej, poniewaz stanowi on efektywne
narzedzie pracy dla pracownikéow socjalnych. KIS powinien stanowi¢ ,obowigzkowy” element
przystgpienia do systemu wsparcia, kolejnym krokiem powinien by¢ CIS oraz zatrudnienie w spotdzielni
socjalnej. Przy czym spétdzielnia socjalna powinna by¢ tymczasowym miejscem pracy i nie starac sie

konkurowac z podmiotami wolnorynkowymi.

Bariery i deficyty wskazane przez badanych mozna podzieli¢ zasadniczo na dwie grupy — zwigzane
z edukacjg, promocjg i rozpoznawalnoscig ekonomii spotecznej oraz organizacjg systemu wsparcia.
W pierwszej grupie podkreslano brak informacjii spdjnego systemu informowania o elementach sektora
ekonomii spotecznej (placéwkach, mozliwosciach, wsparciu). W opinii respondentéw zrédta informacji
sg bardzo rozdrobnione w zwigzku, z czym trudno odnalezé poszukiwane zagadnienia. W rezultacie
poziom wiedzy o ekonomii spotecznej spotecznosci lokalnych, a takze urzednikéw dziatajgcych na
roznych szczeblach JST oceniany jest nisko. W zwigzku z niktg wspdtpracg pomiedzy JST, PUP i WUP
czestym zjawiskiem jest powielanie sie dziatan zlecanych NGO i podmiotom ekonomii spotecznej, co

prowadzi do niezdrowej konkurencji o beneficjenta ostatecznego tych podmiotow.

Niewatpliwg szansg dla rozwoju sektora ekonomii spotecznej sg dziatania rewitalizacyjne. Respondenci
podali szereg dobrych praktyk z todzi wiaczajagcych spotecznos$é lokalng w procesy odnowy,
a jednoczesnie wspierajgcych osoby w trudnej sytuacji zyciowej. Biorgc pod uwage, iz w wojewddztwie

todzkim aktualnie funkcjonuje 49 pozytywnie zweryfikowanych programéw rewitalizacji*® wydaje sie

3%por. Lista pozytywnie zweryfikowanych programdw rewitalizacji w wojewddztwie tédzkim
https://rpo.lodzkie.pl/images/2018/720-wykaz-pozyt-rewitalizacji/wykaz_10.07.2019.pdf
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to szansg na wzmocnienie sektora, przy czym najwazniejszym warunkiem jest tutaj intensywna

wspotpraca pomiedzy JST a podmiotami ekonomii spotecznej.

W celu wzmocnienia podmiotéw reintegracyjnych zasugerowano stworzenie forum podmiotdw
reintegracyjnych, ktére spotykatoby sie minimum raz w roku i byto okazjg do wymiany doswiadczen tych

podmiotow.

1.2.7 Powiatowe Urzedy Pracy
Najwazniejsze zadania w ramach wsparcia ekonomii spotecznej realizowane przez Powiatowe Urzedy

Pracy to:

opracowanie i realizacja programu promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy

stanowigcego czesc¢ powiatowej strategii rozwigzywania problemdw spotecznych;

— udzielanie pomocy bezrobotnym i poszukujgcym pracy w znalezieniu pracy przez posrednictwo
pracy i poradnictwo zawodowe;

— kierowanie bezrobotnych do realizatora dziatari aktywizacyjnych, ktoremu marszatek
wojewodztwa zlecit wykonanie dziatar aktywizacyjnych;

— rejestrowanie bezrobotnych | poszukujgcych pracy oraz ustalanie profili pomocy dla

bezrobotnych?.

PUP posiadajg wazine kompetencje w zakresie funkcjonowania spdtdzielni socjalnych. Jednym
z mechanizmdw wsparcia tych podmiotéw jest mozliwos$¢ refundacji sktadek ZUS ze srodkéw Funduszu

Pracy*.

Z dniem 31 marca 2018 roku weszta w zycie ustawa z dnia 15 grudnia 2017 roku o zmianie ustawy

o spotdzielniach socjalnych oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. poz.2494)*. Regulacja wprowadzita

zmiany dotyczace funkcjonowania spétdzielni socjalnych, liczby cztonkéw koniecznych do utworzenia

spotdzielni a takze dodano instrumenty finansowe, wspierajgce rozwéj spotdzielni socjalnych, ktére
moga by¢ stosowane przez powiatowe urzedy pracy:

— wprowadzono nowy instrument wsparcia w formie mozliwosci przyznania Srodkdw

na utworzenie stanowiska pracy dla oséb skierowanych przez PUP do pracy w spotdzielni

socjalnej — ze Srodkdow Funduszu Pracy;

40 7a: https://www.gov.pl/web/rodzina/zadania-powiatowego-urzedu-pracy-funkcjonujacego-w-ramach-
samorzadu-powiatu

41 por. http://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/Ustawa,o,spoldzielniach,socjalnych,3382.html

42 Tekst jednolity ustawy http://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/download/files/D20060651Lj.pdf
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— wprowadzono nowy instrument wsparcia w formie mozliwosci przyznania srodkow
na finansowanie kosztow wynagrodzenia pracy dla osdb skierowanych przez PUP do pracy
w spdtdzielni socjalnej — ze srodkdw Funduszu Pracy;

— rozszerzono forme wsparcia z PFRON w formie mozliwosci przyznania srodkow na podjecie
dziatalnosci gospodarczej w ramach spotdzielni socjalnej, a takze na utworzenie stanowiska
pracy w spotdzielni socjalnej dla skierowanych przez PUP 0sdb niepetnosprawnych do pracy
w spdtdzielni socjalnej oraz umozliwienie ubiegania sie o srodki na finansowanie kosztow
wynagrodzenia dla oséb skierowanych przez PUP do pracy w spotdzielni socjalnej — analogicznie

jak z Funduszu Pracy.

Wprowadzone zmiany dotyczg juz nie tylko cztonkdéw spétdzielni, ale takze osdb zatrudnionych
w spotdzielni socjalnej. Refundacja wyptacana jest na podstawie umowy pomiedzy podmiotem a PUP
przez okres 24 miesiecy w wysokosci sktadek odprowadzanych od najnizszego wynagrodzenia za prace.

Przez kolejny rok zwracane jest 50% naleznosci do ZUS (od podstawy stanowigcej minimalng pensje).

Z punktu widzenia dziatan w sektorze ekonomii spotecznej powiatowe urzedy pracy (podobnie jak
osrodki pomocy spotecznej) petnig role instytucji, ktéra kwalifikuje osoby zagrozone ubdstwem lub
wykluczeniem spotecznym do przystgpienia do dziatan o charakterze reintegracyjnym lub
aktywizacyjnym. Te za$ realizowane sg przez OWES lub podmioty reintegracyjne (CIS, KIS, ZAZ, WTZ).
Dlatego tez we wszystkich dokumentach strategicznych zwigzanych z rozwojem ekonomii spoteczne;
silnie podkreslana jest konieczno$¢ wspotpracy pomiedzy PUP a pozostatymi aktorami sektora ekonomii

spoteczne;j.

IDI — wywiad indywidualny

Badani przyznali, ze zmieniajgca sie sytuacja spoteczno-ekonomiczna wojewddztwa tédzkiego powinna
sprzyja¢ rozwojowi sektora ekonomii spotecznej, poniewaz to wtasnie czas hossy czy wzrostu
gospodarczego gwarantuje zwiekszony popyt na ustugi i towary — takze swiadczone i wytwarzane przez
podmioty ekonomii spotecznej. Réwniez w ujeciu historycznym (w pordwnaniu do okresu sprzed 20 lat)
wskazano na wiele pozytywnych zmian, w szczegdlnosci w zakresie mozliwosci finansowania organizacji
pozarzgdowych i PES, cho¢ w opinii respondentéw jest jeszcze wiele do zrobienia. Brak tradycji
wspierania organizacji i PES, poniewaz sg to twory stosunkowo nowe powoduje, iz trudno jest
dywersyfikowac¢ Zrédta finansowania. Ponadto koncentracja duzych przedsiebiorcow w todzi, ktérzy
potencjalnie mogg sta¢ sie mecenasami organizacji powoduje nieréwnomierny rozwdj sektora
(np. organizacje zlokalizowane na obrzezach wojewddztwa majg obiektywnie trudniejsze warunki, aby

pozyskac réznorodne formy finansowania wtasnej dziatalnosc).
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Wspodfpraca miedzyinstytucjonalna, w szczegdlnosci na szczeblu samorzagdowym zostata oceniona
negatywnie. Wskazano, iz ma ona raczej charakter transakcyjny oraz proceduralny i wynika zasadniczo
z przepiséw, ktore nakazujg wymiane informacji pomiedzy instytucjami lub budujg miedzy nimi inne

zaleznosci.

W zakresie kondycji sektora i trwatosci podmiotéw ekonomii stwierdzono, ze podmioty ES nie bedg
nigdy konkurencje wzgledem podmiotéw rynkowych, ale tez nie do korica taka jest ich rola. Zasadniczo
na przezywalnos¢ podmiotéow rzutuje staty doptyw zlecen na realizacje zadan. Przy niskiej jakosci
wspotpracy z JST czesto podmioty ekonomii spotecznej wpadajg w problemy finansowe i koriczg
dziatalnosé¢. Nalezy jednak podkresli¢, ze sytuacja ta zmienia sie dynamicznie, a wedtug respondentéw

samorzgdy powoli dostrzegajg potencjat organizacji i podmiotéw ekonomii spotecznej.

Aktualna kondycja sektora zostata takze scharakteryzowana przez pryzmat celéw, jakie obrano przy
organizacji systemu wsparcia. W opinii badanych ekonomia spoteczna ma na celu absorbcje osdb,
ktorych potencjat jest nizszy w zwigzku, z czym nie mozna mierzy¢ dziatan tylko i wytgcznie zyskiem
finansowym, ale winno sie zwrdci¢ uwage na efekty pracy (skutki spoteczne). Dlatego tez w badaniach
ujmujacych tylko kwestie ilosciowe lub naktady czesto nie wida¢ ogromnych, pozytywnych skutkow
spotecznych.

Przedstawiciele powiatowych urzedéw pracy wskazywali na pozytywne doswiadczenia w ramach
wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi w szczegdlnosci w zakresie realizacji zadan zleconych, choé
podkreslali, ze za kazdym razem podmioty powinny by¢ kontrolowane pod katem, jakosci $wiadczonych
ustug.

W zakresie barier i deficytow w sektorze ekonomii spotecznej wskazano na:

— Brak rozwigzan, ktére wykorzystatyby potencjat NGO,
— W przypadku projektéw dla podmiotéw reintegracyjnych czy placowek dla osoéb
niepetnosprawnych zdecydowanie zbyt krétkie okresy wsparcia,

— Niski poziom wiedzy na temat ES.

Ponadto stwierdzono, ze KIS, jako podmiot reintegracyjny jest Zle osadzony prawnie — jest formg
posrednig pomiedzy pomocg spoteczng a instytucjami zatrudnienia, co utrudnia jego powotywanie
i funkcjonowanie ze wzgledu na zaleznosci od innych instytucji. Zasugerowano, iz konieczna moze by¢
zmiana prawodawstwa w tym zakresie i silniejsze powigzanie z instytucjami pomocy spotecznej,

gwarantujgce rowniez swobodny dostep uczestnikéw KIS do pracownikéw socjalnych.

W obrebie rekomendacji dodano takze, iz nacisk w przysztej perspektywie programowej UE powinien
zostac¢ potozony na wspieranie aktualnie funkcjonujgcych PES i PS, a takze konkursy, ktore dawatyby

dostep do srodkéw UE dla WTZ.
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1.2.8 Jednostki Samorzgdu Terytorialnego

Jednostki samorzadu terytorialnego petnig wazng role w stymulowaniu rozwoju sektora ekonomii
spotecznej. Przede wszystkim stanowig potencjalnych partneréw dla organizacji pozarzadowych, ktére
z zatozenia sg najblizej mieszkancow, a wiec najlepiej znajg problemy spoteczne lokalnych $srodowisk.
Zasadniczo wiele partnerstw pomiedzy JST a NGO opiera sie na wspotpracy finansowej
— za posrednictwem konkursow dotacji na realizacje zadan publicznych. W niektérych przypadkach JST
mogg by¢ zatozycielami podmiotéw ekonomii spotecznej, jako osoba prawna i zlecac na biezgco zadania
publiczne. Po wtére JST w ramach dziatat wtasnych mogg prowadzi¢ podmioty reintegracyjne, takie jak
Centra Integracji Spotecznej i Kluby Integracji Spotecznej. Nalezy réwniez nadmienié, ze obowigzkiem
kazdego samorzadu jest przyjecie rocznego programu wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi.
Obowigzek ten wynika z przepiséw Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(art. 5a ust. 1), a sam program przed jego uchwaleniem powinien by¢ konsultowany z organizacjami

(art. 5a ust. 4 pkt 10).

CATI — ankieta telefoniczna

Istotnym elementem wspierania sektora ES, podkreslanym przez wielu respondentow jest wspdtpraca
pomiedzy jednostkami samorzadu terytorialnego a NGO, PES i PS. Zasadniczo JST posiada wiele potrzeb,
ktére z powodzeniem mogg byc¢ zaspokojone przez organizacje pozarzgdowe, podmioty ekonomii
spotecznej czy przedsiebiorstwa spoteczne, jednak jak wynika z przeprowadzonych badan ponad 75%

respondentdw realizuje zadania zlecone przez jednostki samorzadu terytorialnego.

Wykres 1 Realizacja zadan zleconych przez JST

Podmiot nie realizuje zadan zleconych przez JST 24,5%

Podmiot realizauje zadania zlecone przez JST 75,5%

Zrédto: badania wtasne, n=318

Narzedziem, ktére miato utatwié¢ staranie sie organizacjom o zlecenia z jednostek samorzadu
terytorialnego miaty byc¢ klauzule spoteczne, ktére premiujg przedsiebiorstwa spoteczne oraz

organizacje zatrudniajgce osoby wykluczone lub zagrozone wykluczeniem spotecznym.

W 2017 NIK przebadata stosowanie klauzul spotecznych w zamdwieniach publicznych (badanie
ogdlnopolskie w wybranych instytucjach rzgdowych i samorzadowych). Szczegétowej analizie poddano

zamowienia publiczne prowadzone przez administracje rzadowg oraz jednostki samorzadu
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Ekonomia spofeczna w wojewddztwie todzkim

terytorialnego. Stwierdzono, iz ,stosowanie klauzul spotecznych w zamodwieniach publicznych
udzielanych przez JST w okresie objetym kontrolg byto fakultatywne i jak wynika z informacji uzyskanych
z tych jednostek, skala ich stosowania byta znikoma. Tym bardziej nalezy podkresli¢, ze czesé
z kontrolowanych gmin, stosujac klauzule spoteczne w zamodwieniach publicznych na szerokg skale,
uczynita z nich instrument polityki spotecznej realizowanej przez samorzad terytorialny, przyczyniajac
sie tym samym do rozwigzywania probleméw oséb defaworyzowanych zwigzanych z zatrudnieniem

743 W analizach ilo$ciowych NIK dowiddt, iz klauzule spoteczne stanowity zaledwie

i integracjg spoteczng
2,3% ogolnej liczby zawartych umdw, a wartos¢ zawartych umoéw z klauzulg nie przekroczyta 2,5%
wartosci wszystkich umdw. Najczesciej stosowane klauzule dotyczyty ,zatrudnienia przy realizacji
zamowienia oséb niepetnosprawnych (48,8%), nastepnie klauzule dotyczacg zatrudnienia przy realizacji
zamowien oséb na podstawie umowy o prace (31,7%), a w najmniejszym stopniu korzystano z klauzuli

zastrzezonej”*.

W Swietle aktualnie prowadzonych badan, odsetek organizacji, podmiotow ekonomii spotecznej
i przedsiebiorstw spotecznych uczestniczgcych w procedurach przetargowych z klauzulg spoteczng byt
wyzszy niz podaje NIK i wynidst 13,5%. Nie oznacza to, ze stosowanie klauzul spotecznych jest praktyka

powszechng a wskazuje raczej na sporadyczne korzystanie z tego narzedzia.

Wykres 2 Uczestnictwo NGO, PES i PS w procedurach przetargowych z klauzulg spoteczng

Nie 13,5%

Tak 86,5%

Zrédto: badania wtasne, n=318

4 Informacja o wynikach kontroli, ,,Klauzule spoteczne w zamdwieniach publicznych udzielanych przez
administracje publiczng”, Departament Administracji Publicznej, s.11
4 Jak wyzej, s. 40
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RAPORT

2. Dziatalnosci infrastruktury wsparcia ekonomii spofecznej

w wojewoddztwie tddzkim

2.1 Dziatalnos¢ Osrodkow Wsparcia Ekonomii Spotecznej w wojewddztwie tédzkim na

rzecz rozwoju ekonomii spotecznej — ocena skutecznosci i jakosci dziatan

Oceny dziatalnosci osrodkédw wsparcia ekonomii spotecznej dokonano dwutorowo — za pomocg technik
jakosciowych (wywiadow grupowych) oraz ilosciowych — ankiety telefonicznej wspomaganej
komputerowo (CATI) z osobami, ktére korzystaty z ustug poszczegdlnych OWES; wielkos¢ préby,

wyniosta 73 osoby.

W pierwszej kolejnosci zapytano klientow OWES o korzysci ptyngce z uzyskanego wsparcia. Najczesciej
pojawiajgce sie odpowiedzi dotyczyty rozwigzania problemu organizacji oraz poszerzenia gamy ustug.
Stosunkowo rzadziej dzieki wsparciu OWES klientom udato sie zwiekszy¢ dochody lub zatrudnienie.

W ramach innych korzysci respondenci wymienili:

Doszkolenie cztonkéw organizacji, poszerzenie wiedzy, zdobycie know-how, podniesienie

kompetencji pracownikow;

Nawigzanie wspdtpracy z innymi podmiotami;

Promocja wtasnej organizacji;

Zwiekszenie liczby cztonkdw organizaciji.

Na Wykresie nr 3 oznaczono wybory respondentdw korzystajgcych z poszczegdinych OWES.

Wykres 3 Korzysci ptyngce ze wsparcia OWES

tédzki Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej

OWES Ja-Ty-My

OWES - OPUS

OWES - Centrum Klucz

X

B Zwiekszono zatrudnienie B Poszerzono game ustug
B Rozwigzano jakis problem organizacji ® Zwiekszono dochody

Hnne H Zadne z powyzszych

Zrédto: badania wtasne n=73
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Ustugami, z ktérych najczesciej korzystali klienci OWES byty doradztwo specjalistyczne, dotacje oraz

szkolenia.

Wykres 4 Ustugi, z ktorych korzystano w ramach OWES
Dotacje

Szkolenia

Ustugi ksiegowe

Wizyty studyjne

Doradztwo specjalistyczne
Inne

Animacja

B OWES Centrum Klucz B OWES - OPUS ® OWES Ja-Ty-My B tédzki Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej

Zrédto: badania wtasne n=73

Ponadto w ramach oceny dziatalnosci OWES klienci ocenili poziom dostosowania pakietu ustug do
potrzeb wtasnych organizacji. Zdecydowana wiekszo$¢ badanych stwierdzita, iz pakiet oferowanych

ustug w petni zaspokaja ich potrzeby.

Wykres 5 Dostosowanie ustug do potrzeb klientow

todzki Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej

Owes Ja-Ty-My

OWES - OPUS

OWES - Centrum Klucz

M Nie, oferta nie zaspokaja potrzeb H Nie wiem W Tak, oferta zaspokaja potrzeby

Zrédto: badania wiasne n=73

W zakresie dziatan na rzecz zwiekszenia, jakosci ustug Swiadczonych przez OWES-y, wiekszosc
respondentow zwrdcita uwage na koniecznos¢ zwiekszenia liczby szkolen dla pracownikow OWES,
zwiekszenie liczby pracownikow OWES oraz wiekszg dbatos¢ o aktualno$¢ zamieszczanych ogtoszen.

W kategorii ,Inne” (Wykres nr 6) badani wskazali na: koniecznos¢ wydtuzenia okresu wsparcia,

wu
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zwiekszenie dostepnosci czasowej OWES (dtuzsze godziny pracy), wsparcie na miejscu u klienta, aby

unikng¢ dojazdéw do todzi.

Wykres 6 Dziatania na rzecz poprawy, jakosci ustug Swiadczonych przez OWES

Lepszy dobér kadry

Zmiana lokalu /siedziby na wygodniejszy lub zmiana jego
lokalizacji

Wiecej szkolen dla kadr pracujacych bezposrednio z
klientami OWES

Dbanie o aktualno$¢ zamieszczanych informacji (np. na
stronach internetowych)

Zwiekszenie liczby pracownikéw OWES, aby klient miat
mozliwos$¢ wyboru z kim chce wspétpracowaé

Jakos¢ oferowanych ustug jest wtasciwa

Inne

B OWES - Centrum Klucz B OWES - OPUS B OWES - Ja-Ty-My B tédzki Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej

Zrédto: badania wiasne n=73

Wydaje sig, iz opinie klientéw OWES pokrywaja sie z informacjami uzyskanymi w drodze wywiadow
grupowych, podczas ktérych osoby wspodfpracujgce z OWES wskazywaty na wysoki poziom
przygotowania merytorycznego pracownikéw i wysoky jakos$¢ swiadczonych ustug. Jednoczesnie,
zwracano uwage na stosunkowo mato liczne zasoby kadrowe OWES i brak nowych lideréw ekonomii

spotecznej.
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2.2 Absorpcja zewnetrznych srodkéw finansowych (zwrotnych i bezzwrotnych) przez podmioty
ekonomii spotecznej w wojewddztwie todzkim — ilos¢ oraz sposdb wykorzystania oraz ocena
skutecznosci narzedzia

W badaniach telefonicznych wzieto udziat 318 respondentéw. Ponad potowa z badanych zadeklarowata,

iz pozyskata srodki finansowe na wtasng dziatalnos¢ spoza OWES.

Wykres 7 Korzystanie ze srodkow zewnetrznych (poza OWES) przez podmioty - ogotem

53,6%

B Nie = Tak

Zrédto: badania wiasne n=318

Dla podmiotéw ekonomii spotecznej gtdwnym zrddtem finansowania sg dotacje lub $rodki gminne.
W drugiej kolejnosci fundusze unii europejskiej. W kategorii ,inne” badani najczesciej wskazywali
na darowizny, granty i fundusze grantowe podmiotéw prywatnych, agencje (w tym Agencje
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa), $rodki LGD oraz Krajowy Fundusz Szkolen. Stosunkowo

rzadkim narzedziem finansowania dziatalnos$ci organizacji sg pozyczki czy kredyty.
Wykres 8 Zrédta finansowania badanych podmiotéw - ogétem

Dotacje/srodki gminne 26,7%

Fundusze UE

21,4%

Inne

16,7%

Srodki ministerialne 14,9%

Srodki Funduszu Pracy

6,0%

Srodki PFRON

4,6%

5,3%

Srodki FIO

Kredyty bankowe 2,1%

Pozyczki TISE

2,1%

Zrédto: badania wtasne n=318
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Sposoby finansowania dziatalnos¢ organizacji réznig sie w zaleznosci od typu podmiotu. Z dotacji
gminnych najczesciej korzystaty fundacje oraz stowarzyszenia. Ze srodkdow unijnych najczesciej
korzystaty przedsiebiorstwa spoteczne oraz spdtdzielnie socjalne. Ten typ podmiotow w swojej
dziatalnosci decydowat sie réowniez na uzywanie instrumentéow zwrotnych, takich jak pozyczki
czy kredyty. W kategorii ,inne” respondenci wskazywali na darowizny, fundusze grantowe organizacji

miedzynarodowych i prywatnych, ARIMR oraz Krajowy Fundusz Szkolen.
Wykres 9 Zrédta finansowania badanych podmiotéw — z wyszczegdlnieniem rodzaju podmiotéw

Dotacje/srodki gminne
Fundusze UE

Srodki FIO

Srodki ministerialne
Srodki PFRON

Srodki Funduszu Pracy
Pozyczki TISE

Kredyty bankowe

Inne

B Podmioty reintegracyjne B Fundacje/stowarzyszenia HInna B PS/Spotdzielnia socjalna
Zrédto: badania wtasne n=318
Ponad 1/3 (37,0%) badanych podmiotéw wykorzystywata pozyskane srodki finansowe na dziatalnosé
biezacg, niespetna 17% na poszerzenie oferty, a 14,5% wykorzystato srodki na podniesienie kompetencji
pracownikéw. Wsréd innych celdw, na ktdre przeznaczone byty pozyskane pienigdze, respondenci

najczesciej wskazywali konkretne potrzeby czy wydarzenia lub zlecone jednorazowo zadania.

Wykres 10 Wydatkowanie uzyskanych srodkow zewnetrznych - ogotem

Dziatalnos¢ biezgca

37,0%

Poszerzenie oferty 16,7%

Podniesienie kompetencji pracownikow 14,1%

Zakup inwestycyjny 13,8%

Zwiekszenie grupy docelowej podejmowanych dziatan 10,1%

Inne

8,3%

Zrédto: badania wiasne n=318
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Na Wykresie nr 11 przedstawiono wydatkowanie pozyskanych $rodkow w zaleznosci od podmiotu
dysponujgcym budzetem. Charakterystyczne wydaje sie, iz fundacje i stowarzyszenia finansujg
z pozyskanych srodkéw dziatalnos¢ biezgcg natomiast podmioty reintegracyjne oraz przedsiebiorstwa
spoteczne i spdtdzielnie socjalne inwestujg pienigdze w kompetencje pracownikdw oraz poszerzenie
oferty. Przyczyng takiego stanu rzeczy moze byc¢ relatywnie stabilniejsza sytuacja finansowa

PS, spétdzielni socjalnych oraz podmiotéw reintegracyjnych.
Wykres 11 Wydatkowanie uzyskanych srodkow zewnetrznych - z wyszczegolnieniem rodzaju podmiotow
Dziatalnos¢ biezaca
Zakup inwestycyjny
Podniesienie kompetencji pracownikow
Poszerzenie oferty
Zwiekszenie grupy docelowej podejmowanych dziatan

Inne

B Podmioty reintegracyjne B Fundacje/stowarzyszenia HInna M PS/Spotdzielnia socjalna
Zrédto: badania wtasne n=318
W ramach oceny mechanizméw finansowania dziatalnosci organizacji poproszono badanych
o ustosunkowanie do wymienionych kategorii. Najlepiej zostata oceniona zgodno$¢ narzedzia
finansowania z potrzebami podmiotéw — tgcznie 65,1% badanych wskazato na ocene dobrg i bardzo
dobra. Najnizej oceniono natomiast procedury zwigzane z uzyskaniem wsparcia (tgcznie, negatywnie —
niedostatecznie i miernie ocenito ten aspekt 25% respondentdw) jak i rozliczenie uzyskanego wsparcia

(tacznie negatywnie ocenito ten aspekt 20,9%).

Wykres 12 Ocena narzedzi finansowych - ogotem

Atrakcyjnosc finansowa w odniesieniu do wysokosci
wsparcia

Zgodnos¢ z potrzebami PES
Procedury zwigzane z rozliczeniem wsparcia
Procedury zwigzane z uzyskaniem wsparcia

Zakres oferowanego wsparcia

B Niedostateczna ™ Mierna ™ Dostateczna M Dobra M Bardo dobra

Zrédto: badania wtasne n=318
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3. Sytuacja ekonomii spotecznej w kontekscie rozwoju spoteczno
— gospodarczego wojewodztwa tddzkiego

3.1 Ocena stanu funkcjonowania oraz trwatosci podmiotéw ekonomii spotecznej ze

szczegolnym uwzglednieniem przedsiebiorstw spotecznych

Oceny stanu funkcjonowania PES oraz PS dokonano w oparciu o dwie techniki badawcze
— przeprowadzono 11 wywiaddéw pogtebionych z przedstawicielami podmiotow ekonomii spotecznej,
z czego 3 podmioty przechodzity proces likwidacji, jednoczesnie przebadano 318 podmiotdw za pomoca

kwestionariusza ankiety telefonicznej.

Ogdlna ocena trwatosci podmiotdw i rozwoju sektora w kontekscie wypowiedzi badanych wskazuje na
stagnacje. Wiekszos¢ respondentdéw wyrazito opinie, iz chcieliby sie rozwija¢, jednak rozbudowane
obowigzki biurokratyczne natozone na przedsiebiorcéw spotecznych w powigzaniu z niska
rozpoznawalnoscig przedsiebiorstw spotecznych czy podmiotdow ekonomii spotecznej czyni te plany
niemozliwymi do realizacji. Stosunkowo czesto przedsiebiorcy podkreslali, iz za posiadaniem statusu
przedsiebiorstwa spotecznego czy podmiotu ekonomii spotecznej nie idg zadne utatwienia, a wrecz

przeciwnie —ich podmioty dotyka wiecej obostrzen niz w przypadku podmiotéw rynkowych.

W opinii badanych na trwato$¢ podmiotow wptywa przede wszystkich trafnie dobrana branza,
motywacja i zdolnosci oséb zatrudnionych w przedsiebiorstwie spotecznym. Dodatkowym czynnikiem,
ktéry moze decydowac o trudnosciach w przetrwaniu podmiotu jest przychylnosé (lub jej brak)
i wspotpraca z JST. Respondenci podawali przyktady, kiedy to decyzje samorzgddw uniemozliwiaty dalsze

funkcjonowanie podmiotéw (np. w wyniku wymowienia umowy najmu lokalu).

Czesto pojawiajgcym sie watkiem w rozmowach indywidualnych byty takze kwestie rozpoznawalnosci
sektora ekonomii spotecznej, zaréwno przez spotecznosc¢ lokalng, jak i samorzady. W odczuciu
respondentow jest w tej kwestii wiele do zrobienia, a dziatania promocyjne i edukacyjne powinny zostaé
przeprowadzone wielotorowo — rozpoczynajgc od szczebla ogdlnokrajowego, dochodzgc do poziomu

lokalnego.

Warto takze doda¢, ze istotnym kotem zamachowym w rozwoju podmiotow ekonomii spotecznej sg
ustugi swiadczone przez OWES. Badani wypowiadali sie jednoznacznie pozytywnie o wspotpracy
z OWES, podkreélajgc profesjonalizm, wiedze i spoteczng odpowiedzialno$¢ pracownikéw OWES

w trakcie petnionych obowigzkdw.

WSréd organizacji, ktére wziety udziat w badaniach ilosciowych, 1/3 to podmioty o dtugim, ponad 20

letnim stazu funkcjonowania, co mogtoby $wiadczy¢ o ogdlnie stosunkowo duzej trwatosci PES/PS.
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Wykres 13 Staz funkcjonowania na rynku

20+ lat 33,1%

11-20 lat 23,7%

6-10 lat 22,7%

1-5 lat 20,5%

Zrédto: badania wtasne, n=318

W rozbiciu na poszczegdlne kategorie podmiotow, najwiecej przedsiebiorstw spotecznych i spétdzielni
socjalnych funkcjonowato albo do 5 lat albo powyzej 20 lat. Wydaje sie zatem, ze okres po 5 roku
funkcjonowania jest najtrudniejszy dla tego typu podmiotdw. Znaczna liczba podmiotow z kategorii
»inne” (w ktérej miescity sie, miedzy innymi, kota gospodyn wiejskich, zwigzki kombatanckie, kluby)

cechowata najwyzsza trwatosé, ponad potowa z nich funkcjonuje wiecej niz 20 lat.

Wykres 14 Staz funkcjonowania na rynku w rozbiciu na rodzaje podmiotow

40,0%
6-10 lat

12,2%

20+ lat 55,9%

51,2%

30,0%
1-5 lat

22,0%

11-20 lat 25 1%

29,3%

M PS/Spotdzielnia socjalna HInna B Fundacje/stowarzyszenia B Podmioty reintegracyjne

Zrédto: badania wiasne n=318

Istotnym zagadnieniem, diagnozujgcym aktualng kondycje sektora oraz trwatos¢ podmiotdw, byty plany
na przysztosc¢. Respondentdw poproszono o zadeklarowanie czy planujg rozwija¢ prowadzony podmiot,
pozostac raczej na obecnym poziomie rozwoju czy tez zakonczy¢ dziatalno$¢. Zdecydowana wiekszosc

badanych planuje rozwija¢ swoje podmioty, co wydaje sie by¢ dobrym prognostykiem na przysztosé.
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Wykres 15 Plany dotyczgce rozwoju podmiotu

| 0,48%
Zmieni¢ branze (na jaka?):
6,73%
3,70
Zakonczy¢ dziatalno$¢ 0%
15,00%
9,09%

33.17% B Fundacje/stowarzyszenia
} 0

33,33% M Inna

35,00% W PS/Spétdzielnie Socjalne
27,27%

Utrzymac na aktualnym poziomie
(finansowym, zatrudnienia, oferowanych
ustug)

B Podmioty reintegracyjne

53,85%
o . 55,56%
Rozwija¢ wtasny podmiot

50,00%

63,64%

5,77%
7,41%

Nie wiem, trudno powiedziec¢

Zrédto: badania wiasne n=318

3.1.1 Rozwdj przedsiebiorczosci spotecznej w kontekscie ekonomizacji podmiotéw ekonomii spoteczne;j
Wypowiedzi badanych pozwalajg stwierdzi¢, iz tempo rozwoju przedsiebiorczosci spoteczne] jest
niezadowalajgce. Tego typu stwierdzenia pojawiaty sie zaréowno wsréd przedstawicieli instytuci
otoczenia ES, jak i samych przedsiebiorcéw spotecznych. Czestym argumentem przytaczanym przez
respondentow byto niewiele korzysci ptyngcych z ekonomizacji oraz dodatkowe obowigzki
biurokratyczne naktadane na zekonomizowane organizacje. Ponadto postep w ekonomizacji jest trudny
do oceny — w zwigzku ze zmiang kwalifikacji przedsiebiorstwa spotecznego oraz brakiem agregacji
danych na poziomie kraju, trudno oszacowac realng liczbg zekonomizowanych podmiotéw, aby

stwierdzi¢ ich przyrost lub spadek.

Dostepne dane z Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej wskazujg na przyrost podmiotow, ktére
uzyskaty status przedsiebiorstwa spotecznego w wojewddztwie tédzkim. Nalezy jednak podkresli¢,

ze dane te sg agregowane od potowy 2018 roku.
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Wykres 16 Dynamika liczby przedsiebiorstw spotecznych w latach 2018-2019 w wojewddztwie todzkim

60
50
40
30
20

10

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie

36

26

http://www.ekonomiaspoleczna.qgov.pl/Lista,przedsiebiorstw,spolecznych,4069.html

50

Innym miernikiem rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej moze by¢ realizacja wskaZznikow, ktére

w zakresie ekonomizacji podmiotdw wyznaczyty osrodki wsparcia ekonomii spotecznej. W Tabeli

nr 7 przedstawiono wartosci wskaZznikow oraz poziom ich realizacji w zakresie ekonomizacji podmiotéw.

Tabela 7 Poziom realizacji wskaznikdw zwiqgzanych z ekonomizacjq podmiotow

stan na koniec | stan na 09.2019 % wzrost
2018 roku r. realizacji

nazwa wskaznika

OWES subregion IV

Liczba grup inicjatywnych, ktére w wyniku dziatalno$ci OWES
wpracowaty zatozenia do utworzenia podmiotu ekonomii
spotecznej

Liczba organizacji pozarzadowych prowadzacych dziatalnos¢ opp.

lub dziatalnos$¢ gospodarczg utworzonych w wyniku dziatalnosci
OWES

OWES subregion Il

Liczba grup inicjatywnych, ktére w wyniku dziatalno$ci OWES
wpracowaty zatozenia do utworzenia podmiotu ekonomii
spotecznej

Liczba organizacji pozarzagdowych prowadzacych dziatalnos¢ opp.

lub dziatalnos$¢ gospodarczg utworzonych w wyniku dziatalnosci
OWES

OWES subregion |

Liczba grup inicjatywnych, ktére w wyniku dziatalnosci OWES
wpracowaty zatozenia do utworzenia podmiotu ekonomii
spotecznej

Liczba organizacji pozarzagdowych prowadzacych dziatalnos¢ opp.

lub dziatalno$¢ gospodarczg utworzonych w wyniku dziatalnosci
OWES

OWES subregion Il

Liczba grup inicjatywnych, ktére w wyniku dziatalnosci OWES
wpracowaty zatozenia do utworzenia podmiotu ekonomii
spotecznej

Liczba organizacji pozarzadowych prowadzacych dziatalnos¢ opp.

lub dziatalno$¢ gospodarczg utworzonych w wyniku dziatalnosci
OWES
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych OWES

41

10

16

b.d

b.d

b.d

62

20

18

20

8%

51%

300%

80%

25%

125%
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3.1.2 Bariery i szanse w rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej

Wiekszos$¢ respondentdw nie dostrzegta istotnych barier w rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej.
W kategorii,,inne” najczesciej pojawiajgcymi sie odpowiedziami byty: brak lokali, niedostateczny poziom
dofinansowan i bierno$¢ spoteczna. Co istotne, podobnie jak przypadku pozostatych technik

badawczych, respondenci zwrdcili uwage na trudnosci natury formalnej.

Wykres 17 Bariery w rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej*®

Kryteria dotyczace mozliwosci zatrudnienia oséb w
. o . 3,5%
podmiotach ekonomii spotecznej

Braki kadrowe 14,1%

Brak wsparcia ze strony instytucji do tego powotanych 13,6%

Brak osdb chetnych do pracy / bycia cztonkiem organizacji 14,9%

Trudnosci natury formalnej 15,9%

Inne 19,4%

Nie ma zadnych trudnosci 18,4%

Zrédto: badania wtasne, n=318

Katalog dostrzeganych barier w rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej rdznicuje sie w zaleznosci
od rodzaju podmiotu. O ile przeszkody natury formalnej stanowig najwiekszg przeszkode dla
przedsiebiorstw spotecznych, to w przypadku podmiotdéw reintegracyjnych najistotniejszg barierg
sg braki kadrowe i brak wsparcia ze strony instytucji do tego powotanych.

Wykres 18 Bariery w rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej w podziale na rodzaj podmiotu

Kryteria dotyczace mozliwosci zatrudnienia oséb w
podmiotach ekonomii spotecznej

Braki kadrowe

Brak wsparcia ze strony instytucji do tego powotanych
Brak oséb chetnych do pracy / bycia cztonkiem organizacji
Trudnosci natury formalnej

Inne

Nie ma zadnych trudnosci

B Podmioty reintegracyjne M Fundacje/stowarzyszenia HInna M PS/Spétdzielnie socjalne

Zrédto: badania wtasne, n=318

4 Kategoria ,Inne” zostata szczegdtowo opisana w Tabeli nr 8, w zaleznosci od rodzaju podmiotu
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W ramach kategorii ,inne” respondenci reprezentujgcy spotdzielnie i przedsiebiorstwa spoteczne
wskazywali najczesciej niskie finansowanie dziatan a takze brak stosowania klauzul spotecznych,
natomiast reprezentanci podmiotéow reintegracyjnych wymieniali przeszkody finansowe. Wsréd

fundacji i stowarzyszen wskazywano na brak lokalu czy siedziby.

Tabela 8 Odpowiedzi ,,inne” w podziale na rodzaj podmiotu

finansowe 17%
Podmioty reintegracyjne brak srodkéw na zatrudnienie kogo$ na etacie 8%
braki finansowe 8%
finansowe 30%
Fundacje/stowarzyszenia brak wtasnej siedziby 5%
Bardzo niskie srodki finansowe 2%
brak srodkéw finansowych 13%
finansowe 13%
IR SIS finansowe obcigzenia ptac pracownikéw 13%
klauzula spoteczna 13%

Zrédto: opracowanie wtasne

Najwieksze trudnosci respondenci mieli z okresleniem szans rozwojowych dla sektora ekonomii
spotecznej — blisko potowa nie widziata zadnej mozliwosci rozwoju. Co interesujgce 14% badanych
wskazato wysokg Swiadomosé mieszkancow i przedsiebiorcow, czym jest ekonomia spoteczna, jako atut,
ktoéry nalezy wykorzystaé. Jako ,,inne” szanse rozwojowe wskazano —lokalizacje wojewddztwa tédzkiego
jako wezta komunikacyjnego, kreatywnos¢, doswiadczong kadre, starzenie sie spotecznosci lokalnych,

zasobnos¢ (zamozno$é) spoteczenstwa.
Wykres 19 Szanse rozwojowe dla sektora ekonomii spotecznej

Zasoby kadrowe podmiotow ekonomii spotecznej 9,6%

Co$ innego (co?): 10,2%

Instytucje wsparcia ekonomii spotecznej (np. OWES, RCPS, JST,
WUP)
Niezagospodarowane nisze rynkowe w ktérych mozna prowadzi¢
dziatalnos¢

11,9%

12,6%

Wysoka swiadomos¢ mieszkancow i przedsiebiorcow czym jest
ekonomia spoteczna

14,0%

Nie wiem

41,6%

Zrédto: badania wtasne, n=318
Przedsiebiorcy spoteczni oraz spoétdzielcy wskazali, ze zaréwno zasoby kadrowe podmiotdw,
jak iniezagospodarowane nisze rynkowe oraz instytucje wsparcia stanowig potencjat, ktory moze

wzmocnic sektor.
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Wykres 20 Szanse rozwojowe dla sektora ekonomii spotecznej w podziale na rodzaj podmiotu

Zasoby kadrowe podmiotéw ekonomii
spotecznej

Wysoka swiadomos¢ mieszkancow i
przedsiebiorcéw czym jest ekonomia
spoteczna

Niezagospodarowane nisze rynkowe w

ktorych mozna prowadzi¢ dziatalnos¢

Nie wiem

Instytucje wsparcia ekonomii spoteczne;j
(np. OWES, RCPS, JST, WUP)

Cos innego (co?):

Zrédto: badania wtasne, n=318

8,65%
11,11%
15,00%
9,09%

16,35%
5,56%

10,00%
18,18%

13,46%

9,26% . .
M Fundacje/stowarzyszenia

M Inna

40.38% B PS/Spétdzielnia socjalna
)y (]

- 00?)/1,85% ® Podmioty reintegracyjne
, o
9,09%

27,27%

9,62%
12,96%

D 27,27%

3.1.3 Rekomendacje w zakresie rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej

Rekomendowane przez respondentdw zmiany to w szczegdlnosci zwiekszenie wsparcia finansowego

dostepnego dla organizacji oraz zmiany prawne ufatwiajgce prowadzenie dziatalnosci PES.

Wykres 21 Rekomendacje w zakresie rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej

Zwiekszenie dostepnego wsparcia finansowego
Zmiany w prawie utatwiajgce funkcjonowanie PES...

Zwiekszenie dostepnego wsparcia doradczego
Poprawa wspdtpracy z JST (jednostki samorzadu...

Poprawa koordynacji podmiotéw i instytucji...

Zrédto: badania wtasne, n=293

Nie wiem

33,6%

18,0%

14,8%

15,5%

7,8%

6,4%

Inne

3,9%
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Ekonomia spoteczna w wojewddztwie tédzkim

Wsrdd  spoétdzielcow i przedsiebiorcow  spotecznych najpopularniejszymi  rekomendacjami  byty:
zwiekszenie dostepnego wsparcia finansowego oraz wprowadzenie zmian prawnych, ktére utatwig
funkcjonowanie PS i spoétdzielni. W kategorii ,,inne” przedsiebiorcy proponowali otwieranie punktéw
konsultacyjnych w terenie, obnizenie kosztéw pracy — w szczegdlnosci podatkow i sktadek ZUS oraz
odpolitycznienie JST. Wsrdd ,innych” przedstawiciele podmiotéw reintegracyjnych wskazywali na
konieczno$¢ podniesienia wynagrodzenia dla kadr, zmiany regulacji na poziomie centralnym,
konieczno$¢  profesjonalizacji  organizacji oraz lepszego  dostosowania  rynku  pracy

do potrzeb oséb niepetnosprawnych.
Wykres 22 Rekomendacje w zakresie rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej w podziale na rodzaj podmiotu
Zwiekszenie dostepnego wsparcia finansowego

Zmiany w prawie ufatwiajace funkcjonowanie PES
(podmioty ekonomii spotecznej)

Zwiekszenie dostepnego wsparcia doradczego

Poprawa wspotpracy z JST (jednostki samorzadu
terytorialnego)

Poprawa koordynacji podmiotdw i instytucji wspierajgcych
PES (podmioty ekonomii spotecznej)

Nie wiem

Inne

B Podmioty reintegracyjne M Fundacje/stowarzyszenia  MInna M PS/Spdtdzielnie socjalne

Zrédto: badania wtasne, n=318
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3.2 Diagnoza stanu funkcjonowania oraz trwatosci podmiotow ekonomii spofecznej
o charakterze reintegracyjnym — centrow integracji spotecznej, klubow integracji
spotecznej, zaktaddw aktywnosci zawodowej, warsztatéw terapii zajeciowe]

3.2.1 Analiza , biatych plam” na mapie podmiotéw reintegracyjnych wojewddztwa tédzkiego.

Na Grafice nr 4 ponizej przedstawiono rozmieszczenie terytorialne podmiotow reintegracyjnych.
Zgodnie ze zgromadzonymi danymi w wojewddztwie tédzkim najwiecej funkcjonuje Warsztatéw Terapii

Zajeciowej, kolejno Klubdw Integracji Spotecznej, Zaktaddw Aktywnosci Zawodowej, a najmniej Centrow

Integracji Spoteczne;.

Grafika 4 Rozmieszczenie terytorialne podmiotdw reintegracyjnych w wojewddztwie tédzkim

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych RCPS
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Ekonomia spofeczna w wojewddztwie todzkim

taczna liczba podmiotdw reintegracyjnych w wojewddztwie tédzkim wynosi 63. W Tabeli nr 9

przedstawiono liczbe poszczegdlnych podmiotdw reintegracyjnych.

Tabela 9 Liczba podmiotéw reintegracyjnych w wojewddztwie todzkim

Ip Rodzaj podmiotu integracyjnego Liczba ‘
1 | CIS 2

2 | KIS 13

3 ZAZ 7

4 | WTZ 41

suma 63

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych RCPS, tUW, PFRONs%
Powiaty pajeczanski oraz skierniewicki sg jedynymi, w ktérych nie ma zadnego podmiotu
reintegracyjnego. Najwieksze skupisko podmiotéw reintegracyjnych wystepuje w todzi oraz powiecie

zgierskim.

Tabela 10 Wystepowanie podmiotéw reintegracyjnych w powiatach wojewddztwa tédzkiego
CIS KIS ZAZ WTZ

subregion | (powiaty)
zdunskowolski X
taski
pabianicki X
todzki-wschodni
tomaszowski X
rawski X
opoczynski X
subregion Il (powiaty)

X X X X X X X

poddebicki

zgierski X X
brzezinski

skierniewicki

xX X

x

miasto Skierniewice
towicki

teczycki

kutnowski

X X X | X

subregion Il (powiaty)
betchatowski
piotrkowski
miasto Piotrkow Trybunalski
radomszczanski X X
pajeczanski
wieluriski
wieruszowski X
sieradzki X
subregion IV (powiaty)
miasto todz X X X X
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych RCPS oraz tUW

X X X X

xX X

Analizujgc koncentracje terytorialng podmiotow reintegracyjnych nie sposdb nie zauwazy¢ znacznych

brakéw w systemie w wsparcia w zakresie poszczegdlnych typdw placowek. Nalezy pamietad, ze kazda

46 Rejestr KIS http://www.pomoc.lodzkie.eu/data/other/rejestr kis stan na 6 maja 2019 r 1 .pdf
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z form reintegracji powinna dawac realne szanse uczestnikom powrotu na rynek pracy czy do zycia
spotecznego. Dlatego tez podmioty skoncentrowane na reintegracji oséb niepetnosprawnych powinny
wystepowacé w parach — WTZ-ZAZ a podmioty zwigzane z reintegracjg spoteczng i zawodowga w parze
KIS-CIS. Taki ukfad zapewnia mozliwos¢ kontynuacji Sciezki reintegracyjnej przez beneficjentow
ostatecznych. W wojewddztwie tédzkim uktad ten jest mocno nieproporcjonalny, co w koricowym

efekcie znacznie utrudnia badz uniemozliwia prowadzenie skutecznych dziatan reintegracyjnych®’.

3.2.2 Bariery i szanse w powstawaniu podmiotéw reintegracyjnych, w tym analiza przeptywoéw
uczestnikdw pomiedzy podmiotami reintegracyjnymi

Wypowiedzi o0sdb reprezentujgcych otoczenie ekonomii spotecznej wydajg sie jednoznacznie
wskazywac na problemy zwigzane z rozwojem podmiotéw reintegracyjnych w wojewddztwie tédzkim.
Najczesciej wymienianymi barierami byty: brak skutecznych narzedzi finansowania podmiotéw
reintegracyjnych oraz brak zainteresowania JST zaktadaniem i prowadzeniem tego typu podmiotéw.
Zasadniczo w wojewddztwie tddzkim powotywaniem i prowadzenia KIS najczesciej zajmuja
sie samorzady, CIS natomiast to domena organizacji pozarzgdowych. Wedtug badanych, JST z pomoca
swoich jednostek organizacyjnych — OPS posiada najwiekszy potencjat do zaktadania podmiotéw
reintegracyjnych, w szczegélnosci dzieki zasobom lokalowym, kadrowym i finansowym. Nalezy
pamietaé, ze aby powotaé podmiot reintegracyjny nalezy spetnié¢ szereg restrykcyjnych wymogoéw
dotyczacych lokalu oraz kadry, aponad to uczestnicy KIS muszg podpisa¢ kontrakt socjalny
z pracownikiem socjalnym. Logicznym wydaje sie, zatem, iz jednostkom organizacyjnym gmin
zdecydowanie tatwiej tworzy¢ takie podmioty. Jedna z osdb badanych wskazata, Zze projekty zaktadajgce
tworzenie podmiotéw reintegracyjnych stanowia duze wyzwanie dla organizacji pozarzadowych,
dlatego tez rzadko sg inicjatorami zatozenia KIS. Dodajgc do tych uwarunkowan stabg wspdtprace
pomiedzy organizacjami pozarzgdowymi a JST oraz stosunkowo niskg Swiadomos¢ narzedzi ekonomii
spotecznej wsréd przedstawicieli samorzadéw wydaje sie, iz aktualna sytuacja podmiotéw

reintegracyjnych jest wypadkowg wymienionych czynnikéw.

Brak zainteresowania JST zaktadaniem podmiotow reintegracyjnych moze by¢ zwigzany z liczbg oséb
niepetnosprawnych lub w trudnej sytuacji zyciowej zamieszkujgcych na terenie gmin. Znaczne transfery
socjalne ograniczyty obszary biedy, a liczba o0séb, ktérym udzielono wsparcia ze wzgledu

na niepetnosprawnosé, regularnie spada.

47 Por. Podmioty ekonomii spotecznej jako narzedzie wspierania oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Ekspertyza. Biatystok 2018, s.12-21
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Wykres 23 Powody przyznania swiadczeri pomocy spotecznej — liczba osob, ktérym przyznano swiadczenia, wojewddztwo
tédzkie

60000 29000
0000 s , 28500
005 28000
40000 01
27500
33229
30000 341
27000
20000 26677
26500
10000 56000
0 25500
2014 2015 2016 2017

=@=Ubdstwo ==@=niepetnosprawnos¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS BDL

Spadajaca liczba beneficjentéw, jak i wysoka chtonnosé rynku pracy moze powodowac, iz w gminach

jest coraz mniej oséb uprawnionych do skorzystania z ustug reintegracyjnych.

Przeptyw oséb pomiedzy podmiotami reintegracyjnymi, a w szczegdlnosci WTZ i ZAZ, w opinii badanych
jest niski lub bardzo niski. Sytuacja ta wynika gtéwnie ze specyfiki wsparcia osob niepetnosprawnych, ich
otoczenia, a takze zapewne niskiej liczby tych podmiotéw (w szczegdlnosci ZAZ) i ich lokalizacji.
Wskazywano, iz sami beneficjenci ostateczni czesto nie chcg kontynuowad swojej sciezki reintegracyjnej,
poniewaz zazwyczaj w pierwszym ogniwie (WTZ) uzyskujg swego rodzaju stabilnos¢. Ponadto rodziny
czy otoczenie o0séb z niepetnosprawnoscig takze obawia sie wyzwan zwigzanych z uczestnictwem
w nowych formach wsparcia podopiecznych. Oczywiscie argumentacja wskazana przez respondentéow
nie pozwala na generalizacje w stosunku do wszystkich wspieranych oséb jednak wydaje sie, ze

wskazane czynniki mogg miec istotny wptyw na przeptyw uczestnikdw tych podmiotéw.

Wykres nr 24 obrazuje liczbe uczestnikéw ZAZ oraz liczbe oséb zatrudnionych w zaktadach pracy

chronionej, gdzie docelowo mogg pracowac osoby, ktére zakonczyty Sciezke reintegracyjna.

Wykres 24 Liczba uczestnikow ZAZ oraz liczba 0sob zatrudnionych w zaktadach pracy chronionej

11000 230
10000 9598 9854 9617
o 225 210
9000
7651 190
8000
7000 154 170
6000 167 150
2015 2016 2017 2018 2019

==@==Zaktad Pracy Chronionej =@ Zaktad Aktywnosci Zawodowe;j

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych udostepnionych przez tUW

67



W przypadku przeptywu oséb pomiedzy KIS i CIS respondenci takze wskazali, iz mechanizm ten nie jest
wydolny. Biorgc pod uwage liczbe i rozmieszczenie terytorialne Centréw Integracji Spotecznej i liczbe
KIS dla wielu 0séb rozpoczynajgcych Sciezke reintegracji w Klubach Integracji Spotecznej niemozliwe jest

jej kontynuowanie w CIS (ze wzgledu na znaczng odlegto$¢ oraz limity miejsc).

3.2.3 Rekomendacje w zakresie powstawania i funkcjonowania podmiotéw reintegracyjnych
Rozpatrujgc bariery wskazane przez badanych, a takze opinie ptyngce z otoczenia ekonomii spotecznej,
kluczowym ogniwem dla rozwoju podmiotéw reintegracyjnych sg samorzady. Jeden z respondentéw
stwierdzit, iz ze wzgledu na mozliwosci, jakie posiada JST sg one wrecz ,,predestynowane” do tworzenia
bad? inicjowania wspodfpracy na rzecz tworzenia podmiotdéw reintegracyjnych. Zwréci¢ uwage nalezy,
iz czynnikiem, ktéry decyduje o niskiej aktywnosci samorzadow w tym obszarze jest brak
skoordynowanej polityki spotecznej skierowanej do grup, ktére potencjalnie mogg by¢ klientami
podmiotow reintegracyjnych. W praktyce dziatania prowadzone przez wiekszos¢ samorzgdow zwigzane
sg z realizacji obowigzkéw prawnych i dystrybuowaniem srodkéw finansowych przekazywanych
z poziomu centralnego. Sytuacja taka powoduje, ze samorzady w duzej czesci nie znajdujg interesu
w prowadzeniu dziatan majgcych na celu zmniejszenie grupy klientdéw systemu pomocy spotecznej,
w szczegdlnosci grup trudnych, ktdérych reintegracja spoteczna i zawodowa obarczona jest duzym
ryzykiem niepowodzenia. Jednoczesnie, jak pokazujg dane statystyczne, grupy te w najblizszym czasie
bedg sie systematycznie zwiekszac, co zwigzane jest w regionie tédzkim przede wszystkim ze starzeniem
sie spotecznosci lokalnej, wyzszg niz przecietnie w Polsce zachorowalnoscig na choroby cywilizacyjne,
migracja, ktora rozluznia zwigzki rodzinne i spoteczne itp. Przetozy sie na to znaczacy wzrost kosztow
obstugi tych grup, ktéry w znacznej mierze bedzie ponoszony przez samorzady. Ograniczenie tych
wydatkdéw jest juz obecnie mozliwie poprzez prowadzenie dziatan reintegracyjnych, przektadajacych sie
na wiekszg samodzielnosé, spoteczng i zawodowg mieszkancow. Wigze sie to jednak z koniecznosciag
rozbudowy systemu wsparcia, ktéry z punkt widzenia samorzadow jest kosztochtonny, zwieksza pule
statych wydatkow, a efektywnosci jego funkcjonowania jest w ich ocenie nie zawsze zadawalajaca.
Dodatkowo sytuacja gospodarcza buduje przekonania w wielu samorzadach, ze potencjalni klienci
podmiotdw reintegracyjnych powinni zostaé ,zagospodarowani” przez rynek pracy.
Dziatania zmierzajgce do poprawy tej sytuacji, co wskazano jako jedno z kluczowych wyzwan dla rozwoju
ekonomii spotecznej w regionie, wymaga szerokiego zakresu dziatan, ktore wskazano ponizej
— Tworzenie zintegrowanych systemow wsparcia w ramach poszczegdlnych JST — dziatanie
powinno by¢ koordynowane na poziomie regionalnym i skupia¢ sie na edukowaniu i wsparciu
doradczym w zakresie tworzenia i wdrazania strategii rozwigzywanie problemow spotecznych.
Dokumenty te w duzej czesci majg powtarzalny, schematyczny ksztatt. Samorzady w niewielkim

stopniu oceniajg i modyfikujg oferowane wsparcie. Przektada sie to na brak stosowania nowych
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rozwigzan, w tym tworzenia podmiotéw reintegracyjnych. Dodatkowo wskazaé nalezy,
iz samorzady dysponujg narzedziami outsourcowania prowadzenia tych podmiotéw poprzez
regulacje w ramach Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie. Rozwigzania te
mogg by¢ jedng z rekomendowanych form zwiekszenie liczby podmiotéw reintegracyjnych, przy
czym przyjetg forma powinno by¢ powierzenie zadania publicznego, a nie jego zlecanie (ma to
wptyw na poziom finansowania przez samorzad);

Zwiekszanie zakresu wykorzystania narzedzi zwigzanych z ekonomig spoteczng przez JST
— jednym z najczesciej powtarzanych stwierdzen podczas prowadzonych badan, byta niska
ocena wiedzy samorzgddw na temat ES. Sytuacja taka powinna zosta¢ rozwigzana na poziomie
regionalnym lub krajowym. Pomimo wielu dobrych przyktadéw angazowania sie przez
samorzady w sektor ES, wiekszos$¢ z nich nie wykorzystuje zadnych z mechanizmow prawnych
przeznaczonych dla nich w obszarze ES.

Ukazywanie realnych korzysci dla JST ptyngcych z powotywania podmiotdéw reintegracyjnych
— jak mozna przypuszczaé, w zdecydowanej wiekszosci JST oceniajg korzysci z funkcjonowania
podmiotow reintegracyjnych, jako nie majgce wptywu na ich sytuacje spoteczng czy
ekonomiczna. Jak wskazano powyzej w duzej czesci wynika to z realizacji krotkoterminowe;j
polityki spotecznej, nastawionej gtéwnie na realizacje obowigzkédw ustawowych. Zmniejszenie
sie kosztow dla systemu pomocy spotecznej w wyniku prowadzonej reintegracji w wiekszosci
nie ma bezposredniego wptywu na sytuacje budzetowg gmin. Konieczna jest tu promocja, ktéra
pokazuje dalekosiezne skutki skutecznej reintegracji, ktore majg wptyw na catoksztatt
funkcjonowania poszczegdlnych JST.

Partnerstwa JST w ramach tworzenia systemu podmiotéw reintegracyjnych - duzym
wezwaniem w regionie tddzkim jest wystepowanie znacznej liczby matych gmin o wiejskigj
charakterystyce i w zwigzku z tym ograniczonym potencjalne finansowym. Istotnym wydaje sie
zapewnienie wsparcia dla nich z poziomu regionalnego, prowadzgcego do tworzenia partnerstw
gmin, skupiajgcych sie na tworzeniu i prowadzeniu podmiotow reintegracyjnych. Wazng role w
tym zakresie powinny odgrywac rowniez powiaty.

Zacie$nianie wspotpracy pomiedzy lokalnymi organizacjami pozarzgdowymi a JST w celu
realizacji wspdlnych przedsiewzie¢ reintegracyjnych — proponowane dziatania mogg by¢
uzupetnieniem wskazanych w punkcie poprzednim. Warto jednak zwrdci¢é uwage,
ze porozumienia czy zlecenia ustug publicznych w zakresie prowadzenia podmiotow
reintegracyjnych powinno mie¢ wymiar wieloletni, budujgcy stabilnos¢ wspdtpracy oraz nie
skupiac sie wyfacznie na wymiarze finansowym, ale réwniez organizacyjnym czy w obszarze

zasobow ludzkich;
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— Intensyfikacja wsparcia dla organizacji ze strony OWES w celu ich profesjonalizacji — wsparcie
OWES dla podmiotéw reintegracyjnych ma gtéwnie wymiar doradczy. Zakres ten na poziomie
centralnych regulacji powinien zosta¢ zmieniony. System ES powinien by¢ catosciowy
obstugiwany w ramach OWES, co zwiekszytoby skuteczno$¢ wsparcia, jak réwniez

wprowadzitoby wiekszy poziom kontroli nad poziomem rozwoju sektora.

4. Analiza wspdtpracy jednostek samorzadu terytorialnego (JST)

z podmiotami ekonomii spotecznej w wojewddztwie tédzkim

4.1 Rozwodj wspotpracy jednostek samorzgdu terytorialnego z podmiotami ekonomii

spotecznej

Badania przeprowadzono w pazdzierniku 2019 roku. Préba badawcza wyniosta 99 osodb. Pozostate
z 0s6b reprezentujgcych JST (tgcznie 24 powiaty — w tym 3 powiaty miejskie oraz 177 gmin) odmdwito

wziecia udziatu w badaniu, uzasadniajgc to brakiem stanowiska ds. NGO, brakiem czasu lub kompetencji.

Obowigzkiem kazdego samorzadu jest przyjecie rocznego programu wspoOtpracy z organizacjami
pozarzgdowymi. Obowigzek ten wynika z przepisow Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie (art. 5a ust 1), a sam program przed jego uchwaleniem powinien by¢ konsultowany

z organizacjami (art. 5a ust 4 pkt 10).

Zdecydowana wiekszos¢ badanych samorzaddw deklaruje posiadanie aktualnego programu wspdtpracy
z organizacjami pozarzadowymi. Jednak az 12% badanych nie wie czy posiada, badZ nie posiada takiego

dokumentu, mimo obowigzku natozonego przez ustawodawce.

Wykres 25 Posiadanie przez JST waznego programu wspotoracy z NGO

B Samorzad posiada wazny program

B Samorzad nie posiada waznego
programu

H Nie wiem

Zrédto: badania wtasne, n=99
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Ekonomia spoteczna w wojewddztwie tédzkim

Ponad 2/3 badanych zadeklarowato wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi. Nalezy podkreslic,
ze wspotpraca ta dotyczy najczesciej lokalnych organizacji, funkcjonujgcych na terenie gmin — 75,8% JST
odpowiedziata, iz wspdtpraca ma charakter lokalny, 16,7% regionalny, po 3% deklarowato wspdtprace

na poziomie krajowym i miedzynarodowym.

Wykres 26 Wspotpraca JST z organizacjami pozarzqgdowymi

B Samorzad wspdtpracuje z NGO
W Samorzad nie wspotpracuje z NGO

® Nie wiem

Zrédto: badania wiasne, n=99

Wspodtpraca JST z NGO ma najczesciej charakter finansowy — poprzez zlecanie zadan wtasnych oraz
angazowanie organizacji przy realizacji imprez lokalnych. Zaledwie 3% samorzaddéw zadeklarowata,

ze stosuje klauzule spoteczne przy zamowieniach publicznych.
Wykres 27 Najczestsze formy wspotpracy z organizacjiami pozarzgdowymi

zlecanie zadan wtasnych ,40%

wsparcie przy organizacji imprez lokalnych ,40%

konkursy grantowe 18,52%
wsparcie w realizacji dziatar edukacyjnych
konkursy ofert

zamodwienia uwzgledniajace klauzule spoteczne

wspotpracujemy z klubem sportowym I 0,62%

wydawanie zywnosci monitorowane przez opieke spoleczng I 0,62%
szkolenia I 0,62%

pomagamy im w pisaniu wnioskéw I 0,62%

dotacja I 0,62%

wsparcie merytoryczne I 0,62%

Zrédto: badania wiasne n=99

Samorzadowcy ocenili, jako$¢ wspdtpracy oraz ustug Swiadczonych przez organizacje. Zdecydowana

wiekszos¢ badanych ocenia te wspodtprace dobrze i bardzo dobrze.
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Wykres 28 Ocena jakosci wspotpracy pomiedzy JST a NGO (odpowiedzi JST)
wiedzy Swiadczgcego ustuge i jakos¢ ustugi

terminowosci (godziny pracy PES/PS/Podmiotu
reintegracyjnego zgodne z informacjami, umawianie...

warunkow biurowych udzielonego wsparcia (komfort
rozmowy, dyskrecja, spokdj)

dostepnosci ustugi (tatwe znalezienie informacji nt tego,
co robi dany NGO/PS/Podmiot reintgracyjny)

‘

obstugi klienta (mita, spokojna rozmowa) 3

EBardzoile mZle mAnidobrze, anizle mDobrze ™ Bardzodobrze ™ Nie mam zdania

Zrédto: badania wtasne, n=99

W zakresie skutecznosci ekonomii spotecznej jako narzedzia przeciwdziatajgcemu wykluczeniu
spotecznego zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw nie potrafita wydaé jednoznacznej opinii. Biorgc
pod uwage stosunkowo niski poziom $wiadomosci czym jest ekonomia spoteczna wsréd

samorzadowcow, brak zdecydowania wydaje sie zrozumiaty.

Wykres 29 Ocena skutecznosci ekonomii spotecznej jako narzedzia przeciwdziatajgcemu wykluczeniu spotecznemu

M ES jest skutecznym narzedziem
przeciwdziatajgcym wykluczeniu
spotecznemu

M ES nie jest skutecznym narzedziem
przeciwdziatajgcym wykluczeniu
spotecznemu

M Trudno powiedzie¢

Zrédto: badania wtasne, n=99

Na pytanie dotyczgce wspotpracy JST z OWES zaledwie 9% samorzgddw odpowiedziata, ze podejmowata
takg wspdtprace, a blisko 1/3 (29%) nie ma wiedzy na ten temat. Wyniki te wydaja sie potwierdzac tezy
zawarte w wypowiedziach badanych podczas wywiaddéw — swiadomos$¢ na temat ekonomii spotecznej

jest wsréd samorzgdowcdw na niedostatecznym poziomie.
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Wykres 30 Wspotpraca JST z OWES

H Tak
H Nie

® Nie wiem

Zrédto: badania wtasne, n=99

Dziewie¢ samorzadow deklarujgcych wspdtprace z OWES skorzystato z oferty szkoleniowej, ze spotkan
sieciujgcych oraz z wizyt studyjnych. W kontekscie ustug swiadczonych przez OWES respondenci zostali
takze poproszenie o ocene jakosci ustug swiadczonych przez OWES. Wszyscy badani wyrazali sie
pozytywnie o S$wiadczonych ustugach wskazujgc na ich wysoki poziom uzytecznosci. Ponizej
przedstawiono przyktadowe wypowiedzi (pytanie miato forme otwartg):

— ZOWESem zawsze wspdtpracuje sie Swietnie. Jest dla nas jak swiatetko w tunelu.

— Tak, dobrze oceniamy, byty szkolenia, jestesmy na biezgco z przepisami.

Wykres 31 Forma wspotpracy JST z OWES

spotkania sieciujace _ 26,1%
wizyty studyjne _ 21,7%
animacja (pomoc w organizacji wydarzen, spotkan) - 8,7%

spotkania, doradztwo, kontakt tel, mail - 4,3%

doradztwo, merytoryka - 4,3%

Zrédto: badania wtasne, n=99

4.2 Bariery i szanse we wspotpracy jednostek samorzadu terytorialnego z podmiotami
ekonomii spotecznej

Zasadnicza barierg we  wspdtpracy  pomiedzy  podmiotami ekonomii  spotecznej
i organizacjami pozarzagdowymi a JST, jest stosunkowo niski poziom $wiadomosci oferowanych narzedzi
przez sektor ekonomii spotecznej wérdd przedstawicieli samorzaddw. Wysoki odsetek odmodw wziecia
udziatu w badaniu ttumaczono czesto brakiem kompetencji bgdZ stanowiska w strukturze JST

ds. wspdtpracy z organizacjami i brakiem aktualnego programu wspodtpracy z NGO.
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Gtéwnymi barierami, ktére utrudniajg rozwdj wspdtpracy pomiedzy JST a organizacjami, sg braki

kadrowe, zaréwno po stronie organizacji jak i JST. Istotnym czynnikiem byty takze trudnosci natury

formalnej. Co ciekawe kwestie finansowe, jako bariera we wspétpracy, zostaty wybrane przez zaledwie

1,7% badanych.
Wykres 32 Przeszkody we wspdtpracy JST z PES

Braki kadrowe po stronie JST

Braki kadrowe po stronie PS/PES

Trudnosci natury formalnej

Nie ma zadnych trudnosci

Brak wsparcia ze strony instytucji do tego powotanych
Nie wspotpracujemy

Kwestie finansowe

Brak osoby do pomocy w kwestiach wypetniania wnioskéw o
dofinansowanie

Opornos¢ w dziataniach w NGO
Tworzenie pewnych struktur

Krétki czas sktadania wnioskow

Zrédto: badania wtasne, n=99

1,7%

1,7%

1,7%

0,8%

0,8%

0,8%

8,4%

16,0%

14,3%

33,6%

20,2%

4.3 Rekomendacje w zakresie wspotpracy jednostek samorzadu terytorialnego

z podmiotami ekonomii spofecznej

W konteks$cie rekomendacji respondenci zostali poproszeni o wybranie dziatan, ktére powinny zostaé

podjete przez instytucje otoczenia ekonomii spotecznej, aby zwiekszy¢ jakos¢ ustug swiadczonych przez

PES. Ponad potowa badanych stwierdzita, iz odcigzenie PES z obowigzkéw biurokratycznych moze

poprawic jakos¢ Swiadczonych ustug. Warto takze doda¢, ze 16,5% respondentow stwierdzita, ze jakosc¢

Swiadczonych ustug jest zadowalajaca.
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Wykres 33 Dziatania na rzecz zwiekszenia jakosci ustug przez PES

zmniejszanie obowigzkéw biurokratycznych 50,6%

jakos¢ oferowanych ustug jest zadowalajaca

dbanie o aktualnos$¢ zamieszczanych informacji (np. na stronach
internetowych?)

lepszy dobér kadry

zwiekszenie kwot oferowanych jako wynagrodzenia dla
beneficjentéw ostatecznych

dodatkowe dofinansowania

spotkania grupowe z odpowiednia czestotliwoscia,

Zrédto: badania wtasne, n=99
Aby zwiekszy¢ skutecznosc narzedzi ekonomii spotecznej badani zarekomendowali zwiekszenie dotacji

dla nowopowstatych przedsiebiorstw i poczatkujgcych przedsiebiorcow spotecznych oraz zwiekszenie

wsparcia merytorycznego dla PES i PS.

Wykres 34 Dziatania na rzecz zwiekszenia skutecznosci narzedzi ekonomii spotecznej

Zwiekszenie dotacji dla rozpoczynajacych przedsiebiorcéw 30%
spotecznych °

Zwiekszenie wsparcia merytorycznego dla PES/PS 29%

Intensyfikacja dziatan zwigzanych z promocjg ekonomii 21%
spotecznej ?
Rozszerzenie katalogu osdb, ktére mogg zaktadaé/by¢
. . . . 13%
cztonkami podmiotéw ekonomii spoteczne;j
Nie trzeba podejmowac zadnych dziatan — aktualna ich 2%
skutecznos¢ jest wystarczajgca °
Trudno powiedziec .

Promocja

—
5
X

Zrédto: badania wtasne, n=99

Na poziomie regionalnym przedstawiciele samorzgddéw zasugerowali, iz kluczowymi zmianami na rzecz
usprawnienia dziatalnosci sektora bedzie zwiekszenie wsparcia finansowego oraz doradczego. Dostrzega
sie tu korelacje z wypowiedziami badanych z instytucji otoczenia ekonomii spotecznej. Podczas badan
jakosciowych przedsiebiorcy spoteczni wykazywali chec¢ rozwijania swoich podmiotdéw, chcgc np.
zatrudnic¢ dobrego menadzera, jednak nie sg w stanie utrzymac takiego stanowiska ze wzgledu na duze

wymagania finansowe specjalistow.
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Wykres 35 Zmiany na poziomie regionalnym, ktére powinny zosta¢ wprowadzone, aby usprawnic dziatania wspierajgce
ekonomie spoteczng

Zmiany w prawie utatwiajace funkcjonowania PES

Poprawa koordynacji podmiotéw i instytucji wspierajgcych
PES

Poprawa wspotpracy z JST

Zwiekszenie dostepnego wsparcia finansowego dla PES 3

Zwiekszenie dostepnego wsparcia doradczego dla PES 3

H Nie B Nie mam zdania M Tak

Zrédto: badania wtasne, n=99

Wydaje sie, ze kategorig najczesciej wskazywang jako rekomendacje byta konieczno$¢ zmniejszenia
obowigzkéw biurokratycznych (lub zmiany prawne ufatwiajgce prace PES). Problem ten byt takze
podkreslany przez respondentdw w poprzednich okresach objetych monitorowaniem sektora®®. Nalezy
jednak zwrdci¢ uwage, ze naktadanie obowigzkéw biurokratyczne w niktym stopniu zalezy od dyrekcji
czy zarzadow instytucji otoczenia ekonomii spotecznej. Ze wzgledu na powigzanie podmiotow ekonomii
spotecznej z wieloma réznymi instytucjami (OPS, PUP, JST, tUW, RCPS, OWES), podlegajg one rygorom
i wymogom wielu ustaw i wytycznych jednoczesnie. Rozwigzaniem tej sytuacji mogtaby by¢ ustawa
o przedsiebiorstwie spotecznym czy ekonomii spotecznej i solidarnej, tych regulacji jednak nadal nie

wprowadzono.

8 por. Raport o stanie ekonomii spotecznej w regionie todzkim za rok 2015 i 2017
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5. Poréwnanie rozwoju ekonomii spotecznej w wojewoddztwie tddzkim

w latach 2015 - 2018

Poziom rozwoju ekonomii spotecznej mierzony jest m.in. wskaznikami wyszczegdlnionymi w KPRES oraz
w Regionalnym Programie Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie tédzkim do roku 2020. Jak
wykazano w rozdziale 1.1 zaréwno dokumenty strategiczne na poziomie krajowym oraz regionalnym
przechodzity procesy zmian i aktualizacji, a system monitorowania miernikéw rozwojowych w nowych

edycjach dokumentéw nie ma swojej kontynuacji.

Dodatkowo braki danych wynikajg z réznych okreséw sprawozdawczych oraz réznych narzedzi
monitorujgcych rozwdéj sektora. Narzedzia monitorujgce aktualng prace OWES rdéznig sie

od zdefiniowanych we wczesniej przygotowywanych programach.

W zwigzku z powyzszym zaproponowano obiektywne wskazniki, ktére majg charakter ogdlnodostepny.

Pozwalajg one na analize rozwoju ekonomii spotecznej w okresie od 2015-2018.

Zaprezentowane dane w rozdziale 3.1.1 dotyczace przyrostu liczby przedsiebiorstw spotecznych
wskazujg na rozwoj sektora (w okresie czerwiec 2018 - lipiec 2019 liczba przedsiebiorstw spotecznych
wzrosta 0 85%) jednak nie jest mozliwym pordwnanie liczby przedsiebiorstw spotecznych z poprzednich

lat ze wzgledu na zmiane definicji przedsiebiorstwa spotecznego.

Dynamika rozwoju ekonomii spotecznej moze by¢ takze mierzona liczbg organizacji, fundacji
stowarzyszen i innych organizacji spotecznych. W tabeli ponizej przedstawiono zestawienie liczby
organizacji w przeliczeniu na 1 000 mieszkancéw w poszczegdlnych wojewddztwach. Wojewddztwo
tédzkie charakteryzuje przecietna liczba organizacji, a nizsza niz wartos$¢ ogdélnopolska. W latach 2016-
2017 przyrost organizacji w stosunku do liczby mieszkaricow wzrdst o 0,15 natomiast poréwnujgc rok
2015 do 2018 o 0,1. Prezentowany, niewielki przyrost liczby organizacji pokrywa sie z wypowiedziami
respondentdw reprezentujgcych instytucje otoczenia ES — wskazywali oni na powolny rozwdj badz?

stagnacje w sektorze.

Tabela 11 Liczba organizacji, stowarzyszen, fundacji na 1 000 mieszkancow

PAOKES) PAONIS) 2017 2018

Polska 3,51 3,68 3,85 3,68
Dolnoslaskie 3,85 4,04 4,23 4,04
Kujawsko-pomorskie 3,09 3,24 3,40 3,28
Lubelskie 3,53 3,69 3,84 3,68
Lubuskie 3,61 3,77 3,96 3,77
todzkie 3,29 3,45 3,60 3,39
Matopolskie 3,47 3,65 3,84 3,73
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Mazowieckie 4,33 4,57 4,78 4,42
Opolskie 3,35 3,52 3,66 3,61
Podkarpackie 3,43 3,58 3,69 3,55
Podlaskie 3,31 3,42 3,55 3,43
Pomorskie 3,51 3,68 3,81 3,55
Slaskie 2,59 2,75 2,87 2,73
Swietokrzyskie 3,27 3,44 3,60 3,54
Warminsko-mazurskie 3,79 3,95 4,09 3,96
Wielkopolskie 3,63 3,80 3,96 3,88
Zachodniopomorskie 3,63 3,84 4,07 3,91

Zrédto: opracowanie wtasne a podstawie danych GUS BDL
W zakresie nowo rejestrowanych organizacji wartos¢ wskaZznika pokrywa sie ze $rednig krajowa.
W badanym czasookresie, w swietle zgromadzonych danych powstawaty dwie organizacje na 10 000

mieszkancéw rocznie, co wydaje sie stosunkowo niskg wartoscia.

Tabela 12 Liczba nowo rejestrowanych fundacji stowarzyszen i organizacji spotecznych na 10 000 mieszkaricow

PAOKES) PAONIS) 2017 PAONERS)

Warminisko-mazurskie

Wielkopolskie

Polska 2 2 2 2
Dolnoslaskie 3 2 2 2
Kujawsko-pomorskie 2 2 2 2
Lubelskie 2 2 2 1
Lubuskie 3 2 2 2
tédzkie 2 2 2 2
Matopolskie 2 2 2 2
Mazowieckie 3 3 3 2
Opolskie 2 2 1 1
Podkarpackie 2 2 1 2
Podlaskie 2 1 2 1
Pomorskie 2 2 2 2
Slaskie 2 2 2 1
Swietokrzyskie 2 2 2 2

2 2 2 2

2 2 2 2

2 2 2 2

Zachodniopomorskie
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS BDL

Ponizsze zestawienie nawigzuje do jednego ze wskaZznikéw monitoringu Regionalnego Programu
Rozwoju Ekonomii Spotecznej w wojewddztwie todzkim do roku 2020 — liczby nowopowstatych
podmiotow reintegracyjnych. Autorzy dokumentu (2016) zatozyli przyrost minimum 21 podmiotéw
reintegracyjnych (KIS lub CIS) do roku 2020. Zgodnie ze zgromadzonymi danymi, poréwnujac rok 2015

do 2018 ogdlna liczba podmiotdw reintegracyjnych zwiekszyta sie o 2.
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Tabela 13 Liczba podmiotéw reintegracyjnych — porownanie 2015-2018

ZAZ 6 Powstaty dodatkowe 4 7
WTZ 40 podmioty. 41
KIS 10 13
CIS 4 D)
suma 61 63

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych RCPS, tUW, Stan Ekonomii Spotecznej w Regionie tédzkim 2015, PFRON

Rozwdj sektora poddano analizie jakoSciowej, zestawiajgc wskazywane bariery, definiowane

w poszczegdlnych dokumentach monitorujacych.

Tabela 14 Zestawienie barier z w rozwoju ekonomii spotecznej w dokumentach sprawozdawczych

Nazwa dokumentu Bariery

Stan ekonomii spotecznej w regionie tédzkim
w 2015 roku

Ekonomia spoteczna w regionie tédzkim, maj
2015 rok

Regionalny Program Rozwoju Ekonomii
Spotecznej w wojewddztwie todzkim do roku
2020 (2016).

Stan ekonomii spotecznej w regionie todzkim
w roku 2017

Stan ekonomii spotecznej w regionie todzkim
w roku 2018

Brak komunikacji
Wybidrczos¢ dziatarn promocyjnych
Naktadanie sie dziatan instytucji (np. niezalezne prowadzenie baz
podmiotéw)
Nadmierna koncentracja systemu wsparcia na tworzeniu nowych
podmiotéw ekonomii spotecznej
Niski potencjat wzrostu PES
Niedostateczne przygotowanie pracownikow OWES pod katem integracji
spotecznej i zawodowe;j
Koncentracja dziataht OWES w todzi i jej bezposrednim sgsiedztwie
Nieréwny rozktad podmiotéw reintegracyjnych
Niedoskonaty mechanizm koordynacji sektora w wojewddztwie tédzkim
Zbyt niska konkurencyjno$¢ podmiotow ekonomii spotecznej
Zbyt stabe powigzania PES z JST, NGO i przedsiebiorcami
Stabo rozwiniety system podmiotdw reintegracyjnych w wojewddztwie
todzkim
Niewystarczajgcy system wsparcia
Mata wiedza o ekonomii spotecznej
Niedostateczne finansowanie systemu ekonomii spotecznej
Braki kadrowe w PES
Zbyt rozbudowany system biurokratyczny
Nowe regulacje prawne, ktdre sg nie do spetnienia dla niektérych PES
Niska liczba podmiotéw poszukujgcych wsparcia
Wocigz niski poziom wspotpracy miedzy instytucjami wsparcia ES
Stygmatyzowanie ES
Ograniczenie dziatart animacyjnych na rzecz tworzenia nowych miejsc
pracy
Trudnosci z zaangazowaniem do wspotpracy z sektorem
ekonomii spotecznej jednostek samorzadu terytorialnego,
Brak srodkow finansowych na prowadzenie dziatan
promocyjnych Osrodkéw Wsparcia Ekonomii
Spoteczne;j.

Brak wsparcia psychologicznego i coachingowego dla klientéw OWES
Niskie zainteresowanie JST narzedziami ekonomii spoteczne;j
Relatywnie niski poziom wsparcia finansowego skierowanego do
przedsiebiorcow spotecznych
Rozdrobnienie dziatar na rzecz promocji ES (pomiedzy szczeblem
regionalnym i krajowym)

Niska swiadomos¢, czym jest ekonomia spoteczna wsréd JST
przedsiebiorcéw i mieszkancéw
Czesto zmieniajace sie regulacje prawne
Niska aktywno$¢ spoteczna, kryzys wiezi spotecznych
Brak generowania popytu na ustugi PES i PS
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Nazwa dokumentu Bariery

Brak elastycznych form zatrudnienia w PES i PS
Stosunkowo waska grupa beneficjentéw ostatecznych
Brak ciggtosci w finansowaniu projektéw OWES
Brak mozliwosci zatrudnienia wykwalifikowanej kadry menadzerskiej w PS
i PES ze wzgledow finansowych
Zrédto: opracowanie wtasne

7 przedstawionych danych wynika, iz raportowane problemy i bariery w latach 2015-2018
sg stosunkowo podobne — w szczegdlnosci w zakresie niskiego finansowania sektora, braku narzedzi
promocyjnych i trudnosci we wspdtpracy z jednostkami samorzadu terytorialnego. Nierozwigzang
kwestig jest wcigz nadmierne obcigzenie podmiotéw ekonomii spotecznej przepisami i obowigzkami
biurokratycznymi. Ograniczenie dziatarh animacyjnych (bariera wskazana w 2017 roku) uzyskato swoje

odzwierciedlenie w 2018 roku, w kryzysie wiezi spotecznych i obnizeniu aktywnosci spotecznej.

Widac¢ takze pozytywne zmiany. W trakcie aktualnych badan (08-10.2019) respondenci wskazywali
na zdecydowang poprawe wspotpracy instytucji otoczenia ekonomii spotecznej (w szczegdlnosci WUP,
RCPS, UMW1), a takze zdecydowana wiekszos¢ respondentéow podkreslata wysokg jakos$¢ ustug

Swiadczonych przez OWESy.
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6. Bariery i potencjaty zwigzane z realizacjg dziatan na rzecz rozwoju

ekonomii spotecznej

W Tabelinr 15 zestawiono bariery i potencjaty dotyczace rozwoju ekonomii spotecznej w wojewddztwie

tédzkim. W dalszej czesci rozdziatu w formie opisowej przedstawiano najwazniejsze rekomendacje

dotyczgce sektora.

Bariery

Niskie zainteresowanie
JST narzedziami
ekonomii spotecznej

Relatywnie niski poziom
wsparcia finansowego
skierowanego do
przedsiebiorcow
spotecznych
Rozdrobnienie dziatai na
rzecz promocji ES
(pomiedzy szczeblem
regionalnym i krajowym)
Niska swiadomos$¢, czym
jest ekonomia spoteczna
wsrod JST,
przedsiebiorcow
i mieszkancow

Czesto zmieniajace sie
regulacje prawne

Niska aktywnos¢
spoteczna, kryzys wiezi
spotecznych

Brak generowania
popytu na ustugi PES i PS

Brak elastycznych form
zatrudnienia w PES i PS

Stosunkowo waska grupa
beneficjentow
ostatecznych

Nieproporcjonalny rozwdj
poszczegdlnych rodzajéow
podmiotéw
reintegracyjnych

Koniecznos¢ lustracji
spotdzielni socjalnych

Brak nowych liderow
ekonomii spotecznej w
regionie lub ich niska
rozpoznawalnosé

Niedostrzeganie korzysci
ptynacych z ekonomizacji
podmiotéw

Niski poziom wspotpracy
pomiedzy podmiotami
reintegracyjnymi a OWES

Brak zainteresowania
wsrod MOPS/OPS/NGO
tworzeniem podmiotéw
reintegracyjnym mimo

wzmozonych dziatan

animacyjnych

Niedoskonate mechanizmy

koordynacji ekonomii
spotecznej
w wojewodztwie
Rozbudowany system

wsparcia socjalnego, ktéry
uczy biernosci i nie zacheca

do aktywnosci
Ograniczone zasoby
kadrowe po stronie JST
ds. wspotpracy
z organizacjami
pozarzadowymi.

Tabela 15 Bariery, potencjaty szanse zwigzane z realizacjq dziatar na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej

Potencjaty/szanse

Ogdlny wysoki popyt na
ustugi
i produkty

Kadry sektora ekonomii
spotecznej

Poprawiajaca sie, jakos¢
wspotpracy pomiedzy
OWES, RCPS oraz UM

Istnienie rad pozytku i
innych ciat doradczych
przy JST

Niezagospodarowane
nisze rynkowe, ktére
mogg stuzy¢ podmiotom
ekonomii spotecznej

Starzenie sie
spotecznosci lokalnej
(nisza rynkowa)

Wysoki stopien
profesjonalizacji
organizacji realizujgcych
projekt OWES

Wysoka, jakos¢ ustug
OWES

Rozszerzenie grupy
beneficjentéw
ostatecznych (o ubogich
pracujgcych)

Dysponowanie przez JST
programami wspotpracy
z NGO
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Bariery Potencjaty/szanse

Brak ciggtosci Niska trwato$¢ podmiotow
w finansowaniu zaktadanych przez osoby
projektéw OWES fizyczne
Brak mozliwosci Brak mozliwosci
zatrudnienia przechodzenia petnych
wykwalifikowanej kadry Sciezek reintegracji
menadzerskiej w PS i PES w zwigzku z niska liczba
ze wzgledow podmiotéw
finansowych reintegracyjnych

Zrédto: opracowanie wtasne

Ponizej rozszerzono opis barier, przedstawiono uzasadnienia oraz przyczyny ich wystepowania.

Tabela 16 Przyczyny wystepowania barier w rozwoju ekonomii spotecznej

Bariera Uzasadnienie

Niski poziom zainteresowania JST przejawia sie:

1. Niskim poziomem wspdtpracy z podmiotami ekonomii spotecznej.
Przyjete formy wspodtpracy majg gtdwnie charakter deklaratywny,
natomiast nie przektadajg sie na realizacje wspdlnych dziatan na
kluczowym dla PES poziomie ekonomicznym (zaledwie 3% JST deklaruje
wykorzystywanie klauzul spotecznych w zamowienia publicznych).

2. JST nie wykorzystuje w pefni narzedzi, w ktore wyposaza
je ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie w zakresie
zlecania czy powierzania zadan publicznych. Wskaza¢ nalezy tu na dwie

Niskie zainteresowanie JST bariery. Pierwszg z nich jest ograniczona liczba konkurséw, w ktérych

narzedziami ekonomii spotecznej oferty mogg by¢ sktadane przez PES. Drugg natomiast koniecznosé
wnoszenia wktadu wtasnego (w wypadku zlecania zadania publicznego)
oraz niski poziom dofinansowania, oparty w dodatku na niskich
stawkach, odbiegajagcych od stawek rynkowych. Ekonomia spoteczna
rzadko jest wymieniana w programach wspotpracy JST z organizacjami
pozarzadowymi.

Wydaje sie dodatkowo, ze PES odczuwajg znaczacy dysonans pomiedzy

deklarowanym wsparciem, a faktyczng jego realizacjg. Sytuacja ekonomiczna

PES zwykle nie jest dobra, w zwigzku z czym oczekujg form wsparcia, ktére

pozwolg na poprawe ich sytuacji finansowe;.

1. Wazrost liczby podmiotéw reintegracyjnych przebiega
w regionie todzkim w sposdb wolny w dodatku niezapewniajacy ciggtosci
wsparcia. W praktyce dziatania reintegracyjne w obecnym systemie
prawnym powinny przebiega¢ we wspotdziataniu WTZ z ZAZ i CIS z KIS.
Wynika to z charakterystyki oferowanego wsparcia i jest zgodne z

zatozona na poziomie systemowym metodologia.

W wojewddztwie uzyskanie takiej synergii wsparcia jest praktycznie
Nieproporcjonalny rozwaj niemozliwe, co wptywa negatywnie z jednej strony na beneficjentow, z
poszczegdlnych rodzajéw drugiej na podmioty reintegracyjne, ktére po zakonczeniu wsparcia na
podmiotdw reintegracyjnych zaktadanym poziomie, nie mogg zaoferowac jego kontynuacji.

2. Bariergjest réwniez lokalizacja CIS i KIS, ktére w wiekszosci zlokalizowane
sg w todzi. Utrudnia to dostep do wsparcia osobom spoza stolicy
regionu.

Kwestig istotng jest rdéwniez model finansowania podmiotéw

reintegracyjnych  w ramach dziatan projektowych. Nie zapewnia

to odpowiedniej stabilnosci ich funkcjonowania - po zakoriczeniu projektu
zwykle sg likwidowane.




Bariera Uzasadnienie

Lustracja spoétdzielni socjalnych oceniana jest negatywnie ze wzgledu na:

1. Kryteria oceny, do ktérych musza dostosowac sie spotdzielnie socjalne.
Przyjac nalezy, iz zatozone kryteria s3 dla nich trudne do spetfnienia na
poziomie organizacyjnym oraz biurokratycznym.

2. Bariera ma charakter systemowy i jest wyrazem nadmiernych regulacji

Konieczno$¢ lustracji spotdzielni prawnych naktadanych na spoétdzielnie.

socjalnych 3. Spétdzielnie  zgtaszajg  znaczace  problemy  kadrowe,  ktére
sg wyrazem ogolnej sytuacji na rynku pracy. Idg za tym problemy natury
organizacyjnej, przy ktérej kazde dodatkowe obowigzki zwigzane
z lustracjg, oceniane sg negatywnie.

Czes¢ spotdzielni socjalnych zgtasza problemy z uzyskaniem zwrotu opfat

ponoszonych za lustracje.

Bariera ma charakter systemowy i dotyczy PES w catym kraju. Mozna wskazac

kilkka powoddéw takiego stanu rzeczy, wsréd ktérych wyrdziniajg sie

nastepujgce:

1. Prowadzenie PES w uktadzie projektowym niesie za sobg wiele ryzyk
zwigzanych z ptynnoscig finansowg oraz zaleznoscig od zewnetrznego
finansowania. W praktyce powoduje to brak stabilnosci finansowej
prowadzgcej przede wszystkim do problemdéw z utrzymaniem lub
pozyskaniem odpowiednio wykwalifikowanych kadr.

2. Stawki projektowe, zwfaszcza przyjete w projektach
wspoétfinansowanych ze $rodkéw UE sg zbyt niskie w odniesieniu do
stawek rynkowych.

Dziatalno$¢ gospodarcza prowadzona przez PS charakteryzuje sie zwykle zbyt

niskim poziomem osigganych przychoddw. Jest to przede wszystkim poktosie

funkcjonowania na rynkach, ktére charakteryzujg sie bardzo wysokim
poziomem konkurencyjnosci. Majg one rowniez bardzo ograniczony dostep
do zlecen publicznych, przy czym nawet jesli je realizujg to w oparciu

o warunki czysto rynkowe, czesto nieodpowiadajgce strukturze kosztowej

w poszczegdlnych PES i PS.

Bariera w tym obszarze wskazuje na kluczowy problem podkreslany przez

respondentéw, jakim jest przede wszystkim niska rozpoznawalnosci ES.

W praktyce problem ten mozna traktowac jako rekomendacje, ktére skupia

sie na kumulacji niewielkich $rodkéw finansowych przeznaczanych na

promocje ES w jednych rekach, co pozwoli na osiggniecie zamierzonych
efektow.

Wskazany problem nalezy rozpatrywac¢ na dwodch poziomach. Pierwszym

z nich jest brak doptywu kadr do systemu ES. Niski poziom wynagrodzen, brak

stabilnosci zatrudnienia, przyjety system projektowego funkcjonowania

skonfrontowane z obecng sytuacjg na rynku pracy, powodujg, iz system ten
coraz dotkliwiej odczuwa braki wtym obszarze. Drugim natomiast jest
problem zwigzany z przyjetym modelem rozwoju ES opartym w duzej mierze
na lokalnych liderach, ktérzy brali odpowiedzialnos¢ za funkcjonowanie PES.

Wydaje sie, ze model ten zostaje stopniowo zastepowany modelem

zarzadczym

o innym charakterze, co zwigzane jest w czesci z profesjonalizacjg PES.

Bariera rowniez ma charakter systemowy i dotyczy sytuacji w catym kraju.

Badania wprost wskazujg na bardzo niski poziom rozpoznawalnosci ES.

Relatywnie niski poziom wsparcia
finansowego skierowanego do PS
i PES

Rozdrobnienie dziatan na rzecz
promocji ES (pomiedzy szczeblem
regionalnym i krajowym)

Brak nowych liderow ekonomii
spotecznej w regionie lub ich niska
rozpoznawalnosé

Niska swiadomos$¢, czym jest Praktycznie nalezy przyjac, iz ES jest rozpoznawana w grupach zawodowo
ekonomia spoteczna wérdd JST, funkcjonujgcych w tym obszarze oraz czesSci samorzgddw. Te ostatnie, nawet
przedsiebiorcow i mieszkancéw jesli posiadajg podstawowa wiedze, wykazujg jednoczesnie niski poziom

praktycznych umiejetnosci wigczanie tego instrumentu w dziatania
reintegracyjne czy rozwdj ekonomiczny poszczegdlnych JST.
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Bariera Uzasadnienie

Niedostrzeganie korzysci ptyngcych
z ekonomizacji podmiotéw

Czesto zmieniajace sie regulacje
prawne

Niski poziom wspdtpracy pomiedzy
podmiotami reintegracyjnymi
a OWES

Niska aktywnos¢ spoteczna, kryzys
wiezi spotecznych

Brak zainteresowania wsrod
MOPS/OPS/NGO tworzeniem
podmiotdw reintegracyjnym mimo
wzmozonych dziatarh animacyjnych

Brak generowania popytu na ustugi
PESi PS

Pojecie ES praktycznie nie funkcjonuje w obrocie gospodarczym, nie jest
zatem postrzegane przez przedsiebiorcow (pomijajac jednostkowa, czesto
nawet bardzo wysoko oceniang wspotprace miedzy przedsiebiorcami a PES).
Ekonomizacja podmiotow w Polsce, w tym regionie todzkim, jest ciggle na
niskim poziomie. Przeprowadzone badania, jak réwniez inne publikacje
dotykajace tej tematyki, wskazujg wprost, ze wzrost ekonomizacji sektora
rosnie bardzie wolno. Bariera ta ma kilka wymiaréw. Wskaza¢ tu nalezy
problemy systemowe, zwigzane z trudnosciami natury prawnej, co widoczne
jest szczegdlnie w ES. Ale rowniez problemy z dostepem do kapitaty,
ograniczone mozliwosci wejscia na rynek i zwigzane z tym ryzyko.
Paradoksalnie system wsparcia przeznaczony dla PES jest jednym
z najbardziej rozbudowanych, z funkcjonujgcych w regionie. Zakres form
pomocy jest znaczny, co tym bardziej wymusza negatywng ocene tempa
ekonomizacji PES.

Przedstawiona bariera wynika ze wskazan badanych, ktérzy skupiali sie na
trudnosciach w funkcjonowaniu, w ciggle zmieniajacych sie ramach
prawnych. Nalezy tu podkredli¢, iz zmiany w prawie dotyczace ES miaty
w okresie ostatnich dwodch lata bardzo powazny charakter, zmieniajac
kluczowe wytyczne definiujace, jakie podmioty w jakich rolach wpisujg sie
w system ES. Stabilnos$¢ systemu prawnego odgrywa kluczowa role w kazdym
sektorze. W trakcie badania wnioskowa¢ mozna byto duze poczucie
destabilizacji. Czeste zmiany w prawie majg rowniez negatywny wptyw na
rozwéj wspofpracy pomiedzy PES a innym sektorami — publicznym
i prywatnym.

Niski poziom wspdtpracy pomiedzy podmiotami reintegracyjnymi
a OWES jest jednym z czynnikow, ktdre wptywajg na ograniczong oferte tych
podmiotéw w regionie tédzkim. Dodatkowym czynnikiem ograniczajgcym
liczbe podmiotéw reintegracyjnych jest spadajgca liczba beneficjentéw
ostatecznych i coraz wieksze trudnosci w pozyskaniu uczestnikéw dziatan
projektowych. Wydaje sie, ze podmioty reintegracyjne nie do konca
postrzegajg oferte OWES, jako skierowang do nich. Przestanka ta powinna
sktoni¢ do ewentualnej modyfikacji wsparcia OWES. Jednoczesnie jednak, co
nalezy podkresli¢, ograniczony zakres korzystania z tego wsparcia wynikac
moze réwniez z funkcjonowania w systemie projektowym, problemach we
wnoszeniu ewentualnego wktadu wtasnego itp.

Malejgca aktywnos¢ spoteczna, niska dynamika wzrostu liczby organizacji
pozarzadowych, niedostateczny poziom aktywnosci obywatelskiej czy
spotecznej odpowiedzialnosSci biznesu itp., sg zjawiskami, ktére powodujg
niejako automatyczne ograniczenia w rozwoju ekonomii spotecznej.
Jednoczes$nie, niestety, przektadajg sie one réwniez na liczbe potencjalnych
klientéw PES.

Wsparcie oferowane w ramach podmiotéw reintegracyjnych jest
w odczuciu instytucji samorzadowych oraz NGO kosztowne, a takze
skomplikowane, ze wzgledu na mechanizmy finansowania tych podmiotéw
oraz wymogi innych instytucji takich jak PFRON. W dodatku projekty stuzace
tworzeniu tych podmiotéw ze $rodkéw UE traktowane sg jako szczegdlnie
trudne i obarczone duzym ryzykiem. Powoduje to duzg nieche¢ do tworzenia
podmiotdw reintegracyjnych, kumulacje ich duzej czesci w todzi, ograniczony
dostep i problemy z zapewnieniem wtasciwe] $ciezki wsparcia w procesie
reintegracji spotecznej i zawodowej. Bariere uzna¢ nalezy za jedng z
kluczowych z punktu widzenia funkcjonowania ES w wojewddztwie tddzkim.
Podstawowym czynnikiem ograniczajgcym rozwdj PES i PS jest, poza
ograniczonym finansowaniem, ciggle niewystarczajgcy popyt na ich ustugi.
Wydaje sie, zgodnie ze zgtaszanymi postulatami, przede wszystkim wigczenie
w ksztattowanie tego popytu JST, ktére mogtyby stanowi¢ dobry przyktad dla
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Niedoskonate mechanizmy
koordynacji ekonomii spotecznej
w wojewddztwie (brak przepisow
wymuszajgcych konsultowanie
tresci dokumentow programowych
i strategicznych pomiedzy
poszczegdlnymi obszarami polityki
regionalnej)

Brak elastycznych form
zatrudnienia w PES i PS

Rozbudowany system wsparcia
socjalnego, ktéry uczy biernosci
i nie zacheca do aktywnosci

Stosunkowo waska grupa
beneficjentéw ostatecznych

Ograniczone zasoby kadrowe po
stronie JST ds. wspotpracy z
organizacjami pozarzgdowymi.

Brak ciggtosci w finansowaniu
projektéw OWES

Niska trwato$¢ podmiotow
zaktadanych przez osoby fizyczne

podmiotdéw prywatnych. Brak uruchomienia mechanizméw popytowych
utrzymuje PES i PS w strukturze wsparcia projektowego, ktory nie zapewnia
im stabilnosci, a wraz z zakonczeniem wsparcia moze spowodowac czesciowe
lub catosciowo wygasniecie ich aktywnosci.

PES zgtaszajg zapotrzebowanie na kompleksowe traktowanie funkcjonowania
ES we wszystkich aspektach polityki regionalnej. Same zagadnienie ES
postrzegajg na znacznie wyzszym poziomie skomplikowania, a jej sukces
uzalezniajg od kompleksowego i zintegrowanego dziatania oraz wtgczenia w
gtéwny nurt polityki rozwoju, a nie tylko stereotypowego postrzegania jako
elementu pomocy spoteczne;j.

Brak wykorzystywania form elastycznego zatrudnienia byt zgtaszany przez
badanych gtéwnie w perspektywie konkurencyjnosci tych podmiotéw. O ile
sama bariera podkresla potrzeba réwnego funkcjonowania na rynku z innymi
podmiotami, niemajgcymi takich ograniczen, to przepisy prawne powinny is¢
w inng strone, usztywniajaca regulacje dla innych podmiotow niz PES i PS.
Programy spoteczne wdrazane w ciggu ostatnich lat miaty w Polsce gtownie
wymiar finansowy, co przektada sie na zaspokojenie wielu potrzeb w tym
wymiarze, wsrdd osob, ktére dotgd gorzej radzity sobie ekonomicznie czy na
rynku pracy, czyli w czesci klientdow PES. Problemy w tym obszarze musza
doprowadzi¢ do reorientacji proceséw rekrutacyjnych i pokazywaniu
potencjalnym uczestnikom innych aspektow zwigzanych z aktywnoscig,
integracjg spoteczng i zawodowa.

Korzystna sytuacja na rynku pracy wptywa na ograniczenie liczby osdb
korzystajgcych ze wsparcia w ramach szeroko rozumianego systemu
ekonomii spotecznej. Bariera zostata wskazana, ze wzgledu na zgtoszenie jej
przez znaczng czes$¢ badanych. Wydaje sie, ze sytuacja ta powinna by¢
oceniana jako korzystna z punktu widzenia osiggania celdw przez PES.
Jednoczesnie w zwigzku z wystepowaniem okreslonych zjawisk w sferze
demograficznej i spotecznej w najblizszym okresie pojawiac sie bedg grupy,
ktére ze wzgledu na wiek, choroby cywilizacyjne (cukrzyca, choroby
kardiologiczne, depresja, itp.), brak wsparcia w rodzinie czy najblizszym
otoczeniu bedg mogty szukac¢ wsparcia w PES.

Pomimo znacznych zmian w zakresie wspdtpracy JST z trzecim sektorem,
zwroci¢  nalezy, uwage, iz liczba petnomocnikéw ds. organizacji
pozarzadowych jest bardzo mata, a w wymiarze funkcjonowania zwtaszcza
mniejszych samorzaddw, funkcja ta tfgczona jest zinnymi zadaniami.
W dodatku wzrastajgce obcigzenie biurokratyczne w zakresie obstugi
wspotpracy z ngo, powoduje, ze pracownicy JST co raz mniej czasu majg na
faktyczne dziatania, wspieranie organizacji pozarzgdowych itp.

Istotnym postulatem jest zapewnieni statosci finansowania OWES poprzez
finansowanie ich na ,zaktadke”, a wiec w sposob, w ktérym nowy projekt
zachodzi w swojej realizacji na poprzedni. Rozwigzanie takie jest wazne nie
tylko dla samych OWES, ale réwniez dla PES, korzystajacych ze wsparcia.
Dtugie okresy przerwy miedzy projektami majg przede wszystkim znaczenie
dla utrzymania kadr przez OWES, a co za tym idzie rowniez statego kontaktu
z PES i ich wsparcia.

Trwatos¢ podmiotow zaktadanych przez osoby fizyczne jest zblizona do firm
zaktadanych na zasadach czysto komercyjnych. Zwréci¢ tu jednak nalezy
uwage, ze poziom wsparcia otrzymywany przez PES jest znacznie wiekszy.
Wydaje sie, ze konieczne jest podjecie dziatan, ktére zrewidujg zakres
oferowanego wsparcia przez OWES w tym obszarze. Mozliwe jest tu przyjecie
rozwigzan zmniejszajacych zakres wsparcia i jednoczesnie przektadajgcych sie
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na jego udzielenie wiekszej liczbie oséb lub utrzymanie obecnego poziomu i
jednoczesnie zwiekszenie wymagan dotyczacych trwatosci.

Brak mozliwosci zatrudnienia Bariera jest wyrazem profesjonalizacji PS i PES, ktore dostrzegajg koniecznosé
wykwalifikowanej kadry poprawy w swoim funkcjonowaniu na poziomie zarzadczym. Ich sposdb
menadzerskiej w PS i PES finansowania, jak rowniez sytuacja rynkowa utrudniajg, a czesto wrecz
ze wzgleddw finansowych uniemozliwiajg zatrudnianie wykwalifikowanych kadr.

Jak wskazano powyzej liczba podmiotow reintegracyjnych w regionie jest
Brak mozliwosci przechodzenia niska. W dodatku ich rozwdj jest nieréwnomierny, co przektada sie na
petnych Sciezek reintegracji utrudniony dostep do petnego wsparcia przez ich klientow.
w zwigzku z niska liczbg podmiotow = Wydaje sie, ze konieczne jest podjecie dziatart majgcych na celu zwiekszenie
reintegracyjnych liczby podmiotow reintegracyjnych opartych o stabilne finansowanie,

wynikajgce nie tylko z pozyskiwanych srodkéw w ramach dotacji UE.
Zrédto: opracowanie wtasne

6.1 Rekomendacje

Edukacja i promocja (w szczegdlnosci wérdd przedsiebiorcéw i JST)

W sSwietle zgromadzonego materiatu badawczego kluczowym dziataniem na rzecz sektora ES jest
edukacja i promocja. Przedstawiciele wszystkich badanych grup i podmiotéw podkreslali, iz Swiadomosé
czym jest ekonomia spoteczna, czym jest zakup prospoteczny, jakimi narzedziami dysponuje ekonomia
spoteczna, a w koncu czemu stuzy ekonomia spoteczna, wsrdd spotecznosci lokalnej, JST czy
przedsiebiorcow jest nikta. Wydaje sie, ze w zakresie edukacji JST dobrym partnerem do wspodtpracy sg
OWES — przedstawiciele JST wspdtpracujacy aktualnie z OWES bardzo wysoko oceniali jakosc¢
Swiadczonych ustug oraz podkreslali wysokg wartos$¢ merytoryczng tej wspotpracy. Wsrdd wypowiedzi
przedstawicieli JST pojawiaty sie stwierdzenia, ze to dzieki OWES, JST jest na biezgco z przepisami
dotyczacymi organizacji pozarzagdowych i regulacji w zakresie ekonomii spotecznej. Nalezy wspomniec
jednak, ze zaledwie 9 2 99 przebadanych samorzgddw wspdtpracowato z OWES dlatego skala wspdtpracy
pomiedzy JST a OWES powinna by¢, zdecydowanie wieksza. Dziatania edukacyjne skierowane do
samorzadow mogg przyjgé forme szkolen tematycznych eksponujgcych wymierne korzysci finansowe
dla JST zwigzane z mozliwosciami finansowania PES. Inne szkolenia, zachecajgce JST do aktywniejszego
uczestnictwa w rozwoju sektora ES mogg dotyczy¢ stosowania klauzul spotecznych oraz tworzenia

programoéw wspodtpracy JST z organizacjami pozarzgdowymi.

Innym dostepnym kanatem edukacyjnym sg szkoty. Stworzenie programéw nauczania uwzgledniajgcych
zagadnienia ekonomii spotecznej lub tworzenie spétdzielni uczniowskich moze w wymierny sposéb
podnies¢ poziom swiadomosci mechanizmow ES wsrdod mtodego pokolenia. Projekty tego typu sg
obecnie przeprowadzane na poziomie krajowym. Przyjgc¢ nalezy, iz w ciggu najblizszego roku pojawig sie
nowe programy nauczania stanowigce wsparcie edukacyjne z zakresu ES na poziomie szkdt

podstawowych i srednich.
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W zakresie promocji respondenci zgodnie stwierdzili, iz konieczne jest przeprowadzanie kampanii
spotecznej na poziomie ogdlnokrajowym, regionalnym i lokalnym, podobnej np. do promocji produktow
proekologicznych. Zasadniczym celem promocji ES jest wytworzenie mody wsrdd konsumentow na
produkty, ustugi czy zakupy spotecznie odpowiedzialne. Badani przyznali, ze powinno rozpoczac sie od
telewizyjnej i bilboardowej kampanii ogélnokrajowej — na ksztatt tych prowadzonych w zwigzku z
segregacjg odpaddw, srodkéw europejskich itp. Kolejnymi szczeblami powinny by¢ dziatania regionalne
i lokalne, wskazujgce wprost na podmioty zwigzane z ES. Koordynacja promocji powinna by¢
prowadzona na poziomie wojewddztwa. Podmioty takie jak RCPS czy WUP winny wyposazy¢ nizsze

szczeble samorzadu w odpowiednie narzedzia promocyjne.

Koordynacja dziatarh z zakresu wspierania PES — przede wszystkim w zakresie tworzenia dokumentéw
strategicznych i planistycznych

Watki dotyczace wspdtpracy miedzyinstytucjonalnej wskazujg, iz jej jako$¢ poprawia sie jednak
w zakresie przygotowywania dokumentdw strategicznych i planistycznych réznego szczebla (krajowego,
regionalnego) wcigz wystepujg pewne rozbieznosci. Co wiecej, o ile na poziomie regionalnym przeptyw
informacji i wspotpraca miedzy instytucjami takimi jak RCPS, WUP, UMWt zacie$nia sie, a tworzone
dokumenty i wytyczne powstajg w konsensusie, to dokumenty na poziomie powiatowym czy lokalnym
rzadko uwzgledniajg elementy zwigzane z ekonomig spoteczng. Na poziomie powiatéw i gmin,
podmiotami aktywnie wptywajgcymi na ksztatt dokumentdw strategicznych mogg byé OWESy, RCPS
oraz PES dziatajgce na danym terenie — zdecydowana wiekszos¢ dokumentéw strategicznych
i planistycznych jest poprzedzana konsultacjami spotecznym, w ktérych powinny brac udziat wskazane
podmioty. Przyszta perspektywa programowania srodkéw UE moze by¢ szansg na tworzenie platform

wymiany wiedzy pomiedzy réznymi szczeblami samorzadu.

Ksztatcenie przysztych kadr i lideréw ES

Zaleca sie podjecie intensywnych dziatan na rzecz pozyskania badz ksztatcenia przysztych lideréw ES.
Rekomendacja ta odwotuje sie do opinii respondentow, ktérzy wskazywali na bardzo profesjonalng,
ale niestety mato liczng kadre organizacji realizujgcych projekty OWES. Jak wykazaty badania, jednostki
samorzadu terytorialnego stosunkowo rzadko dysponujg zasobami kadrowymi, ktére w kompetentny
sposob potrafitby zadbac o wspodtprace z lokalnymi organizacjami. W wielu przypadkach odmowiono
wziecia udziatu w badaniu wtasnie ze wzgledu na braki kadrowe — brak stanowisk ds. wspdtpracy
z NGO. Naturalnymi partnerami, ktérzy mogg ksztatci¢ przysztych lideréw ES sg OWESy oraz RCPS —
instytucje te posiadajg odpowiednig kadre, zaplecze lokalowe, a takze szczegdtowe informacje na

temat rozwoju sektora w regionie.
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Wydtuzenie okresu wsparcia i cykliczno$é projektéow skierowanych do PES

Aktualne mechanizmy dotacyjne, a przede wszystkim wsparcie finansowe dystrybuowane przez
OWESy, koncentrowato sie na tworzeniu nowych miejsc pracy w PES lub tworzeniu nowych
podmiotow ekonomii spotecznych czy przedsiebiorstw spotecznych. Zgromadzony materiat badawczy
pozwala na stwierdzenie, iz koniecznym jest wsparcie takze aktualnie funkcjonujgcych PES —
rekomendacje tego typu pojawiaty sie zardwno wsrdd przedsiebiorcow spotecznych, jak
i przedstawicieli instytucji otoczenia. Ponadto zwracano uwage na konieczno$¢ poprawy ptynnosci
wsparcia i ogtaszanie konkursow na realizacje zadarht OWES na zaktadke tak, aby wspierane PES i NGO

nie pozostawaty bez wsparcia w okresie miedzykonkursowym.

Silniejsze powigzanie PES i OWES z podmiotami reintegracyjnymi

Badanie wspdtpracy i powigzan miedzy instytucjami i podmiotami ekonomii spotecznej wykazato,
ze podmioty reintegracyjne rzadko wspoétpracujg z OWESami. Ze wzgledu na inne mechanizmy
finansowania podmiotdéw reintegracyjnych zarzadzajgcy nimi nie majg motywacji do zaciesniania
wspotpracy. Wydaje sie, ze skonstruowanie oferty dotacyjnej i doradczej dedykowanej podmiotom
reintegracyjnym (jak i organizacjom, ktére planujg tworzyé podmioty reintegracyjne) mogtoby
skutecznie poprawic jakosc tej wspdtpracy. Podmioty reintegracyjne skupiajg sie na rozwigzywaniu
zroznicowanych probleméw spotecznych, ktére wystepujg na rdznych poziomach samorzadu
lokalnego. Ich tworzenie i funkcjonowanie powinno by¢ wspierane przez podmioty szczebla

regionalnego, np. RCPS

Zachecanie JST do tworzenia podmiotéw reintegracyjnych

W wojewddztwie tddzkim dziatajg zaledwie 2 centra integracji spotecznej oraz 7 zaktadow aktywnosci
zawodowej. Biorgc pod uwage, iz podmioty te powinny stanowi¢ jedno z ogniw S$ciezek
reintegracyjnych koniecznym wydaje podniesienie ich liczby oraz uwzglednienie uwarunkowan
przestrzennych przy ich rozmieszczaniu. W opinii badanych to samorzady terytorialne powinny
odgrywac kluczowg rolg we wzmacnianiu systemu reintegracji poprzez powotywanie nowych
podmiotow, takze w partnerstwach z organizacjami. Ewidentne deficyty w zakresie liczby i rodzajow
podmiotow reintegracyjnych wskazujg na konieczno$¢ podjecia zintegrowanych dziatan

koordynacyjnych na poziomie wojewddztwa.s

Rozszerzanie grupy beneficjentéw ostatecznych

W zwigzku ze zmieniajgca sie sytuacjg spoteczno-ekonomiczng, duzym spadkiem bezrobocia, redukcja
liczby o0sob, ktore otrzymujg wsparcie pomocy spotecznej ze wzgledu na ubdstwo lub
niepetnosprawnos$¢ zaleca sie poszerzenie grona beneficjentow dziatan z zakresu ekonomii
spotecznych. W Wytycznych CT9 poszerzono to grono o ubogich pracujgcych. Przeprowadzone

badanie wskazywato, ze takimi grupami mogg by¢ takze kobiety pracujgce w domach lub ubodzy
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emeryci. Odpowiednim ciatem, ktdére moze zwrdcié sie do Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju
o poszerzenie katalogu oséb uprawnionych do korzystania z narzedzi ekonomii spotecznej jest Krajowy
Komitet Rozwoju Ekonomii Spotecznej, stanowigcy organ pomocniczy Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
spotecznej, w ktorego sktad wchodzg miedzy innymi przedstawiciele samorzgdu wojewddzkiego

i przedstawiciele sektora ekonomii spoteczne;.
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Aneks

Narzedzie FGI — wywiady grupowe

WPROWADZENIE

Przedstawienie sie moderatora - wyjasnienie jego roli.

Przedstawienie celu spotkania i badania: wyjasnienie idei badania i roli wywiadu grupowego, dlaczego tutaj sie
spotkaliémy i co bedziemy robi¢?

Celem gtdwnym badania jest pogtebiona ocena systemu wsparcia ekonomii spotecznej w wojewodztwie tddzkim.
Ustalenie zasad dyskusji — wyjasnienie regut dyskusji, w tym przekazanie informacji o nagrywaniu i kwestiach
poufnosci oraz wykorzystania danych; uczestnicy grupy w swoich wypowiedziach reprezentujg tylko siebie -
wypowiadajg sie z pozycji ,ja”, a nie ,my” czy w trybie bezosobowym.

»ROZGRZEWKA” (30 minut):

Pytania wprowadzajace — runda na przedstawienie sie, czym respondent zajmuje sie na co dzien.

Gra integracyjna — ,moje pierwsze 5 minut dzisiejszego dnia” — uczestnicy dobierani sg w losowe pary. Zadaniem
kazdego uczestnika jest przeprowadzenie krétkiego wywiadu z osobg w parze

na temat pierwszych pieciu minut dnia po otwarciu oczu — jakie byty mysli i oczekiwania wobec dzisiejszego dnia,
jakie czynnosci wykonata dana osoba itp. Kazda z 0sdb podczas podsumowania ¢wiczenia ma przedstawic czego
dowiedziata sie 0 osobie siedzacej w parze. Cwiczenie ma na celu zapoznaé osoby z pozostatymi uczestnikami
warsztatu, a takze rozluzni¢ atmosfere.

Informacja na temat struktury wsparcia ekonomii spotecznej w wojewddztwie tédzkim — prowadzacy podczas
krotkiej prezentacji przedstawi bariery i szanse rozwojowe ekonomii spotecznej wynikajgce z zewnetrznych
uwarunkowan (rynek pracy, demografia, pomoc spoteczna).

DYSKUSJA WHASCIWA (60 minut)
Pytania zasadnicze w nastepujacych obszarach:
— Jak zmieniajgca sie sytuacja spoteczno-ekonomiczna oddziatuje na sektor ekonomii spotecznej?
— Jak wprowadzane zmiany prawne wptywajg na rozwdj sektora?
— Jak oceniany jest poziom wspdtpracy pomiedzy poszczegdlnymi ogniwami systemu wsparcia
ekonomii spotecznej (JST, WUP, PUP, RCPS, OWES)?
—  Jakie przeszkody dostrzegane sg w rozwoju ekonomii spotecznej w wojewoddztwie tédzkim?
— Jakie kluczowe dziatania powinny zosta¢ podjete na rzecz rozwoju i usprawnienia systemu wsparcia
ekonomii spotecznej w kolejnej perspektywie budzetowej UE?
— Jakie zmiany powinny by¢ wprowadzone na poziomie regionalnym, aby usprawnic dziatania
wspierajgce ekonomie spoteczng?

Blok tematyczny 1 — jak zmieniajgca sie sytuacja spoteczno-ekonomiczna oddziatuje na sektor ekonomii
spotecznej?
1. W jaki sposéb zmieniajaca sie sytuacja na rynku pracy wptywa na sektor ekonomii spotecznej? (w
szczegodlnosci na sytuacje PES i podmiotéw reintegracyjnych)
2. W jaki sposéb transfery socjalne wptynety na stan sektora ekonomii spotecznej (w szczegdlnosci na
sytuacje PES i podmiotow reintegracyjnych)?
3. W jaki sposéb obecna sytuacja spoteczno-gospodarcza wptywa na funkcjonowanie rynkowe PS?
Jakie sg gtéwne czynniki, ktére mogg negatywnie wptyngé na rozwoj ekonomii spoteczne;j?

Blok tematyczny nr 2 — jak wprowadzane zmiany prawne wptywajg na rozwdj sektora?

Jaki wptyw na funkcjonowanie OWES i oferowane wsparcie dla PES ma zmiana standardu AKSES ?
Czy zaktualizowany program: , Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia
solidarnosci spotecznej” realizuje potrzeby instytucji wsparcia ekonomii spotecznej?
3. Jakie zmiany prawne negatywnie/pozytywnie wptynety na rozwdj sektora?
Jakich zmian prawnych oczekujg instytucje wspierajgce rozwoéj ekonomii spotecznej?
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Blok tematyczny nr 3 — jaki jest stan PES i PS w wojewddztwie t6dzkim

1. Czy system PES, w tym PS rozwija sig na terenie wojewddztwa tddzkiego:
a. Poprzez zmiane liczby PES, w tym PS;
b. Zmiane osob w systemie PES i PS;
c. Ekonomizacje PS (rozwoj oferty ustugowej i produktowej);
d. Zmiane ilosciijakosci ustug reintegracyjnych;
2. Czyiw jakim zakresie PES, w tym PS korzystajg z innych form wsparcia, w tym finansowego poza OWES?

Blok tematyczny nr 4 — jak oceniany jest poziom wspotpracy pomiedzy poszczegdlnymi ogniwami systemu wsparcia
ekonomii spotecznej (JST, WUP, PUP, RCPS, OWES, UMWL)?
1. Jak oceniany jest poziom wiedzy z zakresu ekonomii spotecznej posrdd przedstawicieli JST/WUP/PUP?
2. W jakim zakresie i na jakich ptaszczyznach wspétpracuja wskazane instytucje, czy zakres ten powinien
by¢ zmieniony?
3. Jedlijest taka potrzeba — w jaki sposéb mozna zaciesni¢ wspotprace pomiedzy wskazanymi instytucjami?
4. Jak oceniana jest realizacja zadan publicznych przez podmioty reintegracyjne?

Blok tematyczny nr 5 — jakie przeszkody dostrzegane sg w rozwoju ekonomii spotecznej w wojewddztwie tddzkim?
1. Czyistniejg jakies bariery w $wiadczeniu ustug przez OWES/RCPS/WUP/PUP, ktére uniemozliwiaja
efektywne wsparcie podmiotéw ekonomii spotecznej?
2. Czyistnieja jakies przeszkody, ktdre ograniczajg mozliwosci JST w korzystaniu z ustug przedsiebiorstw
spotecznych, w szczegdlnosci czy i w jakim zakresie realizowane sg spotecznie odpowiedzialne
zamdwienia?

Blok tematyczny nr 6 — kluczowe dziatania na rzecz rozwoju i usprawnienia systemu wsparcia ekonomii spotecznej
w kolejnym okresie programowania UE?

1. Czy w ciggu najblizszych w kolejnym okresie programowania UE powinien zmieni¢ sie model
udzielanego wsparcia?
2. Czym podmioty wspierajgce ekonomie spoteczng powinny sie zajac (jaka problematyka)?
Ktory z kierunkdw dziatan podmiotéw ekonomii spotecznej bedzie najwazniejszy:
— dziatan na rzecz zréwnowazonego rozwoju;
— rozwoju spotecznosci lokalnej, tozsamosci i edukacji kulturowej;
— dziatan na rzecz solidarnosci pokolen;
— rozwoju ustug aktywnej integracji;
— rozwoju i wykorzystania przedsiebiorczosci spotecznej w procesach wspierajgcych zmiany
dotychczasowej Sciezki zawodowej pracownikéw?

Runda - rekomendacje:
Prowadzacy prosi o sformutowanie najwazniejszych rekomendacji dotyczgcych rozwoju sektora ekonomii
spotecznej na poziomie: powiatu, gminy (indywidualnie lub w grupach).

,Rangowanie” — prosze o wskazanie najwazniejszych rekomendacji (uczestnicy za pomoca kolorowych kartek
przydzielg gtosy odpowiednim rekomendacjom —w zaleznosci od liczby rekomendaciji, kazdy uczestnik bedzie
miat do dyspozycji 3-4 gtosy). Dzieki temu uzyskana zostanie gradacja najistotniejszych rekomendacji.

PODSUMOWANIE (10 minut):

Zdania podsumowujace, pytania o najwazniejsze momenty dyskusji, czy ktérys z respondentéw chciatby co$
dodac¢?
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Narzedzie IDI — wywiady z przedstawicielami instytucji otoczenia ES

Scenariusz wywiadu z PRZEDSTAWICIELEM WUP, KRESWt, UMW?L, tUW, PUP, OPS, MOPS

Dzien dobry, nazywam Sige ................ i na zlecenie SWIG Delta Partner we wspdtpracy z Regionalnym Centrum
Polityki Spotecznej prowadze badania zwigzane z oceng funkcjonowania PES, w tym PS

w wojewddztwie tédzkim. Pani/Pana odpowiedzi bedq dla nas bardzo waznym zrédtem informacji. Jednoczesnie
zapewniamy, ze badanie ma charakter anonimowy i wyniki bedq prezentowane jedynie w postaci zbiorczych,
statystycznych zestawieri opinii wielu 0sob.

| Ogdlna charakterystyka rozmowecy:

1. Prosze sie krotko przedstawic tj. jaka Pan(i) petni funkcje, czym sie zajmuje?
2. Prosze krétko scharakteryzowac dziatalno$¢ Pani/Pana instytucji:

Il Otoczenie ekonomii spotecznej w wojewddztwie tédzkim:

1. Jak zmieniajaca sie sytuacja spoteczno-ekonomiczna oddziatuje na sektor ekonomii spotecznej?

Jak wprowadzane zmiany prawne wptywajg na rozwoj sektora ekonomii spotecznej ?

3. Jak oceniany jest poziom wspotpracy pomiedzy poszczegdlnymi podmiotami i instytucjami, ktére majg
wptyw na funkcjonowanie sektora ekonomii spotecznej w regionie (JST, WUP, PUP, RCPS, OWES)?

4. Jakie przeszkody dostrzegane sg w rozwoju ekonomii spotecznej w wojewddztwie todzkim?

N

5. Czy Pani/Pana instytucja wspdtpracuje z innymi instytucjami lub podmiotami w ramach wspierania
ekonomii spotecznej? Jesli tak prosze powiedzie¢ na czym ta wspotpraca polega. Jesli nie, prosze
powiedzie¢ dlaczego.

6. Czy Pan/Pani zauwaza rozwdj/regres ekonomii spotecznej w wojewddztwie tddzkim? Jakie sg
przyczyn (rozwoju/regresu/stagnacji?)

7. Jak ocenia Pan/Pani poziom promocji i edukacji z zakresu ekonomii spotecznej wérod mieszkancow i
przedstawicieli podmiotéw prywatnych/publicznych w wojewddztwie todzkim?

IIl Ocena dziatalnosci infrastruktury wsparcia ekonomii spoteczne;j:

8. Jak ksztattuje sie konkurencyjnos¢ podmiotéw ekonomii spotecznej wzgledem np. podmiotéw
prywatnych?

9. Jak ocenia Pani/Pan koordynacje dziatan w obszarze ekonomii spotecznej (czy kompetencje
poszczegdlnych instytucji s3 odpowiednio wyznaczone, czy instytucje prawidtowo wywigzujg sie z
wtasnych obowigzkdw)

10. Jak wedtug Pani/Pana oceniany jest wizerunek ekonomii spotecznej?

11. Jak ocenia Pan poziom wiedzy na temat ekonomii spotecznej wsrod mieszkancéw/przedstawicieli
JST/przedsiebiorcéw?

IV Ocena poziomu rozwoju ekonomii spotecznej

12. Jakie wedtug Pani/Pana czynniki wptywajg na kondycje podmiotéw ekonomii spotecznej/przedsiebiorstw
spotecznych?
13. Czy system PES, w tym PS rozwija sig na terenie wojewoddztwa tédzkiego:
a. Poprzez zwiekszenie/zmniejszenie/utrzymanie takiej samej liczby PES, w tym PS;
b. Zmiane liczby oséb wspieranych w ramach PES, w tym PS;
c. Ekonomizacje PS (rozwdj oferty ustugowej i produktowej);
d. Zmiane ilosciijakosci ustug reintegracyjnych;

14. Czyiw jakim zakresie PES, w tym PS korzystajg z innych form wsparcia, w tym finansowego poza OWES?
15. Czy aktualny poziom rozwoju ekonomii spotecznej w tym w szczegdlnosci przedsiebiorczosci spotecznej
jest Pani/Pana zdaniem wystarczajgcy? Co nalezatoby zrobié, aby skuteczniej stymulowaé ten sektor?

16. Jak Pan/Paniocenia poziom wspotpracy pomiedzy podmiotami ekonomii spotecznej, OWES a jednostkami

samorzadu terytorialnego, przedsiebiorcami? Co mozna zrobi¢, aby wzmocnic te wspotprace?
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17. Czy podmioty reintegracyjne jako element wtgczenia spotecznego sg efektywne w swoich dziataniach?
(jaka jest ich dostepnosc? jesli nie sg efektywne, to dlaczego? Co nalezatoby zmienic¢?

V. Rekomendacje

18. Jakie kluczowe dziatania powinny zosta¢ podjete na rzecz rozwoju i usprawnienia systemu wsparcia
ekonomii spotecznej w kolejnym okresie programowania UE?

19. Jakie zmiany powinny by¢ wprowadzone na poziomie regionalnym, aby usprawni¢ dziatania wspierajgce
ekonomie spoteczng?

20. Prosze wskaza¢ jedng najwazniejszg wg Pani/Pana szanse rozwojowg i jedng bariere rozwojowg dla
sektora ekonomii spotecznej
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Narzedzie IDI — wywiady indywidualne z przedsiebiorcami spotecznymi

Scenariusz wywiadu z przedsiebiorcami spotecznymi

Dzien dobry, nazywam Ssie .................. i na zlecenie SWIG Delta Partner we wspotpracy z Regionalnym Centrum
Polityki Spotecznej prowadze badania zwigzane z ocenq funkcjonowania przedsiebiorstw spotecznych w
wojewddztwie todzkim. Pani/Pana odpowiedzi bedq dla nas bardzo waznym Zrodtem informacji. Jednoczesnie
zapewniamy, ze badanie ma charakter anonimowy i wyniki bedq prezentowane jedynie w postaci zbiorczych,
statystycznych zestawieri opinii wielu 0sob.

| Ogodlna charakterystyka rozméwcy:

1. Prosze sie krotko przedstawic tj. jaka Pan(i) petni funkcje w przedsiebiorstwie spotecznym, czym sie zajmuje?
2. Prosze krétko scharakteryzowac dziatalno$¢ Pani/Pana PS:
a. czym sie zajmuje, w jakiej branzy prowadzi dziatalnos$¢, jaki to jest typ dziatalnosci (handel, ustugi,
produkcja),
b. iluludzi zatrudnia,
c. odilu lat funkcjonuje na rynku?
3. Jakijest obszar/zasieg dziatalnosci Pani/Pana PS (lokalny, regionalny, krajowy, miedzynarodowy)?

Il Otoczenie ekonomii spotecznej w wojewddztwie todzkim:

4. Czy Pani/Pana PS wspotpracuje z innymi podmiotami, instytucjami takimi jak np.: JST, MOPS, PUP? Jesli tak
prosze powiedzie¢ z jakimi instytucjami, podmiotami i na czym ta wspodtpraca polega. Jesli nie, prosze
powiedzie¢ dlaczego.

Jak zmieniajaca sie sytuacja spoteczno-ekonomiczna oddziatuje na Pani/Pani przedsiebiorstwo?

Jak wprowadzane zmiany prawne wptywajg na rozwdéj Pani/Pana przedsiebiorstwa?

Jakie przeszkody dostrzegane sg w rozwoju Pani/Pana przedsiebiorstwa w wojewddztwie tédzkim?

Czy Pani/Pana przedsiebiorstwo wspdtpracuje z firmami prywatnymi? Jesli tak prosze krotko
scharakteryzowac te wspdtprace, na czym ta wspoétpraca polega. Jesli nie prosze powiedzie¢ dlaczego?

© N,

Ill Ocena poziomu rozwoju przedsiebiorstw spotecznych

1. Jakie wedtug Pani/Pana czynniki wptywajg na kondycje Pani/Pana przedsiebiorstwa spotecznego?
2. Jak rozwija sie Pani/Pana przedsiebiorstwo spoteczne, w szczegdlnosci: Jak rozwija sie oferty
ustugowa/ produktowa;

a. Jak ksztattuje sie zatrudnienie w Pani/Pana PS, jaka w tym zakresie jest tendencja;

b. Jak ksztattujg sie przychody Pani/Pana PS, jaka w tym zakresie wystepuje tendencja;

c. Jakie czynniki wptywaja pozytywnie, a jakie negatywnie na Pani/Pana PS;

d. Czy Pani/Pana PS korzysta ze wsparcia OWES lub innych podmiotéw?

e. Czy Pani/Pana PS korzysta ze wsparcia finansowego z innych Zrédet, w tym wsparcia
zwrotnego, jesli tak to jakich, jesli nie, dlaczego. Jak ocenia Pani/Pan dostosowanie tych zrédet
do potrzeb PS? Jaka ocenia Pan/Pani procedury zwigzane z ich pozyskaniem?

3. Jak rozwijajg sie inne, znane Pani/Panu PS z terenu wojewddztwa tddzkiego, w szczegdlnosci:

a. Jakie tendencje w zakresie zatrudnienia sg w nich obserwowane;

b. Jak rozwija sie ich oferta ustugowa/ produktowa;

c. Jakksztattujg sie ich przychody, jaka w tym zakresie wystepuje tendencja

d. Czyinne PS korzystajg aktywnie ze wsparcia OWES lub innych podmiotow?

e. Czyinne PS korzystajg ze wsparcia finansowego z innych zrodet, w tym wsparcia zwrotnego,
jedli tak to jakich, jesli nie, dlaczego tak jest Pani/Pana zdaniem.

4. Czy aktualny poziom rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej w wojewddztwie tédzkim jest Pani/Pana
zdaniem wystarczajgcy? Co nalezatoby zrobi¢, aby skuteczniej stymulowac ten sektor?

5. Jak Pan/Pani ocenia poziom wspdtpracy pomiedzy PS, OWES a jednostkami samorzgdu terytorialnego,
przedsiebiorcami? Co mozna zrobi¢, aby wzmocnic te wspdtprace?
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IV Ocena ustug oferowanych przez OWES:

1. Prosze o wskazanie form wsparcia, z jakich Pan/Pani korzystata w OWES (ustugi doradcze, dotacje, ustug
ksiegowe itp.)?
2. Prosze o ocene poszczegdlnych forma wsparcia, z jakich Pan/Pani korzystata z punktu widzenia:
a) Uzytecznosci dla Pana/Pani,
b) Jakosci merytorycznej Swiadczonej ustugi,
c) Znaczenia dla rozwoju PS.
3. Jak ocenia Pan/Pani forme udzielanego wsparcia:
a) Na poziomie obstugi klienta,
b) Dostepnosci ustugi,
c) Warunkdw biurowych udzielonego wsparcia,
d) Terminowosci,
e) Wiedzy $wiadczgcego ustuge.
4. Czy Pan/ Pani miat(a) problem z uzyskaniem dostepu do ustugi OWES??
a) Jeslitak: prosze wskazaé na czym polegaty ewentualne trudnosci?
5. Czy po udzielanym wsparciu Pan/Pani miat(a) mozliwo$¢ oceny uzyskanego wsparcia np.: poprzez
uzupetnienie ankiety je oceniajgcej lub w innej formie?
6. Jakie dziatania powinny zosta¢ podjete na rzecz zwiekszenia jakosci ustug oferowanych przez OWES?

V Ocena wiedzy na temat PES, w tym PS:

Jak ocenia Pani/Pan koordynacje dziatarh w obszarze przedsiebiorczosci spotecznej (czy kompetencje
poszczegdlnych instytucji sg odpowiednio wyznaczone, czy instytucje prawidtowo wywigzujg sie z wiasnych
obowigzkow)

1. Jak wedtug Pani/Pana oceniany jest wizerunek ekonomii spotecznej?
2. Jak ocenia Pan poziom wiedzy nt ekonomii spotecznej wsérdd mieszkancow/przedstawicieli
JST/przedsiebiorcéw?

VI Braki, trudnosci i propozycje

1. Jak wprowadzane zmiany prawne wptywajg na rozwéj Pani/Pana PS?

2. Jakie zmiany powinny by¢ wprowadzone na poziomie regionalnym, aby usprawnic¢ dziatania na rzecz Pani/Pana
PS?

3. Jakich form wsparcia brakuje dla PS, z ktérych Pan/Pani by skorzystat(a)?

4. Jakie kluczowe dziatania powinny zosta¢ podjete na rzecz rozwoju i usprawnienia systemu wsparcia
przedsiebiorstw spotecznych w najblizszym okresie programowania UE?
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Narzedzie CATI - kwestionariusz ankiety telefonicznej dla PES

Kwestionariusz ankiety z przedsiebiorcami / NGO (PES)

Dzien dobry, nazywam Ssie .................. i na zlecenie SWIG Delta Partner we wspotpracy z Regionalnym Centrum
Polityki Spotecznej prowadze badania zwigzane oceng funkcjonowania ekonomii spotecznej w wojewddztwie
tédzkim. Pani/Pana odpowiedzi bedq dla nas bardzo waznym Zzrédtem informacji. Jednoczesnie zapewniamy, ze
badanie ma charakter anonimowy i wyniki bedq prezentowane jedynie w postaci zbiorczych, statystycznych
zestawien opinii wielu 0sob.

Ogdlna charakterystyka rozmdwcy i podmiotu: (max. 5 minut rozmowy)

1. Prosze sie krétko przedstawié tj. jakg Pan/i:
- petni funkcje w swojej organizacji
- czym sie zajmuje?

2. Prosze krétko scharakteryzowaé dziatalnosé Pani/Pana podmiotu ekonomii spotecznej (wybrac):
a. czym sie zajmuje podmiot (do wyboru ponizej):
handel
e  ustugi
e produkcja
e inne; jakie?
b. iluludzi zatrudnia (liczba):
c. odilu lat funkcjonuje na rynku (rok albo liczba):
3. Jaki jest obszar/zasieg dziatalnosci podmiotu ekonomii spotecznej (wybrad):
lokalny - regionalny - krajowy - miedzynarodowy

4. Czy podmiot wspdtpracuje z: (mozna zaznaczy¢ kilak odpowiedzi)
a. ST
b. Firmami prywatnymi
c. PUP
d. OPS
e. MOPS
fo INNYM (JAKIM?) ettt et bt

g. Nie wspodtpracujemy z wymienionymi podmiotami (dlaczego?).....ccccoovvevriveerrinee
Czy podmiot realizuje zadania zlecone przez JST:
Tak/Nie
5. Czy podmiot uczestniczyt w procedurach przetargowych z klauzula spoteczng?
Tak/Nie

Ocena ustug oferowanych przez OWES:

1. Czy korzystat Pan/Pani z ustug OWES?
a) Nie (przejdz do pytania IV.1)
b) Tak (Jesli tak, z ustug, ktérego OWES Pan(i) korzystat(a) )(wybrac):
oOWES — Centrum Klucz
eOWES — OPUS
eOWES - Ja-Ty-My
ot 6dzki Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej
2. Prosze o wskazanie form wsparcia, z jakich Pan/Pani korzystat(a) w OWES (wybrac).
eustugi doradcze
edotacje zwrotne
edotacje bezzwrotne
eustug ksiegowe
eanimacja (pomoc w organizacji wydarzen, spotkan)
ewizyty studyjne
e inne; jakie?
3. Prosze o ocene poszczegdlnych forma wsparcia, z jakich Pan/Pani korzystat(a):
e 7z punktu widzenia uzytecznosci dla Pana/Pani instytucji — czy wsparcie do czego$ Wam sie przydato?

97



Jesli TAK, do czego?
Jesli NIE, dlaczego?

e 7z punktu widzenia jako$ci merytorycznej Swiadczonej ustugi — czy informacje byty zrozumiate,
czy odpowiadaty Waszym potrzebom, dotyczyty aktualnych problemdéw i mozliwosci ich
rozwigzania?

Jesli TAK, dlaczego?
Jesli NIE, dlaczego?
e 7z punktu widzenia znaczenia dla rozwoju Waszej dziatalnosci — czy dzieki wsparciu np.
- zwiekszyliscie zatrudnienie TAK/NIE
- poszerzyliscie game ustug  TAK/NIE
- rozwigzaliscie jakis problem organizacji TAK/NIE
- zwiekszyliscie dochody TAK/NIE
- inne; jakie?

4. Jak ocenia Pan/Pani forme udzielanego wsparcia (skala od 1 do 5, gdzie 1 = ndst, a 5 = bdb):
e Na poziomie obstugi klienta (mita, spokojna rozmowa) 1-2-3-4-5
e Dostepnosci ustugi (fatwe znalezienie informacji nt tego, co robi OWES) 1-2-3-4-5
e Warunkdw biurowych udzielonego wsparcia (komfort rozmowy, dyskrecja, spokdj) 1-2-3-4-5
e Terminowosci (godziny pracy OWES zgodne z informacjami, umawianie spotkan etc.) 1-2-3-4-5
e  Wiedzy swiadczgcego ustuge. 1-2-3-4-5

5. Czy Pan/Pani miat/a problem z uzyskaniem dostepu do ustugi OWES? TAK/NIE
e  Jesli TAK: prosze wskazac na czym polegaty ewentualne trudnosci?

6. Czy po udzielanym wsparciu Pan/Pani miat(a) mozliwos¢ oceny uzyskanego wsparcia poprzez np.: (wybrac)
e uzupetnienie ankiety je oceniajgcej lub w innej formie? TAK — NIE — NIE WIEM
e (Czy Pani/Pana zdaniem przekazane informacje zostaty wziete pod uwage? TAK — NIE — NIE WIEM

7. Jakie dziatania powinny zostaé podjete na rzecz zwiekszenia jakosci ustug oferowanych przez OWES (wybraé)?
e Lepszy dobor kadry
e Zmiana lokalu (siedziby) — na wygodniejszy lub zmiana jego lokalizacji
e Wiecej szkolen dla kadr pracujgcych bezposrednio z klientami OWES
e Dbanie o aktualno$¢ zamieszczanych informacji (np. na stronach internetowych?)
e Zwiekszenie liczby pracownikow OWES tak aby klient miat mozliwos¢ wyboru z kim chce
wspotpracowac?
o Jakos¢ oferowanych ustug jest wtasciwa

Ocena ustug oferowanych przez OWES z punktu widzenia dostosowania do potrzeb klientéw:

1. Czy pakiet ustug oferowanych przez OWES jest dostosowany do Pana/Pani potrzeb? TAK — NIE — NIE WIEM
2. Jakie ustugi ocenia Pan/Pani najwyzej z punktu widzenia dostosowania do Pana/Pani potrzeb? (wie — nie wie)
Wymienié:
3. Czy oferowane przez OWES wsparcie finansowe jest dotowane do Pani/Pana potrzeb?

Tak/Nie (jesli nie, dlaczego?)
4. Jakich form wsparcia brakuje w ofercie OWES, z ktérych Pan/Pani by skorzystata? (wybrac)

e Animacja

e Dotacje

e  Szkolenia

e Wizyty studyjne

e  Ustugi ksiegowe

e Inne; jakie

e Nie wiem

e Nie brakuje form wsparcia.

5. Ktére z oferowanych ustug przez OWES sg Pana/Pani zdaniem zbedne? (wie — nie wie)
Wymienié:
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6. Czy ma Pan/Pani potrzeby, ktore nie sg zaspokojone przez OWES? (tak — nie)
e  Jedli TAK: prosze wskazac¢ te potrzeby

7. lakie dziatania nalezatoby podjaé, aby zwiekszy¢ uzytecznos¢ wsparcia udzielanego przez OWES? (wie — nie wie)
. Srodki finansowe
1.  Czy korzystat(a) Pani/Pan z zewnetrznych srodkéw finansowych (z poza OWES)

Q

)
)

T O O T

)
)
)

f)

tak

nie

jesli tak to z jakich Zzrodet (prosze wskazac wszystkie, z ktérych korzystano)?
TISE

Bank komercyjny

PFRON

Fundusz Pracy

EFRR

Inne (jakie?)

2. Jak Pani ocenia poszczegdlne aspekty zwigzane z uzyskaniem zewnetrznych $rodkéw finansowych (prosze o
ocene w skali od 1 do 5 gdzie 1 do bardzo Zle a 5 bardzo dobrze) [pytanie zadawane w stosunku do kazdego ze
wskazanych zrédet finansowania):

Zakres oferowanego wsparcia

Procedury zwigzane z uzyskaniem wsparcia

Procedury zwigzane rozliczeniem wsparcia

Zgodnos$¢ z potrzebami PES

Atrakcyjnos¢ finansowg w odniesieniu do wysokosci wsparcia

3. Jakie byt cel pozyskania zewnetrznego zrddta finansowania:
e Dziatalno$¢ biezaca
e Zakup inwestycyjny
e Podniesienie kompetencji pracownikdow
e  Poszerzenie oferty
e Zwiekszenie grupy docelowej podejmowanych dziatan
e Inne, jakie?

Il. Problemy, potencjaty, plany na przysztos¢
1. Co jest najwiekszg przeszkoda w prowadzeniu podmiotu ekonomii spotecznej? (maksymalnie 3 odpowiedzi)

trudnosci natury formalne;j

braki kadrowe

brak wsparcia ze strony instytucji do tego powotanych

brak oséb chetnych do pracy/bycia cztonkiem spétdzielni/podmiotu

kryteria dotyczace mozliwosci zatrudniania oséb w podmiotach ekonomii spotecznej (zbyt waski
katalog osdb)

nie mam zadnych trudnosci

2. Co stanowi Pani/Pana zdaniem najwiekszy potencjat dla rozwoju sektora ekonomii spotecznej w wojewddztwie
tédzkim?

Instytucje wsparcia ekonomii spotecznej (OWES, RCPS, JST, WUP)

Zasoby kadrowe podmiotéw ekonomii spotecznej

Niezagospodarowane nisze rynkowe, w ktérych mozna prowadzi¢ dziatalnos¢
Wysoka $wiadomosé mieszkancow i przedsiebiorcow czym jest ekonomia spoteczna
INNE (JAKIEP) e vttt ettt et et ettt et st ettt e

3. Jakie zmiany Pani/Pana zdaniem powinny by¢é wprowadzone na poziomie regionalnym, aby usprawni¢
dziatania wspierajgce ekonomie spoteczng ( wybdr Tak — Nie — Nie mam zdania):

Zwiekszenie dostepnego wsparcia doradczego

Zwiekszenie dostepnego wsparcia finansowego

Poprawa wspotpracy z JST

Poprawa koordynacji podmiotdw i instytucji wspierajgcych PES
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e Zmiany w prawie utatwiajgce funkcjonowania PES

4, Czy w ciggu najblizszych 5 lat planuje Pani/Pan:
e Rozwija¢ wtasny podmiot
e Utrzymac¢ wtasny podmiot na aktualnym poziomie (wynikéw finansowych, liczby oséb
zatrudnionych, oferowanych ustug)
o Zmieni¢ branze (jesli tak Na JaKg?). .ottt ettt e
e Zakonczy¢ dziatalnos¢
e Nie wiem/trudno powiedzie¢/nie mam planéw na przysztosé
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Narzedzie CATI — kwestionariusz ankiety dla JST
Kwestionariusz ankiety z JST

Dzien dobry, nazywam Ssie .................. i na zlecenie SWIG Delta Partner we wspotpracy z Regionalnym Centrum
Polityki Spotecznej prowadze badania zwigzane oceng funkcjonowania ekonomii spotecznej w wojewddztwie
tédzkim. Pani/Pana odpowiedzi bedq dla nas bardzo waznym Zrédtem informacji. Jednoczesnie zapewniamy, ze
badanie ma charakter anonimowy i wyniki bedq prezentowane jedynie w postaci zbiorczych, statystycznych
zestawien opinii wielu 0sob.

| Ogodlna charakterystyka rozméwcy: (max. 5 minut rozmowy)

1. Prosze sie krétko przedstawié jakg Pan/Pani:
- petni funkcje w JST
- czym sie zajmuje?
- czy IST posiada wazny program wspotpracy z organizacjami lub inny dokument? Tak/nie/nie wiem

2. Prosze krétko scharakteryzowaé Pani/Pana stanowisko/czym sie Pani/Pan zajmuje? (wybrad):

a. czym sie zajmuje (do wyboru ponizej):

e pomoc spoteczna

e wspotpraca z organizacjami pozarzagdowymi

e promocja

e inne; jakie?
b. ile oséb jest zatrudnionych w Pani/Pana referacie/departamencie/dziale (liczba oséb):
c. odilulat pracuje Pani/Pan w JST? (liczba lat):

Il Wspétpraca z OWES i podmiotami ekonomii spotecznej

1. Czy wspdtpracuje Pan/Pani z podmiotami ekonomii spotecznej (NGO/PS/podmioty reintegracyjne)
(wybrag):
o tak
e nie (jeslinie, przejdz do pytania ll.7)
JESIiNie, AIACZEGO?P.......c..ooceeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e

Jaki jest zasieg tej wspdtpracy

lokalny
e regionalny
e  krajowy

e miedzynarodowy

3. Prosze o wskazanie form wspétpracy, pomiedzy JST a (NGO/PS/podmioty reintegracyjne) (wybrag).
® zlecanie zadan wtasnych
ekonkursy grantowe
ezamowienia uwzgledniajace klauzule spoteczne
ewsparcie przy organizacji imprez lokalnych
eswsparcie w realizacji dziatart edukacyjnych
®iNNE; JaKie? . oo

4. Prosze o ocene poszczegdlnych form wspdtpracy z (NGO/PS/Podmioty reintegracyjne), z jakich
Pan/Pani korzystata:
e 7 punktu widzenia uzytecznos$ci dla Pana/i i dla Pana/i instytucji — czy wspotpraca do czegos Wam sie
przydata?
Jesli TAK, do czego?
Jesli NIE, dlaczego?
e 7 punktu widzenia jakosci merytorycznej s$wiadczonej ustugi — czy jako$¢ ustug odpowiadata Waszym
potrzebom?
Jesli TAK, co je wyrdzniato?
Jesli NIE, dlaczego?
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5. Jak Pani/Pan ocenia wspdtprace z (NGO/PS/Podmioty reintegracyjne ) (skala od 1 do 5, gdzie 1 = ndst,
a5 =bdb):

e napoziomie obstugi klienta (mita, spokojna rozmowa) 1-2-3-4-5

e dostepnosci ustugi (tatwe znalezienie informacji nt tego, co robi dany NGO/PS/Podmiot reintgracyjny)
1-2-3-4-5

e warunkdéw biurowych udzielonego wsparcia (komfort rozmowy, dyskrecja, spokdj) 1-2-3-4-5

e terminowosci (godziny pracy PES/PS/Podmiotu reintegracyjnego zgodne z informacjami, umawianie
spotkan etc.) 1-2-3-4-5

e wiedzy $wiadczgcego ustuge i jakos¢ ustugi. 1-2-3-4-5

6. Jakie dziatania powinny zosta¢ podjete na rzecz zwiekszenia jakosci ustug oferowanych przez
(NGO/PS/podmioty reintegracyjne )(wybrac)?
o lepszy dobdr kadry
e zmniejszanie obowigzkdw biurokratycznych
e dbanie o aktualno$¢ zamieszczanych informacji (np. na stronach internetowych?)
e zwiekszenie kwot oferowanych jako wynagrodzenia dla beneficjentdw ostatecznych

e jakosc¢ oferowanych ustug jest zadowalajaca

7. Czy wspotpracuje Pan/Pani z OWES?
e Tak
o Nie (jesli nie przejdz do pytania lll.1)
Jeslinie — AlACZEGO?P..........c.oeeeeeeeeeeeeeeeee e

8. Z ktérym OWES Pan/i wspdtpracowat/a (wybrad):
® OWES — Centrum Klucz
e OWES — OPUS
o OWES —Ja-Ty-My
e todzki Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej

9. Prosze o wskazanie form wspétpracy, pomiedzy JST a OWES (wybrad).
e szkolenia
e spotkania sieciujgce
e animacja (pomoc w organizacji wydarzen, spotkan)
e wizyty studyjne
® INNE; JAKIE? 1ottt

10. Prosze o ocene poszczegdlnych form wspotpracy z OWES, z jakich Pan/Pani korzystata:
e 7z punktu widzenia uzytecznosci dla Pana/i i dla Pana/i instytucji — czy wspdtpraca do czego$ Wam sie
przydata?
Jesli TAK, do czego?
Jesli NIE, dlaczego?
e 7z punktu widzenia jako$ci merytorycznej S$wiadczonej ustugi — czy jakos¢ ustug odpowiadata
potrzebom JST?
Jesli TAK, dlaczego?
Jesli NIE, dlaczego?

11. Jak Pani/Pan ocenia wspétprace z OWES (skala od 1 do 5, gdzie 1 = ndst, a 5 = bdb):

e na poziomie obstugi klienta (mita, spokojna rozmowa) 1-2-3-4-5

e dostepnosci ustugi (fatwe znalezienie informacji nt tego, co robi dany OWES) 1-2-3-4-5

e warunkdw biurowych udzielonego wsparcia (komfort rozmowy, dyskrecja, spokéj) 1-2-3-4-5
e terminowosci (godziny pracy OWES zgodne z informacjami, umawianie spotkan etc.) 1-2-3-4-5
e wiedzy $wiadczgcego ustuge i jakos¢ ustugi. 1-2-3-4-5
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12. Czy Pan/Pani miat(a) problem z uzyskaniem dostepu do ustugi OWES? TAK/NIE
o Jesli TAK: prosze wskazac na czym polegaty ewentualne trudnosci?

13. Jakie dziatania powinny zosta¢ podjete na rzecz zwiekszenia jakosci ustug oferowanych przez OWES

(wybrag)?

o |lepszy dobdr kadry

e zmiana lokalu (siedziby) — na wygodniejszy lub zmiana jego lokalizacji

e dbanie o aktualno$¢ zamieszczanych informacji (np. na stronach internetowych?)
O NNIE; JAKI Pttt ean

Il Ocena systemu ekonomii spotecznej:

1.

Czy Pani/Pana zdaniem ekonomia spoteczna jest skutecznym narzedziem w walce z wykluczeniem spotecznym,

w tym wykluczeniem z rynku pracy? TAK — NIE — TRUDNO POWIEDZIEC

Jakie dziatania nalezy podjg¢, aby zwiekszy¢ skutecznos¢ dziatan z zakresu ekonomii spotecznej

Rozszerzenie katalogu oséb, ktore moga zaktadaé/by¢ cztonkami podmiotéw ekonomii spotecznej

a

b) Zwiekszenie dotacji dla rozpoczynajacych przedsiebiorcéw spotecznych
) Zwiekszenie wsparcia merytorycznego dla PES/PS

d) Intensyfikacja dziatan zwigzanych z promocjg ekonomii spoteczne;j

e)

INNE; JAKIE P ..o et e

f)  Nie trzeba podejmowac zadnych dziatan — aktualna ich skutecznos$¢ jest wystarczajaca
Jakie dziatania nalezatoby podja¢, aby wzmocnic¢ wspétprace z OWES? (wie — nie wie)
Jakie dziatania nalezatoby podja¢, aby wzmocni¢ wspétprace z NGO/PS/podmiotami reintegracyjnymi?

Co jest najwieksza przeszkoda we wspétpracy z NGO/PS/podmiotami reintegracyjnymi ?
e trudnosci natury formalnej

e  Dbraki kadrowe po stronie PS/PES

e  braki kadrowe po stronie JST

e brak wsparcia ze strony instytucji do tego powotanych

e nie ma zadnych trudnosci

Problemy, potencjaty, plany na przysztos¢

1. Co stanowi najwiekszy potencjat dla rozwoju sektora ekonomii spotecznej w wojewddztwie tédzkim?

e Instytucje wsparcia ekonomii spotecznej (OWES, RCPS, JST, WUP)

e  Zasoby kadrowe podmiotéw ekonomii spotecznej

e Niezagospodarowane nisze rynkowe, w ktorych mozna prowadzi¢ dziatalnosé

o Wysoka swiadomos¢ mieszkancéw i przedsiebiorcéw czym jest ekonomia spoteczna
O INNE (JAKIE?) ettt ettt ettt ettt s

2. Jakie zmiany Pani/Pana zdaniem powinny by¢ wprowadzone na poziomie regionalnym, aby usprawnic¢ dziatania
wspierajgce ekonomie spoteczng ( wybor Tak — Nie — Nie mam zdania):

e Zwiekszenie dostepnego wsparcia doradczego dla PES

e Zwiekszenie dostepnego wsparcia finansowego dla PES

e Poprawa wspotpracy z ST

e Poprawa koordynacji podmiotdw i instytucji wspierajgcych PES
e Zmiany w prawie utatwiajgce funkcjonowania PES
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Zrodta

1. Bank Danych Lokalnych — GUS https://bdl.stat.gov.pl/BDL/start

2. Charakterystyka departamentéw Urzedu Marszatkowskiego - https://bip.lodzkie.pl/departament-

europejskiego-funduszu-spo%C5%82ecznego

3. Informacja o wynikach kontroli, ,Klauzule spoteczne w zamodwieniach publicznych udzielanych
przez administracje publiczng”, Departament Administracji Publiczne;j

https://www.nik.gov.pl/plik/id,13176,vp,15591.pdf

4. Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia Solidarnosci Spotecznej.
5. Ministerialna lista przedsiebiorstw spotecznych -

http://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/Lista,przedsiebiorstw,spolecznych,4069.htm|

6. Podmioty ekonomii spotecznej jako narzedzie wspierania osdb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym. Ekspertyza. Biatystok 2017
7. Projekty ustaw o przedsiebiorstwie spotecznym

http://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/Projekty,ustawy,o,przedsiebiorstwie,spolecznym,3861.html

8. Raport korncowy Ekonomia spoteczna w regionie tédzkim zrealizowany przez Centrum Rozwoju
Spoteczno-Gospodarczego Przedsiebiorstwo Spoteczne Sp. z 0.0. na zlecenie Regionalnego
Centrum Polityki Spotecznej w todzi. Szczecin, maj 2015

9. Raport Stan Ekonomii Spotecznej w Regionie tédzkim w Roku 2015

10. Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie todzkim do roku 2020

11. Schemat organizacyjny Urzedu Marszatkowskiego -

https://bip.lodzkie.pl/files/organizacja/20190227zalacznik-nr-1.pdf

12. Stan ekonomii spotecznej w regionie tédzkim w roku 2017

13. Statut tédzkiego Urzedu Wojewddzkiego w todzi
14. Statut Regionalnego Centrum Polityki Spotecznej http://bip.rcpslodz.pl/container/2018/2018-02-

27-statut-RCPS.pdf

15. Szczegdtowy Opis Osi Priorytetowych RPO Wt 2014-2020

16. Wojewddzka Strategia w zakresie Polityki Spotecznej 2020

17. Wykaz pozytywnie zweryfikowanych programéw
rewitalizacjihttps://rpo.lodzkie.pl/images/2018/720-wykaz-pozyt-
rewitalizacji/wykaz_10.07.2019.pdf

18. Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wigczenia spotecznego i zwalczania
ubdstwa z wykorzystaniem srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego

Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020 (CT9)
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http://bip.rcpslodz.pl/container/2018/2018-02-27-statut-RCPS.pdf

Ekonomia spoteczna w wojewddztwie tédzkim

19. Zadania powiatowych urzeddw pracy https://www.gov.pl/web/rodzina/zadania-powiatowego-

urzedu-pracy-funkcjonujacego-w-ramach-samorzadu-powiatu
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