4. Aneks. Zastosowane narzedzia badawcze

4.1. ANKIETA CATI (PODMIOTY EKONOMII SPOLECZNE],
SPOLDZIELNIE PRACY, ORGANIZACJE POZARZADOWE)

1. Typ podmiotu:

Zaklad Aktywnosci Zawodowej
Centrum Integracji Spolecznej

Klub Integracji Spolecznej

Warsztat Terapii Zajeciowej
Spotdzielnia socjalna

Spotdzielnia inwalidow, niewidomych
Spotdzielnia pracy

. Organizacja pozarzadowa

Jesli 1=h:

SR th o a0 o

1a. Jaka jest forma organizacyjna podmiotu?
a. Fundacja
b. Stowarzyszenie
c. Inna (jaka?)

Jesli 1=h:

1b. Czy prowadza Panstwo odplatng dzialalnos¢ pozytku publicznego i/lub dzialal-
nos¢ gospodarcza?

a. Tak, odptatng dziatalnos¢ pozytku publicznego i dzialalno$¢ gospodarcza

b. Tak, odplatng dziatalno$¢ pozytku publicznego

c. Tak, dzialalno$¢ gospodarcza

d. Nie - ANKIETER: ZAKONCZ BADANIE

2. Kto jest organem prowadzacym?
a.  Organizacje spoleczne
b. JST
c. Inne (jakie?)

d. Nie dotyczy
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3. Prosze podac rok rejestracji podmiotu: ...............

4. Czy podmiot/organizacja ma charakter reintegracyjny?

a. Tak
b. Nie
5. Ktory powiat jest siedziba podmiotu?
a. b.
C d.
e. f.
g
6. Prosze doprecyzowac gmineg: .........ccceuveeneinnnen

7. Jaki jest terytorialny zakres dzialalnosci?

a. Lokalny (obszar gminy)

b.  Ponadlokalny (obszar powiatu)
c.  Wojewddztwo t6dzkie

d.  Regionalny

e. Ponadregionalny

8. Jaki jest rodzaj prowadzonej dzialalnosci?
a. Odplatna
b. Nieodplatna
c.  Gospodarcza

9. Jaki jest charakter dzialalnosci?
a. Stala
b.  Cykliczna (co znaczy dla respondenta charakter cykliczny - pytanie otwarte)
c. Okazjonalna (co znaczy dla respondenta charakter okazjonalny - pytanie otwarte)

10. Prosze wskaza¢ liczbe zatrudnionych w roku 2017:
Od 1 do 5 0séb

0Od 6 do 10 oséb

Od 11 do 15 0s6b

0Od 16 do 20 0s6b

Wiecej niz 20 0sob

Brak

e oo o

11. Prosze wskaza¢ liczbe 0sob pracujacych na rzecz PES (np. wolontariusze), ktorzy
nie pozostawali w stosunku pracy w roku 2017:

a. Od1do5oséb

b. Od6do 10 oséb

c¢. 0Od11do15o0s6b
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d. Od16do 20 0séb
e. Wiecej niz 20 0s6b
f. Brak

12. W jakiej sytuacji znajdowaly sie osoby przed podjeciem pracy w organizacji?

a.  Osoby dlugotrwale bezrobotne

b.  Osoby zwalniane z zaktadow pracy

c. Osobybezdomne

d.  Osoby uzaleznione

e. Osoby z zaburzeniami psychicznymi

f.  Inna sytuacja (jaka?.

g.  Nie wiem/trudno powiedzie¢
13.Ile miejsc pracy utworzono w podmiocie od poczatku jego dzialalnosci? ...............
Jesli 1320:

14. Ile 0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym, znalazlo zatrud-
nienie w podmiocie od poczatku jego dzialalnosci? ...............

15. Czy w roku 2016 podmiot korzystal z pomocy wolontariuszy?
a. Tak, stale
b. Tak, czasowo

c. Nie
16. Czy podmiot jest zrzeszony we franczyzie spolecznej?
a. Tak
b. Nie
17. Kto jest gldownym beneficjentem dzialalnosci podmiotu?
Beneficjent indywidualny: Beneficjent instytucjonalny:
a. Bezrobotni a. Samorzad
b. Bezdomni b. Szkoly
c. Osoby uzaleznione c. Organizacje
d. Osoby niepelnosprawne pozarzadowe
e. Ofiary przemocy d. Przedsiebiorstwa
f.  Osoby opuszczajace zaklady karne e. Zaden z powyzszych
g. Rodziny niepeine lub wielodzietne f. Inne (jaki?)
h. Zaden z powyzszych
i. Inne osoby (jakie?)

18. Jaka jest/byla liczba 0sob korzystajacych ze wsparcia organizacji:
a.  W2017 roku: ........
b. Od poczgtku dziatalnosci ...................



19. Jaki jest tematyczny obszar dziatalno$ci podmiotu?
Kultura i sztuka
Sport
Turystyka, wypoczynek
Edukacja, wychowanie
Ochrona zdrowia
Pomoc spoteczna, ustugi socjalne
Dzialalnos¢ na rzecz oséb niepetnosprawnych
Rynek pracy, aktywizacja zawodowa
Ochrona $rodowiska
Prawa czlowieka i ich ochrona
Integracja miedzynarodowa
Rozwdj demokracji i spoleczenstwa obywatelskiego
. Przeciwdzialanie patologiom spotecznym
Promocja miasta/powiatu/gminy, regionu
Inny (jaki?)

OB g AT SR S0 A0 o

20. Czy podmiot jest certyfikowany znakiem promocyjnym ,,Zakup prospoleczny”?
a. Tak
b. Nie

21. Jakie byly zrédta finansowania podmiotu w roku 2017?

Zr6dha publiczne - zagraniczne programy pomocowe

Zr6dta samorzadowe ($rodki gmin, powiatow)

Wsparcie od innych zagranicznych organizacji pozarzadowych
Darowizny od firm i instytucji

Dochody z kampanii, zbidrek, akeji charytatywnych itp.
Dochody z dziatalnosci gospodarczej

Inne (jakie?)

® e AN o

22. Jakie jednostki wspieraly podmiot w roku 20172
Gmina/Miasto
Powiat
Urzad Marszatkowski
Osrodek pomocy spotecznej
Jednostki oswiatowe (bez uczelni i szkot wyzszych)
Uczelnie i szkoty wyzsze — czy podpisywali Panstwo porozumienie?
Powiatowy Urzad Pracy
Firmy prywatne
Media
Osrodek Wspierania Ekonomii Spofecznej
Stuzba zdrowia
Inne podmioty ekonomii spolecznej
. Nie wiem/nie pamigtam

BT pQ@mhe oo o
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n. Inne (jakie?)
o. Zadne
Jesli 2220 lub m:

23. Kto inicjowal wspolprace?
a.  Zawsze nasz podmiot
b.  Na ogdt nasz podmiot
c. Zawsze partner
d. Na ogot partner
e. Nie ma reguly

Jesli 2220 lub m:

24. Jaki byl zakres wspolpracy?

Dziatania okazjonalne
Dziatania projektowe

Doradztwo
Pozyskiwanie dotacji

TR e Ao o

Inne (jakie?)

Wymiana informacji, do$wiadczen
Promowanie ekonomii spolecznej

Dziatania na rzecz spolecznosci lokalnej
Podnoszenie kompetencji pracownikoéw

Podnoszenie jakosci oferowanych ustug

25. Jako oceniaja Panistwo zadowolenie z tej wspolpracy? [ankieter zapyta tylko o wspot-

prace z podmiotami, ktore zostaly wskazane w pyt. 21.]

Bardzo
dobra

Raczej
dobra

Ani
dobra
ani zta

Raczej
zta

Zdecy-
dowanie
zfa

Gmina/Miasto

Powiat

Urzad Marszatkowski

Osrodek pomocy spotecznej

Jednostki oswiatowe (bez uczelni i szkdt wyzszych)

Uczelnie i szkoty wyzsze

Powiatowy Urzad Pracy

Firmy prywatne

Media

Osrodek Wspierania Ekonomii Spotecznej

Stuzba zdrowia

Inne podmioty ekonomii spotecznej
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Jesli 2220 lub m:

26. Jak oceniaja Panistwo wspolprace w poszczegolnych zakresach? [ankieter zapyta tyl-
ko o wspétprace ktora zostala wskazana w pyt. 23.]

Bardzo Raczej Ani dobra | Raczejzta | Zdecydo-
dobra dobra ani zta wanie zta

Wymiana informacji, doswiadczen

Promowanie ekonomii spotecznej

Dziatania okazjonalne

Dziatania projektowe

Dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej

Podnoszenie kompetencji pracownikéw

Doradztwo

Pozyskiwanie dotacji

Podnoszenie jakosci oferowanych ustug

Jesli 220 lub m:

27. Jakie znaczenie ma dla Panistwa wspolpraca z:

Zdecy- Raczej Raczej nie- | Zdecydowa-
dowanie znaczaca znaczaca nie niezna-
znaczaca czaca

Gmina/Miasto

Powiat

Urzad Marszatkowski

Osrodek pomocy spotecznej

Jednostki oswiatowe (bez uczelni i szkot wyzszych)

Uczelnie i szkoty wyzsze

Powiatowy Urzad Pracy

Firmy prywatne
Media
Osrodek Wspierania Ekonomii Spotecznej

Stuzba zdrowia

Inne podmioty ekonomii spotecznej

Spotecznosé lokalna

28. Z kim chcieliby wspolpracowac w przyszlosci?
Gmina/Miasto

Powiat

Urzad Marszatkowski

Osrodek pomocy spolecznej

Jednostki oswiatowe (bez uczelni i szkét wyzszych)
Uczelnie i szkoly wyzsze

Powiatowy Urzad Pracy

Firmy prywatne

Media

Osrodek Wspierania Ekonomii Spofecznej

TR e Ao o
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k. Stuzba zdrowia

. Inne podmioty ekonomii spolecznej
m. Zadnaz powyzszych

n. Nie wiem

o. Inne (jakie?)

29. Z jakich form wsparcia Panistwo korzystaja?
Doradztwo w zakresie prowadzenia/zalozenia organizacji
Doradztwo biznesowe

Ustugi ksiegowe

Inne (jakie)?

Jesli 28i lub h:

30. Jak oceniaja Panistwo te formy wsparcia? [ankieter zapyta tylko o formy, ktére zostaty
wskazane w pyt. 29.]

Bardzo Raczej Ani Raczej zle | Zdecydo-
dobrze dobrze dobrze wanie zle
ani zle

Szkolenia

Doradztwo w zakresie prowadzenia/zatozenia
organizacji

Doradztwo prawne

Doradztwo biznesowe

Ustugi prawne

Ustugi ksiegowe

Ustugi marketingowe

31. Jakiego wsparcia niefinansowego Panstwo oczekuja w przyszlosci?
Prawnego

Ksiegowego

Doradztwa w zakresie prowadzenia/zalozenia organizacji
Stwarzania sytuacji umozliwiajacych nawigzywanie kontaktow (np. szkolen, kon-
ferencji)

Kampanii spolecznych, promocji ich dziatan

Szkolen i doradztwa w zakresie pozyskiwania §rodkéw finansowych
Szkolen i doradztwa w zakresie marketingu

Lokalu

Wyposazenia

Innego (jakiego?)

Zadnego

Jesli 30=k:

a0 o

FTr g e

32. Jakie zmiany zaszlyby w podmiocie, gdyby ich potrzeby zostaly wypelnione?
a.  Zwigkszenie skali dotychczasowych dziatan
b.  Zwigkszenie réznorodnosci typow dziatan
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c. Mozliwos¢ objecia dzialaniami wiekszej liczby os6b
d. Inne (jakie?)

33. Jakie czynniki Pana/i zdaniem, sprzyjaja rozwojowi i wspolpracy podmiotow eko-
nomii spolecznej z innymi podmiotami? Prosze wskaza¢ trzy najistotniejsze.

34. Jak oceniaja Panstwo swoja sytuacje pod wzgledem:

Bardzo Raczej | Anidobra | Raczej zta | Zdecydo-
dobra dobra ani zta wanie zfa

Sytuacja finansowa

Kompetencje pracownikdw do realizacji
powierzonych zadan

Liczba pracownikow

Jako$¢ swiadczonych ustug

Mozliwos¢ realizacji celéw statutowych

Zdolnos¢ do konkurowania z innymi,
podobnymi podmiotami

Zarzadzanie podmiotem

Wyposazenie materialne

Sytuacja lokalowa

35. Jakiego rodzaju problemy sg dla Panstwa najbardziej odczuwalne?

Zdecydowa- | Raczej odczu- | Raczej nieod- | Zdecydowa-
nie odczu- walne czuwalne nie nieodczu-
walne walne

Nadmiernie rozbudowana biurokracja
urzedéw

Niska motywacja oséb zaangazowanych
w dziatalno$¢ organizacji

Brak zainteresowania ze strony odbiorcéw
dziatan

Trudnosci w zdobywaniu funduszy lub
zasobow materialnych potrzebnych do
prowadzenia dziatalnosci

Czesta rotacja pracownikéw i/lub
wolontariuszy

Niejasne przepisy regulujace dziatalnos¢
organizacji lub ich brak

Konflikty/nieporozumienia z wtadzg lokalng

Brak wsparcia ze strony podmiotow
odpowiedzialnych za ES w regionie/
miejscowosci

Trudnosci w dostepie do informacji

Brak wspétpracy ze strony innych
podmiotéw
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36. Jak staraja si¢ Panstwo przeciwdziala¢ tym problemom? ..........

37. Czy napotykaja Panistwo na inne, niz wskazane w poprzednim pytaniu problemy
i trudnosci?

a.  Tak—> jakie? .....coomeccrrrrnnnns

b. Nie

38. Gdzie poszukujg Panistwo pomocy?
Gmina/Miasto
Powiat
Urzad Marszatkowski
Osrodek pomocy spotecznej
Jednostki oswiatowe (bez uczelni i szkot wyzszych)
Uczelnie i szkoty wyzsze
Powiatowy Urzad Pracy
Firmy prywatne
Media
Osrodek Wspierania Ekonomii Spolecznej
Stuzba zdrowia
Inne podmioty ekonomii spolecznej
. Zadna z powyzszych
Nie wiem
Inne (jakie?)
Nie szukamy

Teop BT RTET®R MO A0 O

39. Czy w roku 2017 brali Panistwo udzial w akcjach/dziataniach promocyjno-informa-
cyjnych na rzecz ekonomii spolecznej?

a. Tak
b. Nie
Jesli 38=a:

40. Kto byt ich organizatorem?

My sami

Inny podmiot ekonomii spofecznej
Jednostka samorzadu terytorialnego
OWES

Urzad Marszatkowski

Urzad Pracy

Inny (jaki?)

Nie wiem/nie pamigtam

Fa e an o

41. Czy uwazajg Panstwo, ze polityka prowadzona przez samorzad lokalny, na terenie
ktorego Panstwo dzialaja, sprzyja rozwojowi ekonomii spoleczne;j?

a. Tak

b. Nie
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Jesli 41=b:

42.Dlaczego nie? .......ceuvvenvinniinniinniinnnine
Jesli 41=a:

43.Dlaczego tak? ........coeevnivirnniiinniiinnnen
Jesli 41=a:

44. Czy w porownaniu do lat ubieglych zauwazyli Panistwo, aby sytuacja spoleczno-go-
spodarcza wojewodztwa wplynela na potrzebe zmian w skali/rodzaju panstwa dzialal-
nosci?

a. Tak

b. Nie

c. Nie wiem/trudno powiedziec
Jesli 44=a:

45. W jaki sposob?
a. Zwieksza si¢ zapotrzebowanie na nasze ustugi
b. Spada zapotrzebowanie na nasze ustugi
c. Inny (jaki?)

46. Czy posiadaja Panistwo plany rozwojowe?

a. Tak
b. Nie
Jesli 46=a:

47. Jakie to plany?

4.2. ANKIETA CATI (JEDNOSTKI SAMORZADU TERYTORIALNEGO)

1. Typ]JST:
a. Powiat
b. Gmina
Jesli 1=b:
1a. Rodzaj gminy:
a. Miejska
b.  Wiejska

c. Miejsko-wiejska
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1b. Prosze doprecyzowac gming: ...........ccuuvveinnninn
2. Ktory powiat:

3. Czyna terenie Panstwa jednostki w roku 2017 dziataly podmioty ekonomii spoleczne;j?
a. Tak
b. Nie > ANKIETER: ZAKONCZ BADANIE
c. Nie wiem - ANKIETER: ZAKONCZ BADANIE

Jesli 3=a:

4. Jakie to podmioty?

Zaklad Aktywnosci Zawodowej (liczba: .....)
Centrum Integracji Spotecznej (liczba: .....)

Klub Integracji Spotecznej (liczba: .....)

Warsztat Terapii Zajeciowej (liczba: .....)
Spotdzielnia socjalna (liczba: .....)

Spotdzielnia inwalidow, niewidomych (liczba: .....)
Spotdzielnia pracy (liczba: .....)

Organizacja pozarzadowa (liczba: .....)

Inne (jakie? Liczba .....)

= R RN W e S

5. ]akl jest tematyczny obszar dzialalnosci podmiotow?
Kultura i sztuka
Sport
Turystyka, wypoczynek
Edukacja, wychowanie
Ochrona zdrowia
Pomoc spoteczna, ustugi socjalne
Dziatalno$¢ na rzecz 0sob niepetnosprawnych
Rynek pracy, aktywizacja zawodowa
Ochrona srodowiska
Prawa czlowieka i ich ochrona
Integracja migdzynarodowa
Rozwoéj demokracji i spofeczenstwa obywatelskiego
. Przeciwdzialanie patologiom spolecznym
Promocja miasta/powiatu/gminy, regionu
Inny (jaki?)
Nie wiem

TeBRBBIARTIE®R M A0 O

6. Czy na terenie Panstwa jednostki w roku 2017 dzialaly instytucje wspierajace pod-
mioty ekonomii spolecznej?
a. Tak
b. Nie
c.  Nie wiem
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7. Czy realizowali Panistwo, samodzielnie lub we wspolpracy z instytucjami wspiera-
jacymi podmioty ekonomii spolecznej, nastepujace dzialania na rzecz ekonomii
spolecznej?

T TR e A0 o

Spotkania informacyjno-promocyjne dla mieszkanicow
Spotkania informacyjno-promocyjne w szkotach
Publikacje na temat ekonomii spofecznej

Konferencje, seminaria, dyskusje

Targi/forum

Dzialania na rzecz aktywizacji spolecznosci lokalnej
Wizyty studyjne

Wspieranie proceséw wspotpracy przedsigbiorstw spofecznych
Inkubator przedsigbiorczosci spolecznej

Konkursy dedykowane sektorowi

Inne (jakie?)

Nie realizowali$my takich dziatan

8. Zjakimi podmiotami wspolpracowali Panstwo w zakresie wspierania i promowa-
nia ekonomii spoleczne;j?

T TR e A0 o

Gmina/Miasto

Powiat

Urzad Marszatkowski

Osrodek pomocy spotecznej

Jednostki oswiatowe (bez uczelni i szkot wyzszych)
Uczelnie i szkoty wyzsze — czy podpisywali Panstwo porozumienie?
Urzad Pracy

Firmy prywatne

Media

Osrodek Wspierania Ekonomii Spolecznej

Stuzba zdrowia

Podmioty ekonomii spofecznej

m. Nie wiem/nie pamigtam

n. Inne (jakie?)
0. Zadne
Jesli 80 lub m:

9. Jaki charakter miala ta wspdlpraca?

a. Staly
b. Okazjonalny
Jesli 8#0 lub m:
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10. Jak ocenilby/aby Pan/i skutecznos¢, jakos¢ oraz czestotliwos¢ (liczba dzialan) tej

wspolpracy?
Bardzo dobrze Raczej dobrze Ani dobrze ani zle Raczej zle Zdecydowanie Zle
Skutecznoéé
Jakos¢
Czestotliwosé

11. Jakie dzialania chcieliby Panistwo kontynuowa¢ lub realizowaé w przyszlosci?

TR PG e a0 o

Spotkania informacyjno-promocyjne dla mieszkancow
Spotkania informacyjno-promocyjne w szkotach
Publikacje na temat ekonomii spofecznej

Konferencje, seminaria, dyskusje

Targi/forum

Dzialania na rzecz aktywizacji spolecznosci lokalnej
Wizyty studyjne

Wspieranie proceséw wspotpracy przedsigbiorstw spofecznych
Inkubator przedsigbiorczosci spolecznej

Inne (jakie?)

Zadne

12. Czy tworzac dokumenty strategiczne, lub inne dokumenty prawa lokalnego,
uwzgledniajg Panistwo rozwdj ekonomii spolecznej?

Tak Nie

Strategie rozwoju

Strategie rozwigzywania problemoéw spotecznych

Inne strategie

Programy lokalne

Inne (jakie?)

13. Czy tworzac dokumenty strategiczne wlaczaja Panistwo PES w ten proces?

a. Tak
b. Nie
Jesli 13=b:

14. Dlaczego nie wlaczaja Pafistwo w PES w proces tworzenia dokumentow?

a. Nanaszym obszarze nie dzialaja podmioty o odpowiednim potencjale
b.  Brak checi wspotpracy ze strony PES
c.  Nie mieliémy do tej pory takiej potrzeby
d. Nie wiem
e. Inne (jakie? ................. )
Jesli 13=a:

15. Ile Iacznie powstalo dokumentow strategicznych tworzonych metodg partycypa-
(941 1F: LS
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16. Czy przyjeli Panistwo dokument okreslajacy zasady i formy wspdlpracy z organi-
zacjami pozarzgdowymi oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy i
dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie?

a. Tak
b. Nie
Jesli 16=a:
17. Czy dokument przewiduje zlecanie ustug spolecznych podmiotom ekonomii spo-
fecznej?
a. Tak
b. Nie

18. Czy Panstwa jednostka stosuje klauzule spoleczne w zaméwieniach publicznych?
a. Tak
b. Nie

Jesli 18=b:

19. Dlaczego nie stosuja Panstwo klauzul spolecznych?

a.  Brak umiejetnosci zastosowania klauzul w praktyce
b. Obawa przed zastosowaniem klauzul
c. Brak wiedzy o mozliwosci zastosowania klauzul
d. Brak potencjalnych wykonawcow, ktorzy mogliby skorzystac z klauzul
e. Nie widzimy w tym wiekszych korzysci
f.  Nie wiem
g Innypowod (jaki? ................. )
Jesli 18=a:

20. Czego dotyczylo zaméwienie?

a. Towaru (jakiego? ............... )
b.  Uslugi (jakiej? ............ )
Jesli 18=a:
21. Czy na ogloszenie o zamdéwieniu odpowiedzieli Wykonawcy, ktorzy mogli z klau-
zuli skorzystac?
a. Tak
b. Nie

c. Nie wiem

22. Czy prowadzili Panstwo kampanie promocyjne lub podobne dzialania, promujace
PES jako realizatora ustug?

a. Tak
b. Nie
Jesli 22=a:
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23. Naczym polegaly? ...........coevvniiiinniinnnnes .
Jesli 22=a:

24. Jakich ustug dotyczyly?

a.  Ustugi opiekuncze i opieka nad osobami zaleznymi

b. Uslugi edukacyjne

c.  Organizacja czasu wolnego

d.  Wsparcie specjalistyczne (m.in. psychologiczne, prawne)
e. Dzialania na rzecz bezpieczenstwa

f.  Ochrona zdrowia

g.  Pomoc spoteczna

h. Inne (jakie?)

25. Czy wspolpracowali Panistwo z PES w zakresie?

a.  Wspdlnego opracowywania dokumentéw o charakterze diagnostycznym

b.  Tworzenia wspdlnych zespoléw o charakterze doradczym i inicjatywnym

¢.  Namocy umowy o wykonanie inicjatywy lokalnej

d.  Namocy umowy o realizacji wspolnych przedsiewzie¢, projektow partnerskich
e. Informowania si¢ nawzajem o planowanych dziataniach

f.  Inne (jakie?.....)

26. Jak ocenilby/aby Pan/i swoja wiedze na temat zasad wspolpracy z podmiotami
ekonomii spolecznej? Prosze o dokonanie oceny w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza
nie mam wiedzy na ten temat/moja wiedza jest niewystarczajaca, a 5 moja wiedza
na ten temat jest w pelni wystarczajaca. Prosze dokonac oceny w odniesieniu do
kazdego z zakresow, ktore zaraz wymienie.

Zakres 1123 [4]5

Wiedza na temat mozliwych finansowych form wsparcia PES

Dostepne formy

Zwigzane z nimi przepisy prawa i sposob realizacji danej formy

Wiedza na temat mozliwych form pozafinansowego wsparcia PES

Dostepne formy

Zwigzane z nimi przepisy prawa i sposob realizacji danej formy

Wiedza na temat zasad zlecenia zamoéwien publicznych

Wiedza na temat mozliwosci i zasad angazowania sektora ES w prace nad dokumentami o cha-
rakterze diagnostycznym i/lub strategicznym

Wiedza na temat mozliwosci i zasad angazowania sektora ES w konsultacje projektow aktdéw
normatywnych

27. Czy organizowali Panstwo szkolenia dla pracownikéw z zakresu ekonomii

spolecznej?
a. Tak
b. Nie
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28. Czy organizowali Panstwo szkolenia dla pracownikéw odpowiedzialnych za pro-
wadzenie postepowan o udzielenie zamowienia publicznego w zakresie stosowania
klauzul spolecznych i spolecznie odpowiedzialnych zaméwien publicznych?

a. Tak
b. Nie

29. Prosze wskazac jakiego wsparcia, i jakim podmiotom udzielili Panistwo w roku
2017:

CIS | KIS | WTZ | Spdtdzielnia | NGO | ZAZ |Spdtdzielnia| Inne
socjalna inwalidow | (jakie?)

Dotacje w ramach powierzania realizacji zadania
publicznego

Dotacje w ramach wspierania w realizacji zadania
publicznego

Wsparcie zatrudnienia

Zlecanie wykonania ustug/dostarczenia towaréw w
trybie ustawy PZP

Pozyczki, gwarancje lub poreczenia

Wsparcie lokalowe na preferencyjnych warunkach

Wsparcie rzeczowe

Wsparcie promocyjne

Doradztwo w zakresie finansowym i/lub ksiegowym

Doradztwo w zakresie prawnym

Inne
Jesli 29=inne:

30. Jakie inne?

31. Jak Pan/i sadzie, jakiego rodzaju problemy sa dla podmiotow ekonomii spolecznej
najbardziej odczuwalne?

Zdecydowanie | Raczejod- | Raczejnie- | Zdecydowanie | Nie
odczuwalne czuwalne | odczuwalne | nieodczuwalne | wiem

Nadmiernie rozbudowana biurokracja urzedéw

Niska motywacja osdb zaangazowanych w
dziatalnos¢ organizacji

Brak zainteresowania ze strony odbiorcéw dziatan

Trudnosci w zdobywaniu funduszy lub zasobéw ma-
terialnych potrzebnych do prowadzenia dziatalnosci

Czesta rotacja pracownikéw i/lub wolontariuszy

Niejasne przepisy regulujgce dziatalnos¢ organi-
zacji lub ich brak

Konflikty/nieporozumienia z wtadza lokalng

Brak wsparcia ze strony podmiotéw odpowie-
dzialnych za ES w regionie/miejscowosci

Trudnosci w dostepie do informacji

Brak wspdtpracy ze strony innych podmiotéw

132



32. A Jakie bariery dla wspomagania rozwoju ekonomii spolecznej, odczuwaja Pan-
stwo jako samorzad?

Zdecydowanie | Raczejod- | Raczejnieod- | Zdecydowanie Nie
odczuwalne czuwalne czuwalne nieodczuwalne wiem

Finansowe

Organizacyjne lub infrastrukturalne

Prawne, formalne

Mentalne — postrzeganie opfacalnosci
wspierania PES przez pryzmat zysku

Brak wiedzy o ES w samorzadzie

Brak wiedzy wsrod PES

Lokalizacja w wojewddztwie

33. Czy napotykaja Panstwo na inne, niz wskazane w poprzednim pytaniu problemy i

trudnosci?
a. Tak—>jakie? ...........cc....oo.
b. Nie

34. Jako ogolnie oceniaja Panstwo zadowolenie ze wspolpracy z PES?

Bardzo dobra | Raczejdobra | Anidobra Raczej zta Zdecydowa- | Nie wspotpra-
ani zta nie zta cujemy

CIS

KIS

WTZ

Spétdzielnia socjalna

NGO

ZAZ

Spotdzielnia inwalidow

Inne

35. Jakie czynniki Pana/i zdaniem, sprzyjaja rozwojowi i wspotpracy podmiotéw eko-

36

nomii spolecznej z innymi podmiotami? Prosze wskaza¢ trzy najistotniejsze.

Jakie dostrzega Pan/i potrzeby pod katem dalszej wspolpracy z podmiotami eko-
nomii spolecznej? (Prosze wskaza¢ maksymalnie cztery najwazniejsze)

a. Zwiekszenie liczby podmiotéw ekonomii spotecznej na naszym obszarze

b.  Wspieranie PES poprzez utatwianie dostepu do kontraktéw publicznych

c. Tworzenie lokalnych strategii wspierania rozwoju ekonomii spotecznej

d. Intensywniejsze wsparcie pozafinansowe PES (lokalowe, rzeczowe, szkolenio-
we)

Poszerzanie wiedzy z zakresu zasad i form wspdtpracy wsréd JST

Poszerzanie wiedzy z zakresu zasad i form wspdtpracy wsrdd PES

o

-
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g.  Wieksza aktywnos¢/wlaczenie PES w proces uspoleczniania planowania i wdra-
zania zapisow dokumentéw prawa lokalnego

h.  Wigksza aktywnos¢/wlaczenie PES w proces diagnozowania probleméw lokal-
nych

i.  Pomoc w promocji produktéw i ustug oferowanych przez lokalne PES

j. Zwickszenie potencjalu i intensywnosci wspotpracy w konkretnych obszarach
(jakich? Np. sport, kultura, ochrona zdrowia, edukacja itd.)

k. Inne (jakie?.....)

37. Czy w poréwnaniu do lat ubieglych, zauwazyli Panistwo aby sytuacja spoleczno-
-gospodarcza powiatu/gminy, wplynela na potrzebe zmian w zakresie dzialalnosci
PES?

a. Tak

b. Nie

c. Nie wiem/trudno powiedzie¢
Jesli 37=a:

38. W jaki sposob?
a. Zwigksza si¢ zapotrzebowanie na ustugi (jakie?)
b. Spada zapotrzebowanie na ustugi (jakie?)
c. Inny (jaki?)

39. Czy w roku 2017, prowadzili Panstwo badania na temat kondycji podmiotéw eko-
nomii spolecznej, dzialajacych w Panistwa gminie/powiecie?
a. Tak
b. Nie

4.3. ANKIETA CATI (POWIATOWE URZEDY PRACY)

1. Miejscowosc:

2. Czyrealizowali Panistwo, samodzielnie lub we wspolpracy z instytucjami wspiera-
jacymi podmioty ekonomii spolecznej, nastepujace dzialania na rzecz ekonomii
spolecznej?

Spotkania informacyjno-promocyjne

Publikacje na temat ekonomii spolecznej

Konferencje, seminaria, dyskusje

Targi/forum

Szkolenia i doradztwo dla podmiotéw ekonomii spotecznej

Szkolenia i doradztwo dla instytucji wspierajacych podmioty ekonomii spolecznej

Identyfikacja nisz rynkowych dla podmiotéw ekonomii spolecznej

e a0 o
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Rl

1
m.
n

Wizyty studyjne

Wspieranie procesow wspotpracy przedsigbiorstw spolecznych

Inkubator przedsigbiorczosci spolecznej

Dofinansowywanie dziatan podmiotéw ekonomii spolecznej z sektora reintegra-
cyjnego

Konkursy dedykowane sektorowi

Inne (jakie?)

Nie realizowali$my takich dziatan (jesli 2=n, dlaczego?)

3. Czy podejmowali Panistwo wspolprace w zakresie promowania ekonomii spolecz-

nej?
a.  Wymiana informacji
b.  Wspdlna realizacja projektow
¢. Dziafania na rzecz spotecznosci lokalnej
d.  Podnoszenie kompetencji pracownikéw
e. Pozyskiwanie dotacji
f.  Doradztwo
g.  Opracowywanie diagnoz na temat ekonomii spofecznej
h.  Okreslanie/rekomendowanie kierunkéw rozwoju ekonomii spotecznej w regionie
i. Identyfikacja nisz rynkowych dla podmiotéw ekonomii spofecznej
j. Inne (jakie?)
k. Nie realizowalismy takich dziatan
Jesli 3zk:
4. Zjakimi podmiotami wspolpracowali Panistwo w zakresie promowania ekonomii
spolecznej?
a.  Gmina/Miasto
b. Powiat
¢.  Urzad Marszatkowski
d.  Osrodek pomocy spolecznej
e. Jednostki oswiatowe (bez uczelni i szk6t wyzszych)
f.  Uczelnie i szkoly wyzsze
g Urzad Pracy
h.  Firmy prywatne
i. Media
j. Os$rodek Wspierania Ekonomii Spolecznej
k. Stuzba zdrowia
. Podmioty ekonomii spolecznej
m. Nie wiem/nie pamietam
n. Inne (jakie?)
0. Zadne
Jesli 3zk:
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5. Jaki charakter miala ta wspolpraca?

a. Staly
b. Okazjonalny
Jesli 4#0 lub m:

6. Jak ocenitby/aby Pan/i skutecznosc, jakos¢ oraz czestotliwos¢ (liczba dziatan) tej
wspolpracy?

Bardzo dobrze Raczej dobrze | Ani dobrze ani zle Raczej zle Zdecydowanie Zle

Skutecznos¢

Jako$¢

Czestotliwos¢

7. Jakie dzialania chcieliby Panistwo kontynuowac¢ lub realizowa¢ w przyszlosci?
a.  Spotkania informacyjno-promocyjne
b. Publikacje na temat ekonomii spolecznej
c. Konferencje, seminaria, dyskusje
d. Targi/forum
e. Szkolenia i doradztwo dla podmiotéw ekonomii spolecznej
f.  Szkolenia i doradztwo dla instytucji wspierajacych podmioty ekonomii spofecznej
g. Identyfikacja nisz rynkowych dla podmiotéw ekonomii spofecznej
h.  Wizyty studyjne
i.  Wspieranie procesow wspolpracy przedsiebiorstw spotecznych
j. Inkubator przedsiebiorczoéci spotecznej
k. Dofinansowywanie dziatan podmiotéw ekonomii spotecznej z sektora reintegra-
cyjnego
. Konkursy dedykowane sektorowi
m. Inne (jakie?)
8. Czy zatrudniali Panstwo osobe/y przeszkolona/e z zakresu problematyki ekono-
mii spolecznej?
a. Tak—>Ileosob?...........
b. Nie
9. Czy korzystali Panstwo z pomocy WUP, w zakresie przygotowania pracownikow
do $wiadczenia ustug/informacji zwigzanych z ekonomia spoteczna?
a. Tak
b. Nie
Jesli 9=b:

10. Dlaczego nie?

a.
b.
C.

Nie bylo takiej potrzeby
W tym czasie WUP nie oferowat takiej pomocy
WUP oferowat taka pomoc, lecz byta ona trudno dostgpna
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11. Jakie wsparcie z zakresu reintegracji zawodowej i spolecznej, zostalo udzielone
przez Panstwa urzad w 2017 roku?
a. Dotacje udzielane osobom fizycznym na tworzenie spoldzielni socjalnych

Warto$¢: ...
b. Dotacje na przystapienie nowego czlonka do spétdzielni socjalnej

Warto$¢: ......oooevnnnnnnn
c. Refundacje Swiadczen reintegracyjnych oséb uczestniczacych w dziataniach PES

Warto$¢: .....ooovvviinnnnnn
d. Finansowanie cze$ci wynagrodzen czlonkow spoldzielni socjalnych

Warto$C: ....ooovviiininnnn
e. Inne (jakie?)

Warto$é: ....oovvvvnininnn

12. Jak ocenia Pan/i skuteczno$¢ i trwalos¢ dzialan reintegracyjnych prowadzonych
w ramach ekonomii spoleczne;j?

Bardzo duza (wiekszos¢ osdb zo-| Raczej duza | Raczej mata Bardzo mata (bardzo mata czes$¢ osob
staje wigczona na rynek pracy) zostaje wiaczona na rynek pracy)
Skutecznos¢
Bardzo duza (wigkszos¢ osob| Raczejduza | Raczej mata Bardzo mata (wiekszo$¢ osob wraca)
zostaje na rynku pracy dtuzej do rejestru oséb bezrobotnych w cig-|
niz rok) gu kilku miesiecy)
Trwatos¢

13. Jak Pan/i sadzi, jakiego rodzaju problemy sa dla podmiotow ekonomii spolecznej
najbardziej odczuwalne?

Zdecy- Raczej Raczej nie- | Zdecydowa- | Nie wiem
dowanie |odczuwalne |odczuwalne |nie nieodczu-
odczuwalne walne

Nadmiernie rozbudowana biurokracja urzedéw

Niska motywacja oséb zaangazowanych w dziatal-
no$¢ organizacji

Brak zainteresowania ze strony odbiorcow dziatan

Trudnosci w zdobywaniu funduszy lub zasobéw ma-
terialnych potrzebnych do prowadzenia dziatalnosci

Czesta rotacja pracownikow i/lub wolontariuszy

Niejasne przepisy regulujace dziatalnos¢ organizacji
lub ich brak
Konflikty/nieporozumienia z wtadzg lokalng

Brak wsparcia ze strony podmiotéw odpowiedzial-
nych za ES w regionie/miejscowosci

Trudnosci w dostepie do informacji

Brak wspdtpracy ze strony innych podmiotdéw
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14.

A Jakie bariery dla dzialalnosci PES w zakresie reintegracji, Panistwo dostrzegaja?

Zdecydowanie | Raczejodczu- | Raczejnieod- | Zdecydowanie Nie wiem
odczuwalne walne czuwalne nieodczuwalne

Niewtasciwe/nietrafne dziatania
wspierajgce ze strony PES dla osoby
reintegrowanej

Niska akceptacja zmiany w otoczeniu
spotecznym osoby reintegrowanej

Niechec¢ do korzystania z oferowane-
g0 wsparcia

Brak dostepu do wysokiej jakosci
wsparcia (szkolen, doradztwa)

Niska atrakcyjnos¢ finansowa

Model organizacji podmiotu ekono-
mii spotecznej

Zmiany makrospoteczne lub makro-
ekonomiczne (np. wprowadzenie
nowych rozwigzan socjalnych dla
0s6b wykluczonych)

Inne (jakie?)

15.

16.

17.

A Jakie czynniki Pana/i zdaniem, sprzyjaja rozwojowi i wzrostowi znaczenia eko-
nomii spolecznej? Prosze wskaza¢ trzy najistotniejsze.

Jak ogdlnie ocenilby/aby Pan/i wplyw dziatalnosci PES na rozwiazywanie proble-
mow na lokalnym rynku pracy?

Bardzo duzy

Raczej duzy

Raczej maly

Bardzo maty/brak

Nie wiem/trudno powiedzie¢

oo T

Czy w poréwnaniu do lat ubieglych, zauwazyli Panstwo, aby sytuacja spoleczno-
-gospodarcza powiatu/gminy, wplynela na potrzebe zmian w zakresie dzialalnosci
PES?

a. Tak

b. Nie

¢.  Nie wiem/trudno powiedzie¢

Jesli 17=a:

18.

W jaki sposob?

a. Zwigksza si¢ zapotrzebowanie na ustugi (jakie?)
b. Spada zapotrzebowanie na ustugi (jakie?)

c. Inny (jaki?)

138



19. Czy zmienia si¢ zakres potrzeb na ustugi w zakresie reintegracji spolecznej i zawo-
dowej?
a. Tak
b. Nie
¢.  Nie wiem/trudno powiedzie¢
Jesli 19=a:

20. W jaKi sposob? ........cccuveviniiiiniiininiiinnninnn

21. Czy w roku 2017, prowadzili Panstwo badania na temat kondycji podmiotow eko-
nomii spolecznej, dzialajacych w Panistwa gminie/powiecie lub regionie?
a. Tak
b. Nie

22. Prosze sprobowac oszacowac:
a. Liczbe miejsc pracy utworzonych w przedsiebiorstwach spotecznych:.............
b. Liczbe 0sob zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym pracujacych
po realizacji dziatan: .........................
c. Liczba oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym objetych
wsparciem: .............

4.4. ANKIETA CATI (OWES)

1. Ktory powiat:

2. Czy realizowali Pafistwo w 2017 roku nastepujace dzialania na rzecz ekonomii
spolecznej?

Spotkania informacyjno-promocyjne

Publikacje na temat ekonomii spofecznej

Konferencje, seminaria, dyskusje

Targi/forum

Szkolenia i doradztwo dla podmiotéw ekonomii spotecznej

Szkolenia i doradztwo dla instytucji wspierajacych podmioty ekonomii spolecznej

Identyfikacja nisz rynkowych dla podmiotéw ekonomii spofecznej

Wizyty studyjne

Wspieranie proceséw wspotpracy przedsigbiorstw spotecznych

Inkubator przedsigbiorczosci spolecznej

Konkursy dedykowane sektorowi

. Inne (jakie?)

m. Nie realizowalismy takich dziatan

mET DR e a0 o
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3. Czy obecna oferta jest Panistwa zdaniem adekwatna do potrzeb PES?
a. Tak

b. Nie
Jesli 3=b:
4. Jakiej oferty w takim razie brakuje? .............ocoovviiiiiiiiinniinnni
5. Czybadajg Panistwo potrzeby PES?
a. Tak
b. Nie
6. Czy planuja Panstwo poszerzenie swoich dzialan?
a. Tak
b. Nie
Jesli 6=a:
7. W jakim zaKkresie?.........ceoviuniiiniiniiiiiiiiniiiniii e

8. Zjakim typem podmiotéw, w zakresie wspierania PES, wspolpracowali Paristwo w
roku 20172

a.  Gmina/Miasto
b. Powiat
¢.  Urzad Marszatkowski
d.  Osrodek pomocy spolecznej
e. Jednostki oswiatowe (bez uczelni i szkot wyzszych)
f.  Uczelnie i szkoly wyzsze X czy podpisywali Panstwo porozumienie?
g. Powiatowy Urzad Pracy
h.  Firmy prywatne
i. Media
j. Inny Oérodek Wspierania Ekonomii Spolecznej
k. Stuzba zdrowia
. Inne podmioty ekonomii spotecznej
m. Nie wiem/nie pamigtam
n. Inne (jakie?)
0. Zadne
Jesli 820 lub m:

9. Kto inicjowal wspolprace?
a. Zawsze/na ogot nasz podmiot
b. Zawsze/na ogot partner
c. Nie ma reguly

Jesli 80 lub m:
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10. Jaki byl zakres wspolpracy?

Wymiana informacji, do$wiadczen
Promowanie ekonomii spolecznej
Dzialania okazjonalne

Dzialania projektowe

Dzialania na rzecz spolecznosci lokalnej
Podnoszenie kompetencji pracownikow
Doradztwo

Pozyskiwanie dotacji

Podnoszenie jakosci oferowanych ustug
. Inne (jakie?)

Jesli 8#0 lub m:

TP o oo o

11. Jako oceniaja Panstwo zadowolenie z tej wspolpracy? [ankieter zapyta tylko o
wspolprace z podmiotami, ktore zostaly wskazane w pyt. 8.]

Bardzo dobra | Raczej dobra Ani dobra Raczej zta Zdecydowa-
ani zfa nie zta

Gmina/Miasto
Powiat

Urzad Marszatkowski

Osrodek pomocy spotecznej

Jednostki oswiatowe (bez uczelni i
szkét wyzszych)

Uczelnie i szkoty wyzsze

Powiatowy Urzad Pracy

Firmy prywatne
Media

Inny Osrodek Wspierania Ekonomii
Spotecznej

Stuzba zdrowia

Inne podmioty ekonomii spotecznej

12. Prosze wskaza¢ jakiego wsparcia, i jakim podmiotom udzielili Paristwo w roku
2017:

CIS | KIS | WTZ | Spdtdzielnia | NGO | ZAZ | Spétdzielnia Inne
socjalna inwalidéw | (jakie?)

Wsparcie w pozyskaniu srodkéw finan-
sowych

Wsparcie promocyjne

Doradztwo w zakresie finansowym i/lub
ksiegowym

Szkolenia

Organizacja wydarzen (np. konferencji)

Doradztwo w zakresie prawnym

Inne (jakie?)
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13. Ilelacznie 0sob i podmiotdw, wsparli Panistwo w roku 20172
a. Osob:.........cooeee.
b.  Podmiotéw: .....................

14. Jak Pan/i sadzi, jakiego rodzaju problemy s3 dla podmiotow ekonomii spolecznej
najbardziej odczuwalne?

Zdecydowanie Raczej Raczej Zdecydowanie Nie wiem
odczuwalne odczuwalne | nieodczuwalne | nieodczuwalne

Nadmiernie rozbudowana
biurokracja urzedéw

Niska motywacja osob
zaangazowanych w dziatalnos¢
organizacji

Brak zainteresowania ze strony
odbiorcéw dziatan

Trudnosci w zdobywaniu fundu-
szy lub zasobdw materialnych
potrzebnych do prowadzenia
dziatalnosci

Czesta rotacja pracownikéw i/
lub wolontariuszy

Niejasne przepisy regulujace
dziatalnos¢ organizacji lub ich
brak
Konflikty/nieporozumienia z
wiadzg lokalng

Brak wsparcia ze strony podmio-
téw odpowiedzialnych za ES w
regionie/miejscowosci

Trudnosci w dostepie do
informacji

Brak wspdtpracy ze strony
innych podmiotow

15. Jako ogdlnie oceniajg Panistwo zadowolenie ze wspolpracy z PES?

Bardzo Raczej dobra | Anidobra Raczej zta Zdecydowa- | Nie wspot-
dobra anizta nie zta pracujemy
IS
KIS
WTZ

Spétdzielnia socjalna
NGO
ZAZ

Spotdzielnia inwalidow

Inne
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16. Jakie czynniki Pana/i zdaniem, sprzyjaja rozwojowi i wspétpracy podmiotéw eko-
nomii spolecznej z innymi podmiotami? Prosze wskazac trzy najistotniejsze.

17. Jakie dostrzega Pan/i potrzeby pod katem dalszego rozwoju ekonomii spolecznej

w wojewodztwie? (Prosze wskaza¢ maksymalnie cztery najwazniejsze)

a. Zwigkszenie liczby podmiotow ekonomii spolecznej

b.  Wspieranie PES poprzez ulatwianie dostepu do kontraktoéw publicznych

c. Tworzenie lokalnych strategii wspierania rozwoju ekonomii spotecznej

d. Intensywniejsze wsparcie pozafinansowe PES (lokalowe, rzeczowe, szkolenio-
we)

e. Poszerzanie wiedzy z zakresu zasad i form wspdlpracy wsréd podmiotéw publicz-
nych i prywatnych

f.  Poszerzanie wiedzy z zakresu zasad i form wspétpracy wsrod PES
Wieksza aktywno$¢/wlaczenie PES w proces uspoleczniania planowania i wdra-
zania zapisow dokumentéw prawa lokalnego

h.  Wigksza aktywnos¢/wlaczenie PES w proces diagnozowania probleméw lokal-
nych

i.  Pomoc w promocji produktéw i ustug oferowanych przez lokalne PES

j. Zwickszenie potencjalu i intensywnosci wspotpracy w konkretnych obszarach
(jakich? Np. sport, kultura, ochrona zdrowia, edukacja itd.)

k. Inne (jakie?.....)

18. Czy w poréwnaniu do lat ubieglych, zauwazyli Panistwo, aby sytuacja spoleczno-
-gospodarcza powiatu/gminy, wplynela na potrzebe zmian w zakresie dzialalnosci
PES?

a. Tak

b. Nie

¢.  Nie wiem/trudno powiedzie¢
Jesli 18=a:

19. W jaki sposob?
a. Zwigksza si¢ zapotrzebowanie na ustugi (jakie?)
b. Spada zapotrzebowanie na ustugi (jakie?)
c. Inny (jaki?)
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4.5. Wstep do scenariuszy TDI

Ponizsza tres¢ wstepu zostanie przedstawiona kazdorazowo respondentom biorgcym
udziat w badaniu TDL

Dzier dobry,

Nazywam sig ... i reprezentuje firme Openfield oraz Instytut Badawczy IPC, ktére prowadzg
badanie na zlecenie Regionalnego Centrum Polityki Spolecznej w Lodzi, ktorego celem jest
dokonanie oceny stanu ekonomii spolecznej w regionie todzkim w 2017 roku.

Przedstawienie celu spotkania:

Zostat Pan/i zaproszony do badania jako (nazwa grupy). Mam tutaj przygotowane rézne py-
tania, ale bardzo mi zalezy, by Pan/i opowiadat/a swobodnie o swoich doswiadczeniach i pre-
zentowal/a swoje poglgdy. Prosze pamigtal, ze nie ma tu ani dobrych, ani zlych odpowiedzi.
Dla nas wazna jest kazda Pana/i opinia.

Informacja o nagraniu:

Nasza rozmowa zostanie nagrana a nastgpnie poddana transkrypcji, bysmy nie pomineli
zadnego istotnego szczeg6tu na etapie analizy. Zaréwno nagranie, jak i wyniki badania, zo-
stang wykorzystane tylko do celow badawczych, a Pana/i wypowiedzi traktowane sq jako
poufne. Uwaga: scenariusz poprzedzony bedzie odpowiednim wstepem, informujgcym re-
spondenta o zakresie badania, celu i zasadach przeprowadzenia wywiadu. Kazdorazowo
moderator zobowigzany bedzie uzyskac zgode na nagranie rozmowy. W przypadku braku
zgody, sporzgdzona zostanie notatka z wywiadu.
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4.6. SCENARIUSZ TDI (PES)

10.

11.

Jak scharakteryzowalby/aby Pan/i 16dzkie podmioty ekonomii spotecznej? Prosze
sprobowac okresli¢ cechy wspdlne PES oraz cechy wyrdzniajace. Jak ocenitby/aby ich
kondycje oraz potencjal? Jaki jest odbidr ze strony spofecznosci lokalnej?

A jak ocenitby/aby Pani sytuacje swojego podmiotu? Chodzi nam zaréwno o kwestie
organizacyjne (kadrowe, lokalowe), finansowe, czy sytuacje na rynku ustug.

Teraz chciatby/abym zapytac o instytucje wspierajace PES w wojewddztwie. Z jakiego
wsparcia, i z pomocy jakich podmiotéw, najczesciej Paristwo korzystaja? Prosze oceni¢
adekwatnos¢ wsparcia do Panstwa potrzeb oraz ewentualne braki. Jaka jest przyczyna
tych zjawisk?

[jesli odpowiedz na padta w poprzednim pytaniu] Z jakimi konkretnie podmiotami
Panstwo wspdtpracuja? Jaki jest zakres i zasady tej wspotpracy? Prosze opisac efekty
wspolpracy oraz stopien Panstwa zadowolenia. Jaka wspotprace (z kim i w jakim za-
kresie), chcieliby Panstwo podejmowacé w przyszltosci?

Jakie formy wspotpracy podejmuja Panstwo najczesciej, a z ktorych rezygnuja i dlacze-
go?

Jaka jest trwalos¢ tej wspotpracy i ich efektow? Jaki majg charakter? Np. staty/dtugofa-
lowy, czy okazjonalny/krétkoterminowy.

Jakie Pana/i zdaniem czynniki sprzyjaja rozwojowi PES oraz wspétpracy z innymi
podmiotami?

Jakie sg Panstwa doswiadczenia we wspotpracy z samorzadem lokalnym? Prosze¢ oce-
ni¢ w jakim stopniu i zakresie lokalne wladze uwzgledniajg ekonomie spofeczng w
swoich planach rozwojowych?

Z jakimi [innymi niz zostaly wymienione przez respondenta w odpowiedziach na
weczesniejsze pytania] problemami czy tez trudno$ciami, borykaja sie Panistwo prowa-
dzac dziatalnos¢? Jakie sg ich skutki? Co jest ich przyczyna? Jakie dziafania, i z jakim
skutkiem, podejmuja Panstwo, aby sie z nimi uporac?

Sytuacja spoleczno-gospodarcza w wojewddztwie fodzkim zmienia si¢ [tu moderator

krotko przedstawi wstepne wyniki analizy desk research w tym zakresie]. Prosze opi-

sa¢ wplyw zmian na:

«  potrzeby w zakresie ustug spofecznych.

kierunki rozwoju podmiotéw ekonomii spolecznej w zakresie reintegracji zawo-
dowej i spofecznej.

Jakie s3 Panstwa plany na przysztos¢ (kontynuacja dziatalnosci, zmiany)? W jaki spo-

sob, na te plany wplywa:

«  sytuacja w wojewodztwie.

+  problemy i trudnosci, jakie Panstwo napotykaja.

sytuacja, w ktdrej znajduje si¢ podmiot.
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4.7. SCENARIUSZ TDI (JST)

10.

11.

Jak scharakteryzowalby/aby Pan/i 16dzkie podmioty ekonomii spotecznej? Prosze
sprobowac okresli¢ cechy wspdlne PES oraz cechy wyrdzniajace. Jak ocenitby/aby ich
kondycje oraz potencjal? Jaki jest odbidr ze strony spofecznosci lokalnej?

Jak ocenia Pani PES dziatajace na terenie funkcjonowanie Panstwa jednostki? Jak oce-
nitby/aby ich kondycje oraz potencjal? Co je wyrdznia, jaka jest ich specyfika?

Jak Pan/i sadzi, z jakimi problemami i trudnosciami w swojej dziatalnosci, musza
mierzy¢ sie lokalne PES? Prosze ocenic i opisa¢ jak czesto zwracaja sie do Panstwa o
pomoc i w jakim zakresie moga ja Pafistwo udzielic?

Teraz chcialby/abym zapytac o instytucje wspierajace PES na terenie Pafistwa powia-
tu/gminy. Jakie podmioty funkcjonuja? Jaka jest ich oferta? Prosze ja oceni¢. (Np. czy
jest wystarczajaca, czy wystepuja jakies problemy).

W jakim zakresie Panistwo jako samorzad, wspierali do tej pory PES? Jak ukladata sie
wspolpraca, 1 jakie byly jej efekty? Ktore formy wspdlpracy nalezy uzna¢ za najbar-
dziej, a ktdre za najmniej efektywne?

Jakie Pana/i zdaniem czynniki sprzyjaja rozwojowi PES oraz wspétpracy z innymi
podmiotami, w tym z jednostkami samorzadu terytorialnego?

Jak wyglada Panstwa wspotpraca podejmowana z innymi podmiotami publicznymi
lub prywatnymi w celu wspierania PES? Na jakich zasadach podejmowana jest ta
wspolpraca? Na czym ona polega? Jaka jest jej skutecznos¢?

Z jakimi [innymi niz zostaly wymienione przez respondenta w odpowiedziach na
wczesniejsze pytania] problemami czy tez trudnosciami, borykaja si¢ Pafistwo jako
samorzad, we wspotpracy i wspieraniu PES? Jakie sa ich skutki? Co jest ich przyczyna?
Jakie dzialania, i z jakim skutkiem, podejmuja Panstwo, aby sie z nimi uporac?

Co Pana/i zdaniem, stanowi najwiekszg bariere dla rozwoju ekonomii spofecznej?

W jaki sposob i w jakim stopniu uwzgledniana jest ekonomia spoleczna i jej rozwdj w
planach rozwojowych oraz prowadzonej polityce? Jak wyglada ewentualna wspétpra-
ca z innymi podmiotami/osobami przy tworzeniu prawa lokalnego?

Sytuacja spoleczno-gospodarcza w wojewddztwie 16dzkim zmienia sie [tu moderator

krétko przedstawi wstepne wyniki analizy desk research w tym zakresie]. Jak zmiany

te wplywaja na:

« potrzeby w zakresie ustug spofecznych na terenie gminy/powiatu.

«  kierunki rozwoju podmiotéw ekonomii spofecznej w zakresie reintegracji zawo-
dowej i spofecznej.
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4.8. SCENARIUSZ TDI (PUP)

10.

11.

12.

Jak scharakteryzowalby/aby Pan/i 16dzkie podmioty ekonomii spotecznej? Prosze
sprobowac okresli¢ cechy wspdlne PES oraz cechy wyrdzniajace. Jak ocenitby/aby ich
kondycje oraz potencjal? Jaki jest odbidr ze strony spofecznosci lokalnej?

Jak ocenia Pani PES dziatajace na terenie funkcjonowanie Panstwa jednostki? Jak oce-
nitby/aby ich kondycje oraz potencjal? Co je wyrdznia, jaka jest ich specyfika?

Jak Pan/i sadzi, z jakimi problemami i trudnosciami w swojej dziatalnosci, musza
mierzy¢ sie lokalne PES? Prosze ocenic i opisa¢ jak czesto zwracaja sie do Panstwa o
pomoc i w jakim zakresie moga ja Pafistwo udzielic?

Z jakimi [innymi niz zostaly wymienione przez respondenta w odpowiedziach na
weczesniejsze pytania] problemami czy tez trudnosciami, borykaja si¢ Panistwo jako
urzad pracy, we wspdlpracy i wspieraniu PES? Jakie sg ich skutki? Co jest ich przyczy-
ng? Jakie dzialania, i z jakim skutkiem, podejmuja Panstwo, aby si¢ z nimi uporac?

Jakie Pana/i zdaniem czynniki sprzyjaja rozwojowi PES oraz wspdlpracy z innymi
podmiotami, w tym z powiatowymi urzedami pracy?

Co Pana/i zdaniem, stanowi najwigkszg bariere dla rozwoju ekonomii spotecznej?

W jakim zakresie Panistwo jako urzad pracy, wspierali do tej pory PES? Jak uktadata
sie wspolpraca, i jakie byly jej efekty? Ktore formy wspotpracy nalezy uznac za najbar-
dziej, a ktdre za najmniej efektywne?

Teraz chcialby/abym zapytac o instytucje wspierajace PES na terenie Panistwa powia-
tu/gminy. Jakie podmioty funkcjonuja? Jaka jest ich oferta? Prosze ja ocenic. (Np. czy
jest wystarczajaca, czy wystepujg jakies problemy).

Jak wyglada Panstwa wspotpraca podejmowana z innymi podmiotami publicznymi
lub prywatnymi w celu wspierania PES? Na jakich zasadach podejmowana jest ta
wspotpraca? Na czym ona polega? Jaka jest jej skutecznosc?

Jaka jest trwalo$¢ tej wspotpracy i ich efektow? Jaki majg charakter? Np. staty/dtugofa-
lowy, czy okazjonalny/krétkoterminowy.

Jak ocenilby/aby Pan/i trwatos¢ efektow dziatan PES, w tym zmiane sytuacji zyciowej/
zawodowej 0sob objetych wsparciem?

Sytuacja spoleczno-gospodarcza w wojewddztwie 16dzkim zmienia si¢ [tu moderator

krétko przedstawi wstepne wyniki analizy desk research w tym zakresie]. Jak zmiany

te wplywaja na:

potrzeby w zakresie ustug spolecznych na terenie gminy/powiatu.

o kierunki rozwoju podmiotow ekonomii spofecznej w zakresie reintegracji zawo-
dowej i spoleczne;j.
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4.9. SCENARIUSZ TDI (OWES)

10.

Jak scharakteryzowalby/aby Pan/i 16dzkie podmioty ekonomii spotecznej? Prosze
sprobowac okresli¢ cechy wspdlne PES oraz cechy wyrdzniajace. Jak ocenitby/aby ich
kondycje oraz potencjal? Jaki jest odbidr ze strony spofecznosci lokalnej?

Jak ocenia Pani PES dziatajace na terenie funkcjonowanie Panstwa jednostki? Jak oce-
nitby/aby ich kondycje oraz potencjal? Co je wyrdznia, jaka jest ich specyfika?

Jak Pan/i sadzi, z jakimi problemami i trudnosciami w swojej dziatalnosci, musza
mierzy¢ sie lokalne PES? Prosze ocenic i opisa¢ jak czesto zwracaja sie do Panstwa o
pomoc i w jakim zakresie moga ja Pafistwo udzielic?

Z jakimi [innymi niz zostaly wymienione przez respondenta w odpowiedziach na
wczesniejsze pytania] problemami czy tez trudnosciami, borykaja si¢ Panstwo, we
wspotpracy i wspieraniu PES? Jakie sg ich skutki? Co jest ich przyczyna? Jakie dziala-
nia, i z jakim skutkiem, podejmuja Panistwo, aby sie z nimi uporac?

Jakie Pana/i zdaniem czynniki sprzyjaja rozwojowi PES oraz wspdlpracy z innymi
podmiotami, w tym z instytucjami wspierajacymi PES?

Co Pana/i zdaniem, stanowi najwigkszg bariere dla rozwoju ekonomii spotecznej?

W jakim zakresie wspierali Panstwo do tej pory PES? Jak ukladala si¢ wspotpraca, i
jakie byly jej efekty? Ktore formy wspotpracy nalezy uznac za najbardziej, a ktore za
najmniej efektywne?

Teraz chcialby/abym zapyta¢ o instytucje wspierajace PES na terenie Panistwa powia-
tu/gminy. Jakie podmioty funkcjonuja? Jaka jest ich oferta? Prosze ja ocenic. (Np. czy
jest wystarczajaca, czy wystepuja jakies problemy).

Jak wyglada Panstwa wspotpraca podejmowana z innymi podmiotami publicznymi
lub prywatnymi w celu wspierania PES? Na jakich zasadach podejmowana jest ta
wspotpraca? Na czym ona polega? Jaka jest jej skutecznosc?

Sytuacja spoleczno-gospodarcza w wojewddztwie f6dzkim zmienia si¢ [tu moderator
krétko przedstawi wstepne wyniki analizy desk research w tym zakresie]. Jak zmiany
te wplywaja na kierunki rozwoju podmiotéw ekonomii spolecznej?
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4.10. SCENARIUSZ TDI (UCZELNIE)

W jakim zakresie wspierali Panstwo do tej pory PES? Jak ukladala si¢ wspotpraca, i
jakie byly jej efekty? Ktore formy wspdlpracy nalezy uznac za najbardziej, a ktére za
najmniej efektywne?

Jak wyglada Panstwa wspotpraca podejmowana z innymi podmiotami publicznymi
lub prywatnymi w celu wspierania PES? Na jakich zasadach podejmowana jest ta
wspotpraca? Na czym ona polega? Jaka jest jej skutecznosc?

Jak Pan/i sadzi, z jakimi problemami i trudno$ciami w swojej dziatalno$ci, musza
mierzy¢ sie lokalne PES? Prosze ocenic i opisa¢ jak czesto zwracaja sie do Panstwa o
pomoc i w jakim zakresie moga ja Pafistwo udzielic?

Z jakimi [innymi niz zostaly wymienione przez respondenta w odpowiedziach na
wczesniejsze pytania] problemami czy tez trudnosciami, borykaja si¢ Panstwo, we
wspotpracy i wspieraniu PES? Jakie sg ich skutki? Co jest ich przyczyna? Jakie dziala-
nia, i z jakim skutkiem, podejmuja Panistwo, aby sie z nimi uporac?

Jakie Pana/i zdaniem czynniki sprzyjaja rozwojowi PES oraz wspdlpracy z innymi
podmiotami, w tym z instytucjami wspierajagcymi PES, takimi jak szkoly i uczelnie
wyzsze?

Co Pana/i zdaniem, stanowi najwigkszg bariere dla rozwoju ekonomii spotecznej?

4.11. SCENARIUSZ TDI (ROPS/WUP/UM/PKRES)

Pytania do wszystkich:

1.

Jak scharakteryzowatby/aby Pan/i 16dzkie podmioty ekonomii spotecznej? Czy moze-
my mowic o jakich$ cechach wspolnych, lub czyms co je wyrdznia? Jak ocenitby/aby
ich kondycje oraz potencjal? Jaki jest odbior ze strony spolecznosci lokalne;j?

Jak stan i potencjal t6dzkiej ekonomii spolecznej rozni si¢ od stanu i potencjatu ES w
innych wojewddztwach? Prosze poda¢ przyczyny.

Jak Pan/i sadzi, z jakimi problemami i trudno$ciami w swojej dziatalno$ci, musza
mierzy¢ sie todzkie PES? Prosze ocenic i opisac jak czesto zwracajg sie do Panstwa o
pomoc i w jakim zakresie moga ja Pafistwo udzieli¢?

Z jakimi [innymi niz zostaly wymienione przez respondenta w odpowiedziach na

wczesniejsze pytania] problemami czy tez trudnosciami, borykaja si¢ Panstwo, we
wspotpracy i wspieraniu PES? Jakie sg ich skutki? Co jest ich przyczyna?
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Co Pana/i zdaniem, stanowi najwigkszg bariere dla rozwoju ekonomii spotecznej?

Sytuacja spoleczno-gospodarcza w wojewddztwie fodzkim zmienia sie [tu moderator
krotko przedstawi wstepne wyniki analizy desk research w tym zakresie]. Jak zmiany
te wplywaja na kierunki rozwoju podmiotéw ekonomii spotecznej?

Jak juz wspomnialem/am, jedynym z celéw badania jest monitoring t.6dzkiego Pro-

gramu Rozwoju Ekonomii Spotecznej 2016-2020. W zwigzku z tym, ze sg Panstwo

jego realizatorami, chcielibySmy pozna¢ Panstwa opini¢ o dotychczasowej realizacji

Programu oraz osiggnietych rezultatach (wskaznikach). Chodzi mianowicie o naste-

pujace wskazniki:

o Liczba funkcjonujacych regionalnych (wojewodzkich) komitetéw rozwoju eko-
nomii spotecznej

 Liczba projektow majacych na celu koordynacje sektora ekonomii spotecznej w
wojewodztwie todzkim

o Liczba funkcjonujacych sieci kooperacji i wspotpracy podmiotéw ekonomii spo-
tecznej

o Odsetek klastrow dzialajacych w wojewddztwie 16dzkim posiadajacych w swoim
skladzie co najmniej 1 podmiot ekonomii spotecznej

Liczba mechanizméw finansowych dzialajacych na terenie wojewddztwa todzkie-
go

o Liczba funkcjonujacych portali sprzedazowych w wojewodztwie

o Liczba cyklicznych programéw/publikacji medialnych nt. ekonomii spolecznej

o+  Liczba dokumentdw strategicznych utworzonych metoda partycypacyjng w woje-
wodztwie lodzkim!

7a. Jaki jest stan realizacji tych wskaznikow?

7b. Prosz¢ opowiedzie¢ o ewentualnych problemach zagrazajacych osiggnieciu wartosci

docelowych napotkanych na obecnym etapie realizacji Programu.

7c. Prosz¢ omowi¢ ewentualne zmiany/modyfikacje jakie chcieliby Panstwo wprowadzi¢

na obecnym etapie wdrazania Programu.

Pytanie do ROPS i PKRES::

8.

10.

Teraz chcialbym/abym zapyta¢ réwniez o inne instytucje wspierajace PES na terenie
wojewoddztwa. Jakie podmioty funkcjonuja? Jaka jest ich oferta? Prosze ja ocenic. (Np.
czy jest wystarczajaca, czy wystepuja jakies problemy).

Jak wyglada Panstwa wspotpraca podejmowana z innymi podmiotami publicznymi
lub prywatnymi w celu wspierania PES? Na jakich zasadach podejmowana jest ta
wspotpraca? Na czym ona polega? Jaka jest jej skutecznosc?

Jakie Pana/i zdaniem czynniki sprzyjaja rozwojowi PES oraz wspétpracy z innymi
podmiotami, w tym z instytucjami wspierajacymi PES?

1 Badanie czgsci wskazanych wskaznikow oraz wskaznikow nieuwzglednionych na powyzszej liscie, a bedacych

wyznacznikami realizacji Programu, bedzie podlegata badaniu technikg CATL.
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