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Streszczenie

Niniejszy raport zawiera wyniki badania pn. ,,Stan ekonomii spotecznej w regio-
nie to6dzkim w roku 2015”, realizowanego przez Fundacj¢ im. Krolowej Polski §w.
Jadwigi na zlecenie Regionalnego Centrum Polityki Spotecznej w Lodzi.

Cel badania

Gléwnym celem badania jest dokonanie oceny stanu ekonomii spotecznej w regio-
nie t6dzkim w roku 2015. Cele szczegotowe badania to: sporzadzenie opisu 0gol-
nej sytuacji przedsigbiorczo$ci spolecznej w regionie, ocena trwalosci funkcjo-
nowania podmiotow ekonomii spotecznej 1 przedsigbiorstw spotecznych, analiza
danych wskaznikowych dotyczacych rozwoju przedsigbiorczosci spotecznej
w regionie oraz stanu realizacji Wieloletniego Planu Dziatania na Rzecz Promo-
cji 1 Upowszechniania Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie Lodzkim na lata
2013-2020, a takze benchmarking dziatalnosci OWES. Wypracowano réwniez
rekomendacje w zakresie rozwoju ekonomii spoteczne;j

Metodologia

W ramach badania wykorzystano nast¢pujace metody 1 techniki badawcze: desk
research, metody ilo$ciowe (mixed-mode (CATI/CAWI) i PAPI) oraz jako$ciowe
(IDI, TDI oraz wywiad ekspercki). Badania przeprowadzano z r6znymi grupami
interesariuszy sektora ekonomii spolecznej — samymi podmiotami ekonomii spo-
tecznej, RCPS, OWES oraz przedstawicielami JST, a takze w zewngtrznym eks-
pertem w dziedzinie.

Charakterystyka sytuacji przedsi¢biorczosci spolecznej w regionie

W 2015 roku $rednia liczba zatrudnionych we wszystkich badanych podmiotach
ekonomii spotecznej wyniosta 6,37. Srednia zatrudnienia w przedsigbiorstwach
spotecznych byla nieco wyzsza (6,59). Zdecydowanie najwickszy odsetek wszyst-
kich badanych PES prowadzil dziatalno§¢ ustugowa (80,7%), wsrdod samych
przedsiebiorstw spotecznych ten odsetek wynidst 82%. Zdecydowanie najczesciej
badane podmioty dziatalty w branzy edukacyjnej. Nieco ponad potowa sposrod
badanych podmiotéw dziata na rynku lokalnym.

W ramach badania pytano respondentéw o sytuacje finansowa PES. Az 21,2%
badanych wskazala na przychody do 10 tys. zt, miedzy 10 a 50 tys. zt — kolejne




20,1%, podobnie wyglada rozktad odpowiedzi w grupie przedsigbiorstw spolecz-
nych. Niemal polowa badanych przedstawicieli podmiotow zadeklarowata wzrost
obrotow w latach 2014-2015, niewielki odsetek wskazat na spadki w tym zakresie.
Dochdéd badanych podmiotéw najczesciej nie przekraczal 10 tys. zt, co wskazuje
na do$¢ trudng sytuacje finansowg PES. Jedynie 7,8% badanych zadeklarowato,
ze posiadato jakiekolwiek zobowigzania finansowe w chwili badania.

Wykorzystywanie Srodkow zewnetrznych

O przyznanie bezzwrotnych dotacji i dofinansowania starata si¢ niemal polowa
badanych podmiotéw, z czego dwie trzecie otrzymato srodki. Przedsigbiorstwa
spoteczne sg nieco skuteczniejsze w zdobywaniu dotacji lub dofinansowania, niz
PES, ktore nie sg PS. Najczesciej dotacja pochodzita od administracji samorzado-
wej. Co czwarty badany jako zrodlo dofinansowania wskazal PFRON oraz fun-
dusze unijne. Przedsiebiorstwa spoteczne nieco czegsciej korzystaty z dotacji od
administracji rzadowej, duzo rzadziej za$ z dofinansowania z PFRON. Najcze-
$ciej wskazywana wysoko$¢ dotacji to 10-50 tys. zt. Wigkszo$¢ badanych, ktora
dysponowata bezzwrotnym wsparciem, przeznaczala je przede wszystkim na
realizacj¢ projektow.

Korzystanie przez badanych PES ze zwrotnego wsparcia byto sporadyczne (jedy-
nie 2,5% respondentéw potwierdzito, iz korzystato z takiego rozwigzania. Naj-
czestszym zrodlem wsparcia bezzwrotnego byla pozyczka od przedsigbiorcy lub
osoby prywatnej, rzadziej pozyczka np. z ES Funduszu Pozyczkowego. Uzyskane
zwrotne wsparcie przeznaczone byto przede wszystkim na realizacje projektu.

Wspoélpraca PES z innymi podmiotami i instytucjami

Wspoélpraca PES z innymi typami podmiotéw 1 instytucjami to najczesciej wspolne
przedsigwziecia na rzecz spotecznosci lokalnej (przede wszystkim z JST, NGO
1 innymi podmiotami), rzadziej dziatania na rzecz uczestnikow podmiotu (z NGO
1 innego rodzaju podmiotami) czy wspotrealizacja projektu (z JST, NGO oraz
innymi). W przypadku przedsiebiorstw spotecznych czgstym polem wspdipracy
byta rowniez realizacja zlecenia w ramach dziatalno$ci zarobkowej (z firmami
prywatnymi, NGO oraz JST). Wedtug wynikow badan 27,1% PES wspotpracowato
w 2015 roku z pracodawcami. Nieco czeg$ciej taka wspotpraca wystepowata wsrod
przedsiebiorstw spolecznych niz PES, ktére takimi przedsigbiorstwami nie sa.
Wspoélpracowaly podmioty wszystkich typow, najczgsciej PES reintegracyjne.
Przynalezno$¢ do LGD zdarzata si¢ sporadycznie, gtéwnie wskazywana przez
NGO.

Wspotpraca pomiedzy PES a JST w wojewodztwie todzkim jest stabo rozwinigta.
Jednostki samorzadu terytorialnego w niewielkim stopniu wykorzystuja dostgpne
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im instrumenty wsparcia JST, ekonomia spoteczna jest tez raczej stabo osadzona
w strukturach JST (zarobwno w aspekcie organizacyjnym, jak i w dokumentach
strategicznych). Przedstawiciele JST co prawda wyrazaja zainteresowanie powsta-
waniem nowych PES w ich gminach/powiatach, jednakze raczej nie sg sktonne
do podejmowania jakichkolwiek inicjatyw w tym zakresie.

Trudnosci i bariery doSwiadczane przez podmioty ekonomii spolecznej

Zdecydowana wigkszos$¢ respondentow zadeklarowata, ze podmiot, ktéry repre-
zentuja, nie doswiadczyt znaczacych problemow w funkcjonowaniu w 2015 roku.
Na wystapienie trudnosci wskazywaty przede wszystkim spoétdzielnie socjalne
oraz PES reintegracyjne. Najczgscie] wystepujacymi problemami byty te natury
finansowej (zglaszane przez podmioty wszystkich typéw), drugi w kolejnosci
typ problemow to kwestie formalno-prawne (glownie w NGO) oraz zagadnienia
zwigzane ze wspotpracg z samorzadem lokalnym. Przedsigbiorstwa spoleczne
wskazywaty rowniez dos$¢ czgsto na trudno$ci zwigzane z prowadzeniem dziatal-
nos$ci zarobkowe;j.

Jedynie co trzeci z podmiotow, ktory doswiadczyt probleméw w funkcjonowaniu,
zwroécit si¢ o pomoc do jakiej$ instytucji, z czego zdecydowanie rzadziej szukaly
wsparcia przedsigbiorstwa spoleczne. Najczesciej wskazywano, iz adresatem
prosby o pomoc w pojawiajacych si¢ problemach byly jednostki samorzadu tery-
torialnego lub inne instytucje. Nieco rzadziej pojawialy si¢ odpowiedzi odnoszace
si¢ do firm prywatnych i OWES. W przypadku ponad potowy respondentdw,
ktorzy szukali pomocy, wsparcie zostalo uzyskane. Charakter pomocy wskazy-
wany przez badanych to przede wszystkim: pomoc finansowa, prawna, ksiggowa,
merytoryczna, rzeczowa i r6znego rodzaju doradztwo. Z pomocy OWES w 2015
roku korzystat co czwarty badany PES. Niemal wszyscy respondenci ocenili
pozytywnie wsparcie uzyskane od OWES.

Ocena trwalos$ci funkcjonowania podmiotow ekonomii spolecznej i przedsie-
biorstw spolecznych

W prébie badanych podmiotéw ekonomii spotecznej 9,2% PES nie prowadzito
juz dzialalno$ci w momencie badania. Wérdd niedzialajacych byty przede wszyst-
kim organizacje pozarzadowe oraz pojedyncze przypadki spotdzielni socjalnych.
Najwigcej sposrdd tych podmiotow przestato funkcjonowaé w roku 2014, nieco
mniej w roku 2013. Wérdd przyczyn zaprzestania dziatalno$ci, oprocz wskazan
na ,,inne”, czgsto podawano przyczyny osobiste, a nieco rzadziej — utrat¢ dotacji
i znalezienie innego zrodla utrzymania.




Dokumenty strategiczne dotyczace rozwoju ekonomii spolecznej w woje-
wodztwie t6dzkim — zalozenia i wdrazanie

Najwazniejszym w wymiarze krajowym dokumentem definiujagcym strategie
rozwoju ekonomii spotecznej w Polsce jest Krajowy Program Rozwoju Ekono-
mii Spotecznej (KPRES), ktorzy przyjety zostat w 2014 roku. Dokument ten jest
adresowany przede wszystkim do instytucji publicznych tworzacych i realizujg-
cych polityki publiczne, a takze do podmiotow ekonomii spotecznej. Zatozeniem
KPRES jest oparcie rozwoju ekonomii spotecznej na trzech filarach: politycz-
nym, spolecznym i przedsigbiorczym. Dokumentem strategicznym w obszarze
ekonomii spotecznej w wojewodztwie t6dzkim jest przyjety w 2013 roku Wielo-
letni Plan Dziatania na Rzecz Promocji i Upowszechniania Ekonomii Spoteczne;j
w Wojewodztwie L.odzkim. W 2016 roku przygotowana zostata aktualizacja tego
planu.

Rok 2015 byt okresem wygaszania projektow zwigzanych z ekonomig spoteczna
w poprzedniej perspektywie finansowej (zaréwno przez RCPS, jak i OWES).
RCPS od grudnia 2015 roku zaczal realizowa¢ pozakonkursowy projekt doty-
czacy koordynacji ekonomii spotecznej w wojewodztwie 1odzkim. W tym samym
czasie odbyl si¢ nabor na projekty dla akredytowanych trzech OWES, z ktérymi
umowa podpisana zostala w marcu 2016. W ramach zadan witasnych w 2015
roku RCPS zrealizowat nastgpujace dziatania: badanie w ramach Regionalnego
Obserwatorium Integracji Spotecznej pn. ,,Ekonomia spoteczna w regionie 16dz-
kim”, dziatania upowszechniajace ide¢ ekonomii spotecznej i przedsigbiorczosci
spotecznej wsrdéd miodziezy, podpisano umowe na zadanie Ekonomia spoteczna
w biznesie w ramach otwartego konkursu ofert na powierzenie zadan publicznych
wojewodztwa todzkiego z zakresu pomocy spolecznej, funkcjonowala strona
internetowa dotyczaca ekonomii spotecznej www.es.rcpslodz

Poziom rozwoju przedsi¢biorczosci spolecznej w regionie na podstawie
wskaznikow

W niniejszym raporcie przedstawiono warto$ci wskaznikow przypisanych do
tych priorytetow Zaktualizowanego Wieloletniego Planu na Rzecz Promocji
1 Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie L.odzkim, ktore odnosza si¢ do
mierzenia rozwoju sektora przedsigbiorczosci spotecznej. Analizujac wskazniki
wskazane w obu tych dokumentach, warto wskaza¢ na specyfike zakresu czaso-
wego badania. Rok 2015 miat charakter przej$ciowy, dzialania w nim realizowane
mialy zwigzek przede wszystkim z przygotowywaniem si¢ poszczegolnych inte-
resantéw/aktorow przedsigbiorczosci spotecznej do realizacji projektow z nowej
perspektywy finansowe;j.

Respondenci wskazywali, iz trudno mowi¢ o jakiejkolwiek sieci wspoOtpracy
pomigdzy podmiotami ekonomii spotecznej. Istnieja wyjatkowe sytuacje, w kto-
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rych PES $wiadcza sobie ustugi, jednak polega to na normalnej wymianie rynko-
wej, nie jest cze¢scig zadnej bardziej sformalizowanej sieci/wspotpracy regional-
nej.

W wojewddztwie t6dzkim nie ma regionalnego systemu certyfikacji, cho¢ funk-
cjonuje ogolnopolski certyfikat ,,zakup prospoteczny”. Operatorem procesu cer-
tyfikacji byto Stowarzyszenie Wsparcie Spoteczne Ja-Ty-My. W 2015 roku zgod-
nie z KPRES podjeto decyzje o przekazaniu nadzoru nad procesem certyfikacji
RCPS w Lodzi

Stan realizacji Wieloletniego Planu Dzialania na Rzecz Promocji i Upo-
wszechniania Ekonomii Spolecznej w Woj. L.6dzkim na lata 2013-2020 oraz
stan realizacji dzialan systemowych w zakresie ekonomii spolecznej realizo-
wanych na poziomie wojewodztwa

W raporcie przedstawiono zestawienie wskaznikow zawartych w Wieloletnim
Planie Dziatania na Rzecz Promocji 1 Upowszechniania Ekonomii Spolecznej
w Woj. Lodzkim na lata 2013-2020 odnoszacych si¢ do monitorowania stanu
realizacji Wieloletniego Planu Dziatania. Wskazane dane traktowa¢ nalezy jako
bazowe, a ocena postepu mozliwa bedzie po przeprowadzeniu kolejnych badan
monitoringowych.

System promocji ekonomii spotecznej w regionie. Zgodnie z informacjami uzy-
skanymi od respondentéw nie mozna mowi¢ o tym, ze w 2015 roku funkcjo-
nowal spojny system promocji wizerunku ekonomii spotecznej. Funkcjonujaca
strona internetowa zarzadzana przez RCPS nie byta spdjnym i zbiorczym zrodtem
wszystkich informacji na temat danych i dziatan dotyczacych rozwoju ekonomii
spotecznej. Nie odbyty si¢ réwniez zadne targi lub inne wydarzenia upowszech-
niajace ekonomig spoteczng na poziomie regionalnym.

Partnerstwa na poziomie powiatowym. W 2015 roku 2 OWES zaangazowanych
byto w partnerstwa na poziomie powiatowym. Oba OWES w ramach partnerstw
prowadzity projekty partnerskie.

Dostepnos¢ danych do niektérych wskaznikéw. Badanie wykazato réwniez, iz
w celu uzyskania rzetelnych wartosci wskaznikéw w niektorych przypadkach

nalezy przekaza¢ odpowiednie instrukcje podmiotom, majacym przekazywac
okreslone dane (np. Odsetek interesariuszy ekonomii spolecznej deklarujgcych
poprawe stopnia koordynacji dziatan w obszarze ekonomii spotecznej w wyniku
wsparcia otrzymanego w programie czy Odsetek klientow uznajgcych otrzymane
wsparcie za przydatne).
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Infrastruktura wsparcia OWES w regionie

Rok 2015 byt specyficzny dla OWES w regionie, ,,przejsSciowy” pomigdzy dwiema
perspektywami finansowymi wsparcia z funduszy europejskich. Determinowato
to charakter dziatan podejmowanych przez Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecz-
nej, ktore czesto polegaly na zamykaniu konczacych sie projektow czy przygoto-
wywaniu si¢ do nowych, ktore miaty rozpocza¢ si¢ w 2016 roku.

OWES prowadzony przez Stowarzyszenie Wsparcie Spoleczne ,.JJA-TY-MY”
realizowal w 2015 roku kilka projektow: ,,Ja Ty My” realizowany w partnerstwie
z Centrum Promocji i Inicjatyw Obywatelskich OPUS w ramach Poddziatania
7.2.2 PO KL, ,,Spolecznie aktywni w gminach” zrealizowany przy dofinaso-
waniu z Funduszu Inicjatyw Obywatelskich, ,,Ekonomia Spoleczna w biznesie”
w partnerstwie z Centrum Promocji 1 Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich OPUS.
Oprocz tego podejmowano szereg innych dziatan, takich jak zajecia dla uczniow
gimnazjum na temat ekonomii spolecznej, wizyty studyjne, wystawy.

OWES prowadzony przez Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich
OPUS w 2015 roku zamykat przede wszystkim poprzedni projekt OWES. Oprocz
tego realizowat projekty ,,Lokalne Osrodki Wsparcia Ekonomii Spoteczne;j” oraz
wspomniany powyzej projekt ,,Ja Ty My”.

Rok 2015 dla OWES prowadzonego przez Instytut Spraw Obywatelskich INSPRO
to przede wszystkim przygotowywanie si¢ do nowej perspektywy finansowej i do
realizacji kolejnych projektow, opracowywanie koncepcji dziatania na kolejne lata
w zakresie rozwoju przedsigbiorczosci spotecznej. Podmiot ten przygotowywat
1 prowadzit portal bankwiedzy.org, a takze dziatania doradcze niezwigzane z zad-
nym projektem, a takze dziatania rzeczniczo-strategiczne na poziomie regionu.

Zasadniczo OWES pozytywnie oceniajg przydatnos¢ swoich ushug, w dwoéch
przypadkach ta opinia potwierdzona byta badaniami ankietowymi klientow.

Ogolna ocena stanu ekonomii spolecznej w regionie

Bariery systemowe hamujace rozwoj ekonomii spotecznej, zdiagnozowane
w ramach badania to: problem wykorzystywania klauzul spolecznych (niejasne
zapisy, duze ryzyko btedow), projektowos¢ dzialan (zagrozenie creamingiem
1 prymatem procedur nad adekwatnoscig do potrzeb i1 efektywnoscig, mata ela-
styczno$¢ dziatan). Bariery i trudnos$ci na poziomie regionalnym, ktore widac po
analizie wynikow badan to: niski potencjat sektora ekonomii spotecznej w regio-
nie, dominacja spotdzielni socjalnych oséb fizycznych (ktére okazaty si¢ stosun-
kowo mato skutecznym narzedziem reintegracji), koncentracja ekonomii spotecz-
nej w Lodzi 1 okolicach.
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Rekomendacje

W celu rzetelnego weryfikowania postepu rozwoju przedsigbiorczosci spolecz-
nej w regionie, istotne jest, aby przy okazji kolejnych badan monitoringowych
przyjmowac taka samg metodologie badan oraz w sposob przejrzysty zdefiniowac
okreslone zalecenia, ktore przetoza si¢ na podjgcie stosownych dziatan w celu
zbierania danych niezbednych do okreslania wartos$ci niektorych wskaznikow
(konieczne do zbierania np. przez RCPS czy OWES).

W celu polepszenia komunikacji pomigdzy interesariuszami sektora ekonomii
spolecznej w regionie wskazane jest, aby RCPS podjat si¢ roli ,,katalizatora” dzia-
tan, do czego mozna wykorzystac spotkania Grupy roboczej ds. koordynacji dzia-
tan RCPS 1 OWES (zapisane w Wieloletnim Planie Dzialania na Rzecz Rozwoju
1 Upowszechniania Ekonomii Spotecznej w Woj. Lodzkim.)

Wskazane jest, aby RCPS prowadzil rowniez dziatania nakierowane na wzmoc-
nienie swojej pozycji koordynatora dziatan nakierowanych na rozwoj sektora eko-
nomii spolecznej w wojewodztwie todzkim poprzez petnienie roli rzecznika na
linit OWES/PES - Instytucja Zarzadzajaca oraz WUP, a takze przez wzmocnienie
kapitatu ludzkiego RCPS dzigki zdiagnozowaniu i nastepnie zaspokojeniu odpo-
wiednich potrzeb informacyjnych czy szkoleniowych.

Istotne z punktu widzenia wspierania rozwoju sektora ekonomii spotecznej jest
wypracowanie dzialan nakierowanych na prowadzenie spdjnej strategii promo-
cyjnej ES w regionie. Dziatania promocyjne s3 w obecnym okresie programowa-
nia ograniczone, jednak mozliwe jest uspojnienie polityki informacyjnej i udroz-
nienie kanatow komunikacji pomigdzy poszczegdlnymi interesariuszami. W tym
celu wskazane byloby wypracowanie roboczej, spojnej strategii promocyjnej,
a szczegoOlnie ozywienie istniejgcej juz strony internetowej dotyczacej regional-
nego sektora ekonomii spotecznej i wyznaczenie konkretnej osoby odpowiedzial-
nej za pilnowanie, aby wszystkie wazne informacje byly umieszczane na tej stro-
nie.

W celu zwigkszenia potencjatu sektora, a takze wzmocnienia wspdlpracy ze spo-
tecznoscig lokalng i jednostkami samorzadu terytorialnego wskazane jest zwiek-
szenie intensywnos$ci prowadzenia animacji w §rodowiskach lokalnych, najlepiej
za pomocg metody warsztatowej przez przygotowanego do tego animatora.

W celu zwigkszenia potencjalu nawigzywania wspotpracy w ramach regionalnego
sektora ekonomii spotecznej z innymi partnerami wskazane jest przede wszyst-
kim wzmacnianie wzajemnego zaufanie, budowanie poczucia wspolnego interesu
i wskazywanie efektu synergii przedsiewzig¢ podejmowanych wspolnie (poprzez
dzialania animacyjne). Nieocenionym narz¢dziem dla RCPS w tym aspekcie
moze by¢ stosowanie dobrych praktyk zaczerpnigtych z innych regionow.
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Wskazane byloby rowniez skoncentrowanie si¢ na zwigkszeniu liczby funkcjonu-
jacych podmiotow reintegracyjnych w wojewodztwie todzkim, jako ze tego typu
podmioty sa dobrym narzedziem reintegracji spoteczno — zawodowej 0s6b w naj-
trudniejszej sytuaciji.
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1. Wprowadzenie

1.1 Cel glowny badania

Gloéwnym celem badania jest dokonanie oceny stanu ekonomii spolecznej w regio-
nie t6dzkim w roku 2015.
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1.2 Cele szczegolowe badania i szczegélowe pytania badawcze

Ponizej przedstawiono szczegdlowe cele badania wraz z przyporzadkowanymi
pytaniami badawczymi:

1. Sporzadzenie opisu ogdlnej sytuacji przedsi¢biorczosci spolecznej w regionie

Szczegdlowe pytania badawcze:

L.

10.

11.

12.

Ile byto w 2015 r. przedsiebiorstw spotecznych w wojewddztwie t6dzkim
(w podziale na typy przedsigbiorstw spotecznych)?

. Ile 0s6b bylo zatrudnionych w przedsiebiorstwach spotecznych w woje-

wodztwie 10dzkim w 2015 r.?

. W jakich branzach prowadza dzialalnos¢ gospodarcza przedsiebiorstwa

spoteczne w wojewodztwie to6dzkim?

Na jakich rynkach (lokalnym, regionalnym, krajowym, mi¢dzynarodo-
wym) dziatajg przedsigbiorstwa spoteczne w wojewodztwie 16dzkim?

. Jakie byty w 2015 r. przychody, dochody i1 rentownos$¢ dziatalnosci gospo-

darczej przedsigbiorstw spotecznych w wojewodztwie t6dzkim?

Jakie byto w 2015 r. zadtuzenie przedsiebiorstw spolecznych w woje-
wodztwie 16dzkim?

Jaka byta w 2015 r. struktura przychoddéw przedsigbiorstw spotecznych
w wojewodztwie todzkim (podzial przychodéw na te z dziatalnosci
gospodarczej oraz spoza dziatalno$ci gospodarczej np. dotacji)?

. W jakim stopniu przedsigbiorstwa spoleczne w wojewddztwie todzkim

korzystaty w 2015 r. ze srodkow zewngtrznych?

Na jakie cele przedsigbiorstwa spoteczne przeznaczyly pozyskane srodki
zewnetrzne?

Jak wygladata w 2015 r. wspotpraca przedsigbiorstw spotecznych (oraz
innych PES) z podmiotami z sektora prywatnego, publicznego i pozarzg-
dowego?

Na jakie bariery/trudnosci napotkaly przedsiebiorstwa spoteczne (i inne
PES) w trakcie funkcjonowania?

Czy uzyskaty wsparcie i pomoc w usunigciu tych barier/trudnosci? Jakie
1 od kogo?

2. Ocena trwalosci funkcjonowania podmiotow ekonomii spolecznej i przed-
siebiorstw spolecznych

Szczegdlowe pytania badawcze:
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1. Jaka byta skala zawieszania/zamykania dzialalno$ci przez podmioty eko-
nomii spolecznej 1 przedsigbiorstwa spoteczne w 2015 1.?

2. W jakim stopniu podmioty ekonomii spotecznej/przedsigbiorstwa spo-
teczne powstate w 2015 r. nadal funkcjonuja?

3. Jakie sg przyczyny zawieszania/zamykania PES i przedsiebiorstw spo-
tecznych?

3. Pozyskanie i analiza danych dotyczacych rozwoju przedsi¢biorczosci spo-
lecznej w regionie na podstawie wskaznikow KPRES oraz Wieloletniego
Planu Dzialania na Rzecz Promocji i Upowszechniania Ekonomii Spolecznej
w Wojewodztwie L.odzkim na lata 2013-2020 (w szczegolnosci istniejacych
i trwalych miejsc pracy)

Szczegdlowe pytania badawcze:

1. Jakie wartosci osiggnety w/do 2015 r. wskazniki dotyczace rozwoju sek-
tora przedsigbiorczos$ci spotecznej okreslone w KPRES oraz Wieloletnim
Planie Dziatania na Rzecz Promocji 1 Upowszechniania Ekonomii Spo-
tecznej w Wojewodztwie Lodzkim na lata 2013-2020?

2. Jakie dziatania podjeto w 2015 r. na rzecz osiggni¢cia wyznaczonych
wskaznikéw (dziatania Samorzadu Wojewddztwa Lodzkiego, dziatania
OWES-6w)?

4. Pozyskanie i analiza danych na temat stanu realizacji Wieloletniego
Planu Dzialania na Rzecz Promocji i Upowszechniania Ekonomii Spolecznej
w Wojewddztwie L.6dzkim na lata 2013-2020

Szczegdlowe pytania badawcze:

1. Jakie warto$ci osiagnety w/do 2015 r. wskazniki dotyczace rozwoju sek-
tora ekonomii spotecznej okreslone w Wieloletnim Planie Dzialania na
Rzecz Promocji i Upowszechniania Ekonomii Spotecznej w Wojewodz-
twie £odzkim na lata 2013-2020 dotyczace stanu realizacji Planu, a takze
wskazniki dotyczace realizacji dziatan systemowych w zakresie ES reali-
zowanych na poziomie wojewodztwa okreslonych w KPRES?

2. Jakie dziatania podjeto w 2015 r. na rzecz osiggnigcia wyznaczonych
wskaznikéw (dziatania Samorzadu Wojewodztwa Lodzkiego, dziatania
OWES-6w)?

5. Benchmarking dzialalnosci infrastruktury wsparcia OWES (w calym
regionie)

Szczegodtowe pytania badawcze:

1. Jakie dziatania i w jakiej skali podjety OWES na rzecz rozwoju ekonomii
spolecznej w 2015 r.?
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2. Jak nalezy oceni¢ trafnos¢ i skutecznos¢ tych dziatan?

3. Jakie dziatania podjety OWES na rzecz likwidacji barier/trudno$ci wska-
zanych przez PES?

6. Rekomendacje w zakresie rozwoju ekonomii spolecznej

Szczegdlowe pytania badawcze:

1. Jakie dziatania na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej nalezy podjac
w 2016 r. 1 w latach pdzniejszych w wojewodztwie todzkim?

2. Jakiego typu powinny by¢ to dziatania (obszar: promocji, finansowy, ure-
gulowan prawnych) i czego powinny dotyczy¢?

7. Baza przedsi¢biorstw spolecznych wraz ze wskazaniem obszarow dzialal-
nosci

W ramach tego celu szczegdétowego badania dokonano inwentaryzacji i charakte-
rystyki przedsigbiorstw spotecznych w wojewodztwie 16dzkim z uwzglednieniem
m.in.: liczby podmiotéw w wojewodztwie, obszaru i rodzaju prowadzonej dziatal-
nosci, formy organizacyjnej oraz miejsca siedziby. Produktem realizacji tego celu
szczegblowego badania jest aktualna na moment realizacji badania baza przedsie-
biorstw spotecznych z wojewodztwa t6dzkiego dotaczona do raportu koncowego
jako zatacznik.
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1.3 Funkcje badania i kryteria ewaluacyjne

Przedmiotowe badanie ma nastepujace funkcje:

1. diagnostyczna — dokonana zostanie diagnoza aktualnego stanu przedsie-

biorczosci spotecznej w wojewddztwie todzkim,

. monitoringowa — dokonany zostanie pomiar wybranych wskaznikow

monitoringowych wyznaczonych w dokumentach o charakterze strate-
gicznym dotyczacych ekonomii spotecznej w wojewddztwie todzkim,

. ewaluacyjna — dokonana zostanie ocena realizacji polityki wsparcia

ekonomii spolecznej w wojewddztwie t0dzkim, a takze wypracowane
zostang rekomendacje dotyczace mozliwosci wsparcia rozwoju ekonomii
spolecznej w wojewddztwie 1odzkim.

W zakresie funkcji ewaluacyjnej badania przyja¢ nalezy kryteria oceny. W przedmio-
towym badaniu przyjeto nastepujace kryteria oceniajgce realizowang polityke wsparcia
sektora ES w regionie:

1.

trafnos$¢ (czy 1 w jakim stopniu cele 1 realizowane dziatania odpowiadaty
na problemy i potrzeby PES),

. skuteczno$¢ (w jakim stopniu realizowane dziatania przyczynity si¢ do

osiggniecia zaplanowanych rezultatow),

. uzyteczno$¢ (w jakim stopniu zrealizowane dziatania korzystnie wpty-

wajg na sytuacje PES),

trwalos¢ (czy efekty dziatan zrealizowanych na rzecz ES beda widoczne
po ich zakonczeniu).
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1.4 Zakres podmiotowy badania

Badaniem objete zostaty podmioty ekonomii spotecznej i inne instytucje z terenu
wojewodztwa todzkiego, w tym:

1.
2.
3.

jednostki samorzadu terytorialnego,
spotdzielnie socjalne,

podmioty reintegracyjne (centra integracji spolecznej, kluby integracji
spotecznej, warsztaty terapii zajeciowej, zaklady aktywnosci zawodo-
wej),

organizacje pozarzadowe prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza i/lub
odptatng dziatalnos¢ pozytku publicznego,

spotdzielnie, ktorych celem jest zatrudnienie tj. spotdzielnie pracy, inwa-
lidoéw i1 niewidomych, dziatajace w oparciu o ustawe z dnia 16 wrzesnia
1982 r. — Prawo spotdzielcze (Dz. U. z 2016 r. poz. 21),

spoiki non profit, o ktérych mowa w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalno$ci pozytku publicznego 1 o wolontariacie, o ile udziat sektora
publicznego w spotce wynosi nie wigcej niz 50%,

os$rodki wsparcia ekonomii spoteczne;j,

. eksperci z zakresu ekonomii spoleczne;.
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1.5 Definicje

Zgodnie z przyjeta w KPRES' definicja ekonomia spoteczna to sfera aktywno-
$ci obywatelskiej, ktora poprzez dziatalnos¢ ekonomiczng i dziatalnos$¢ pozytku
publicznego stuzy: integracji zawodowej i spotecznej 0sob zagrozonych margina-
lizacja spoteczng, tworzeniu miejsc pracy, $wiadczeniu ustug spotecznych uzy-
teczno$ci publicznej (na rzecz interesu ogolnego) oraz rozwojowi lokalnemu.

Wedtug tej definicji w sferze ekonomii spotecznej dziatajg podmioty ekonomii
spotecznej, nalezace do czterech glownych grup:

e przedsigbiorstwa spoleczne, bedace fundamentem ekonomii spoteczne;;

e podmioty reintegracyjne, stuzace reintegracji spotecznej i zawodowej
0s0b zagrozonych wykluczeniem spolecznym, tj. Zaktady Aktywnosci
Zawodowej, Warsztaty Terapii Zajeciowej, Centra Integracji Spolecznej,
Kluby Integracji Spotecznej; formy te nie beda w zadnym przypadku
przedsigbiorstwami spolecznymi, ale mogg przygotowywac do prowa-
dzenia lub pracy w przedsigbiorstwie spotecznym lub by¢ prowadzone
jako ustuga na rzecz spotecznosci lokalnej przez przedsigbiorstwa spo-
leczne;

e podmioty dzialajace w sferze pozytku publicznego, ktore prowadza dzia-
falno$¢ ekonomiczng i zatrudniajg pracownikow, choc¢ ich aktywnos¢ nie
jest oparta na ryzyku ekonomicznym. Sa to organizacje pozarzadowe pro-
wadzace dzialalno$¢ odptatng i nieodplatng pozytku publicznego; pod-
mioty te moga sta¢ si¢ przedsigbiorstwami spolecznymi, o ile podejma
dziatalno$¢ gospodarcza w pewnym zakresie, podejmujac réwniez zobo-
wigzania statutowe odno$nie do dystrybucji zysku;

e podmioty sfery gospodarczej, ktore tworzone byty w zwigzku z reali-
zacja celu spolecznego badz, dla ktoérych lezacy we wspolnym interesie
cel spoleczny jest racja bytu dziatalnosci komercyjnej. Sg to podmioty-
nieposiadajace wszystkich cech przedsigbiorstwa spotecznego. Grupg te
mozna podzieli¢ na cztery podgrupy:

o organizacje pozarzadowe prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza,
z ktorej zyski wspierajg realizacje celow statutowych;
Zaktady Aktywnosci Zawodowej;
spotdzielnie, ktorych celem jest zatrudnienie;
pozostale spotdzielnie o charakterze konsumenckim i wzajemno-
Sciowym.

Osobna, piata grupa w obszarze ekonomii spotecznej sg inicjatywy o charakterze
nieformalnym.

I Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej, Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;j,
Warszawa 2014.
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Przedsigbiorstwo spoteczne posiada cechy wspolne dla podmiotéw z pozostatych
grup, ale charakteryzuje si¢ tym, ze’:

e jest to podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza, wyodrebniony pod
wzgledem organizacyjnym i rachunkowym;

e celem dziatalnos$ci gospodarczej jest integracja spoleczna i zawodowa
0s0b zagrozonych wykluczeniem spotecznym (w tym przypadku wyma-
gane jest zatrudnienie co najmniej 50% osob pochodzacych z grup zagro-
zonych wykluczeniem spotecznym lub 30% niepetnosprawnych o umiar-
kowanym lub znacznym stopniu niepelnosprawnosci) lub $wiadczenie
ustug spotecznych uzytecznos$ci publicznej, przy jednoczesnej realizacji
celow prozatrudnieniowych (zatrudnienie min. 20% oséb z okreslonych
grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym),

e nie rozdziela zysku lub nadwyzki bilansowej pomiedzy udziatowcow, ale
przeznacza go na wzmocnienie potencjalu przedsigbiorstwa jako kapitat
niepodzielny oraz w okreslonej czesci na reintegracje zawodowa i spo-
teczna (w przypadku przedsigbiorstw o charakterze zatrudnieniowym)
lub na dziatalno$¢ pozytku publicznego prowadzong na rzecz spoteczno-
sci lokalnej, w ktorej dziata przedsigbiorstwo;

e jest zarzadzany na zasadach demokratycznych lub co najmniej konsulta-
cyjno-doradczych z udziatem pracownikéw 1 innych interesariuszy, za$
wynagrodzenia kadry zarzadzajacej sa ograniczone limitami.

Na potrzeby badania w opisie wynikoéw pojeciami podmiotu ekonomii spotecznej
oraz przedsigbiorstwa spotecznego postugiwano si¢ w nastepujacy sposob:
¢ Podmioty ekonomii spolecznej (PES) — dane ogotem dla wszystkich
podmiotow, ktore wziety udzial w badaniu.

e Przedsiebiorstwa spoleczne (PS) — podmioty zawierajacy si¢ w zbiorze
podmiotéw ekonomii spotecznej. Do PS zaliczone zostaty (w ponizszym
przedstawieniu wynikow): spoldzielnie socjalne, spodtdzielnie pracy,
spotdzielnie inwalidow 1 niewidomych, spotki non profit, organizacje
pozarzadowe prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza (pod nazwa NGO).
W PS nie zawierajg si¢ wiec nastepujace PES: reintegracyjne oraz NGO
prowadzace odplatng dziatalno$¢ pozytku publicznego.

e Poszczegélne typy PES, wyrdzniono: spotdzielnie socjalne, ZAZ, WTZ,
CIS, NGO.

2 Definicja KPRES.
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2. Metodologia badania

2.1 Model realizacji badania oraz analizy wynikow

Realizacja projektu badawczego przebiegala wedtug schematu przedstawionego

ponize;.

Rysunek 1. Model realizacji badania

Etap 1

Przeprowadzeanie analizy
danych zastanych
- szczego6towe rozpoznanie
przedmiotu badania

Etap 2
Sporzadzenie raportu
metodologicznego z badania
wraz z narzedziami
badawczymi

Etap 3
Realizacja badan
terenowych (CATI, IDI, PAPI,
telefoniczne wywiady
pogtebione
z przedstawicielami JST)

Etap 4
Catosciowa analiza wynikow
badania przez zespét
badawczy, wyciagniecie
pierwszych wnioskéw

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Etap 5
Wywiad ekspercki
- krytyczna analiza wynikéw
badania, wyciagniecie
pogtebionych wnioskéw
i rekomendacji

Etap 6
Sporzadzenie raportu

koncowego z badania
wraz z prezentacja
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2.2 Metody i techniki badawcze

Ponizej przedstawiono opis kazdej z metod i technik zastosowanych w ramach
badania.

1. Analiza danych zastanych (desk research)

Analiza desk research ma duze znaczenie we wstepnym etapie badan, jest to nie-
zbedny element wspomagajacy badania terenowe 1 zbieranie danych pierwotnych.
W dalszej kolejnosci, na kazdym etapie badan metoda ta stuzyta konfrontacji
informacji zdobytych z zastosowaniem pozostatych technik.

Analizie poddane zostaly nastepujace dane:

e dane dotyczace dziatah i czynnos$ci podejmowanych na rzecz ES przez
RCPS i OWES,

e unormowania prawne tworzenia i funkcjonowania podmiotéw ekono-
mii spolecznej, w tym: spoldzielni socjalnych, zaktadow aktywnosci
zawodowej, centrow integracji spotecznej, kluboéw integracji spotecznej,
warsztatow terapii zajeciowej, organizacji pozarzadowych prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza,

e dane dostepne ze statystyki publicznej,

e Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spolecznej,

e Raport koncowy z badania pn. Ekonomia spoteczna w regionie t6dzkim,

e Wieloletni Plan Dzialania na Rzecz Promoc;ji i Upowszechniania Ekono-
mii Spotecznej w Wojewodztwie Lodzkim na lata 2013-2020.

2. Badania iloSciowe przeprowadzone z zastosowaniem podejscia mixed-
-mode (CATI i CAWI)

W przedmiotowym badaniu badanie ilosciowe przeprowadzono z kadra zarza-
dzajaca/petnigca obowigzki osoby zarzadzajacej w podmiotach ekonomii spo-
tecznej na terenie wojewodztwa tddzkiego.

Zastosowano dobor kwotowo — losowy. Kwoty wyznaczone byly na podstawie
liczebnos$ci poszczegdlnych typdéw PES w wojewodztwie todzkim. Badanie prze-
prowadzone zostato przy zastosowaniu podejscia mixed-mode wykorzystujacego
dwie popularne techniki badan ankietowych: CATI oraz CAWI.

Badania CATI (ang. Computer-Assisted Telephone Interviewing) oparte zostaly
na schemacie indywidualnego wywiadu kwestionariuszowego realizowanego
przez telefon. W badaniach CATI kwestionariusz wywiadu jest zawsze zapisany
w postaci tzw. skryptu stosowanej aplikacji, ktoéra podczas prowadzenia wywiadu
wyswietla ankieterowi kolejne pytania na ekranie monitora komputerowego.
Oprogramowanie komputerowe do CATI zapewnia utrzymanie prawidtowego
przebiegu wywiadu, weryfikuje poprawno$¢ wprowadzanych danych, warian-
tuje logiczny uktad kwestionariusza zgodnie ze specyfika kolejnych odpowie-
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dzi respondenta (program z regulami przejscia), a tym samym wigkszy stopien
standaryzacji zachowan ankietera oraz wigkszy stopien kontroli pracy ankietera.
Ponadto techniki wykorzystujace komputery eliminujg tradycyjne kwestionariu-
sze papierowe, oszczedzaja czas 1 koszty druku, dystrybucji 1 przechowywania
kwestionariuszy, skracajg proces przenoszenia danych na nos$niki elektroniczne,
wstepng selekcje 1 weryfikacje zgromadzonego materiatu badawczego na ekra-
nie, a automatyczne kodowanie uzyskiwanych informacji w czasie wywiadu, daje
mozliwo$¢ szybkiej realizacji badan powigzanych.

Badanie CAWI jest ilosciowym badaniem ankietowym prowadzonym za posred-
nictwem Internetu. To technika sprawdzajaca si¢ w przypadku precyzyjnie okre-
Slonej proby, w sytuacji posiadania konkretnej bazy adresow mailowych, na ktore
moga zosta¢ wyslane zaproszenia do wypetnienia ankiety. Zapewnia to uzyska-
nie wysokiej efektywnosci proby 1 kompletnych danych.

Zastosowanie metody mixed-mode w przedmiotowym badaniu umozliwiato
wybranie przez respondenta najbardziej dla niego dogodnej formy realizacji
ankiety — poprzez wywiad telefoniczny lub wypelnienie ankiety internetowe;.
Zastosowanie techniki mixed-mode, tj. wykorzystanie zaréwno techniki wywia-
dow telefonicznych wspomaganych komputerowo, jak i ankiety internetowej,
wypelnianej on-line samodzielnie przez respondenta, w dogodnym dla niego ter-
minie pozwolito po pierwsze zmaksymalizowa¢ wspotczynnik realizacji zatozo-
nej proby badawczej, po drugie pozyska¢ maksymalnie rzetelne dane od respon-
dentow, w tym w szczegolnosci dane dotyczace kondycji finansowej PES.

Efektywnie zrealizowano 163 ankiety, co oznacza, ze przekroczono minimalng
efektywno$¢ (ktorg zaktadano na poziomie 150 ankiet).

3. Indywidualne wywiady poglebione IDI

Indywidualne wywiady pogtebione IDI (ang. Individual In-Depth Interviews) sta-
nowia jedna z najbardziej popularnych metod badan jakosciowych, polegajaca
na szczegdlowej, wnikliwej rozmowie z respondentem, ktorej celem jest dotar-
cie do precyzyjnych informacji oraz poszerzenie wiedzy zwigzanej z tematem
badania. W trakcie wywiadu indywidualnego podejmowane sg pytania badawcze
o charakterze eksploracyjnym, prowadzace do proby wyjasnienia i zrozumienia
zjawisk, motywacji, postaw, zachowan. Dzigki wywiadom IDI mozna dotrze¢
do przekonan i opinii respondentow, a takze osadzi¢ problem badawczy w szer-
szym kontekscie. Stosowane podczas wywiadu gléwnie pytania otwarte, a takze
mozliwo$¢ ,,dopytania” respondenta, zrozumienia nie tylko sensu, ale i kontek-
stu jego wypowiedzi dajg nieocenione, szerokie spojrzenie na analizowany pro-
blem badawczy, a objecie badaniem respondentéw dysponujacych najwickszym
zakresem wiedzy 1 dosSwiadczenia w zakresie przedmiotowym badania stanowi
nieodzowny warunek rzetelnosci i wiarygodnosci wynikow badania. Ze wzgledu
na specyfike wywiadow technikg IDI (i badan jakosciowych w ogole) groma-
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dzone dane stuzy¢ beda przede wszystkim pozyskaniu opinii i skonfrontowaniu
ich z opiniami innych grup respondentow. Nie bedzie mozliwe natomiast uogol-
nienie wynikéw w sensie statystycznym, ktore jest charakterystyczne dla badan
ilosciowych.

IDI przeprowadzono z dwojgiem przedstawicieli Regionalnego Centrum Polityki
Spotecznej w Lodzi oraz sze$ciorgiem przedstawicieli OWES majacych siedzibe
na terenie wojewodztwa todzkiego. Wywiady pogtebione dotyczyty analizy dzia-
tan 1 czynno$ci podejmowanych na rzecz ekonomii spotecznej w wojewodztwie
t6dzkim zar6wno na poziomie dziatan o charakterze strategicznym (np. tworze-
nie i aktualizacja regionalnego planu dotyczacego rozwoju ES, tworzenie systemu
monitoringu sektora ES etc.) oraz na poziomie operacyjnym (podejmowane aktu-
alnie i planowane w przyszlosci dziatania na rzecz ES w regionie).

4. Badanie z papierowym kwestionariuszem (PAPI)

Badaniem papierowym kwestionariuszem objete zostaly samorzady lokalne
(gminy oraz powiaty) z terenu wojewodztwa todzkiego. Ankieta dotyczyla przede
wszystkim dziatan i czynnos$ci podejmowanych przez samorzady lokalne na rzecz
rozwoju sektora ekonomii spolecznej, w tym wspotpracy PES z samorzadami
lokalnymi oraz oceny mozliwosci 1 barier rozwoju sektora ES w wojewodztwie
todzkim (JST jako podmioty majace kluczowy wpltyw na rozwoj tego sektora).

Badaniem objeto przedstawicieli 35 jednostek samorzadu terytorialnego. Zasto-
sowano dobor warstwowany, losowy, dwustopniowy, ktory zapewnit reprezen-
tatywne wyniki z réznego typu JST (powiaty, gminy miejskie, gminy wiejskie,
gminy miejsko-wiejskie). Probe podzielono na warstwy ze wzgledu na subregiony
wojewodztwa toédzkiego, w ramach ktorych wylosowano powiaty, gdzie zrealizo-
wano badania z przedstawicielami JST réznych typow.

Telefoniczne wywiady poglebione (TDI)

Telefoniczny wywiad poglebiony (ang. Telephone In-Depth Interview — TDI)
cechuje si¢ takimi samymi zasadami stosowania jak indywidualny wywiad pogle-
biony, z tg rdznicg ze wywiad TDI nie jest przeprowadzany face-to-face, tylko
z wykorzystaniem telefonu. Rozmowa pomigdzy respondentem a badaczem prze-
biega przy uzyciu takiego samego narzedzia jak w przypadku IDI, czyli scenariu-
sza badania i jest nagrywana. W trakcie wywiadu zadawane sg pytania badawcze
o charakterze eksploracyjnym prowadzace do proby wyjasnienia i zrozumienia
zjawisk, motywacji, postaw, zachowan.

W przedmiotowym badaniu TDI przeprowadzono z przedstawicielami jednostek
samorzadu terytorialnego z wojewddztwa todzkiego. Zar6wno badana populacja
itematyka byta taka sama jak w przypadku techniki kwestionariuszy papierowych.
Obydwa badania uzupetniaty si¢ — badanie o charakterze ilosciowym dostarczyto
informacji o skali badanych proceséw, zjawisk 1 opinii, natomiast badanie o cha-
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rakterze jakosciowym dostarczylo informacji poglebionych, pozwalajacych np. na
analiz¢ przyczyn 1 konsekwencji obserwowanych procesow 1 zjawisk.

5. Wywiad ekspercki

Wywiady eksperckie sa technika umozliwiajaca zebranie wysokiej jakosSci
danych od o0s6b posiadajacych duza wiedz¢ w badanym obszarze problemowym.
Wywiad ekspercki jest szczegdlng odmiang indywidualnego wywiadu pogiebio-
nego, dla ktorego w tym wypadku charakterystyczne jest zalozenie w doborze
respondenta, zgodnie z nim poszukuje si¢ 0sob cechujacych sie¢ duzg wiedza
w badanym obszarze. Uczestnikami wywiadoéw eksperckich moga by¢ np. profe-
sjonalisci 1 specjali$ci z okreslonej branzy, naukowcy itp.

W przedmiotowym badaniu do wywiadu eksperckiego zaproszony zostat nie-
zalezny (zaréwno w stosunku do Zamawiajacego, jak i Wykonawcy) ekspert
z zakresu ekonomii spotecznej, posiadajacy bogate doswiadczenie i doskonate
rozeznanie w zakresie funkcjonowania podmiotow ekonomii spotecznej oraz sys-
temu wsparcia ES w Polsce, jednakze niezaangazowany bezposrednio w funkcjo-
nowanie sektora ES w wojewodztwie t6dzkim (co mogloby obnizy¢ obiektywizm
interpretacji wynikow badania przez eksperta).
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3. Analiza i interpretacja wynikow

W niniejszym rozdziale przedstawiono analize i interpretacje wynikow uzyska-
nych w toku realizacji poszczegdlnych metod i technik badawczych. W pierwszej
kolejnosci skoncentrowano si¢ na charakterystyce podmiotéw ekonomii spotecz-
nej (w tym rowniez przedsiebiorstw spolecznych), przedstawiajac wyniki badan
ankietowych, ktére diagnozuja ich sytuacje.
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3.1.1

Charakterystyka sytuacji przedsi¢biorczosci spolecznej w regionie

Liczebnos$¢ PES w wojewodztwie lodzkim w 2015 roku.

Na podstawie przeprowadzonego badania mozna dokonac¢ préby chocby orien-
tacyjnego oszacowania liczby PES poszczeg6lnych typow faktycznie prowadza-
cych dzialalnos¢ w wojewoddztwie t6dzkim. Oszacowanie liczebnosci w ramach
przedmiotowego badania nastgpito zgodnie z ponizszym schematem:

L.

Okreslenie maksymalnej liczebnosci populacji PES poszczegolnych
typow na podstawie baz danych bedacych w zasobach Zamawiajacego
1 dostepnych publicznie (dotyczy NGO 1 spotek non profit) oraz danych
rejestrowych (pozostate typy PES).

Operatem proby badawczej w przedmiotowym badaniu, a tym samym zrodtami
umozliwiajagcymi oszacowanie maksymalnej liczebnosci populacji PES w regio-
nie, byly nastepujace bazy danych i rejestry:

Katalog spoldzielni socjalnych prowadzony przez Ogolnopolski Zwigzek
Rewizyjny Spoétdzielni Socjalnych,

Katalog Zakladéw Pracy Chronionej, w tym spotdzielni inwalidéw i nie-
widomych w wojewodztwie t6dzkim prowadzony przez Wojewode L.6dz-
kiego (identyfikacja podmiotow badanych nastapi poprzez analiz¢ nazwy
Zaktadu Pracy Chronionej),

Rejestr spolek non profit w Krajowym Rejestrze Sagdowym, z ktdrego
podmioty wyszukiwane beda przy pomocy strony internetowej Mini-
sterstwa Sprawiedliwosci (identyfikacja podmiotow badanych nastapi
poprzez analiz¢ nazwy spotki — wpisanie frazy ,,non profit” lub ,,przed-
sigbiorstwo spoleczne”),

Wykaz Centrow Integracji Spotecznej w wojewodztwie todzkim prowa-
dzony przez Wojewode Lodzkiego,

Rejestr Klubow Integracji Spotecznej w wojewodztwie 16dzkim prowa-
dzony przez Wojewode L.odzkiego,

Baza teleadresowa zaktadoéw aktywnosci zawodowej prowadzona przez
Wojewode L.odzkiego,

Baza teleadresowa organizacji pozarzadowych wojewodztwa todzkiego
w serwisie ngo.pl.,

Bazy podmiotow ekonomii spotecznej przekazane przez Zamawiajacego.

Po przeanalizowaniu wskazanych powyzej baz usunigto powtarzajace si¢ pod-
mioty 1 stworzono jednolita bazg podmiotow ekonomii spotecznej w wojewoddz-
twie todzkim.
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2. Préba przeprowadzenia badania ilosciowego na probie (dotyczy NGO)
lub populacji (dotyczy pozostatych typow PES) i na tej podstawie okre-
Slenie procentowego udziatu:

a. PES, z ktorymi udato si¢ nawigza¢ kontakt, zakonczony jedng z nastgpu-
jacych sytuaciji:

e przeprowadzeniem efektywnego wywiadu CATI/ankiety internetowej
CAWI (z przedstawicielami PES funkcjonujacych lub niefunkcjonujg-
cych w momencie realizacji badania),

¢ uzyskaniem informacji o odmowie udziatlu w badaniu bez uzyskania
informacji o statusie PES (funkcjonuje/nie funkcjonuje),

e niezrealizowaniem efektywnego wywiadu CATI/ankiety internetowej
CAWI, jednakze bez kategorycznej odmowy udziatu w badaniu (kil-
kukrotne przektadanie terminu realizacji wywiadu przez respondenta,
brak odpowiedzi na zaproszenie do samodzielnego wypetnienia ankiety,
nieudane ponowne kontakty telefoniczne etc.) bez uzyskania informacji
o statusie PES (funkcjonuje/nie funkcjonuje).

b. PES w przypadku ktorych udalo si¢ uzyskac¢ informacje o tym, ze nie
funkcjonuja one w momencie realizacji badania (albo poprzez informa-
cje od przedstawiciela PES, z ktorym udalo si¢ nawigza¢ kontakt telefo-
niczny, albo poprzez analiz¢ informacji dostgpnych w Internecie przepro-
wadzong w przypadku wiekszosci PES, z ktorymi nie udato si¢ nawigzaé
rozmowy telefoniczne;).

c. PES, z ktorymi nie udalo si¢ nawigza¢ zadnego kontaktu telefonicznego
(na numery telefonéw podanych w bazach, rejestrach lub wyszukanych
przez Wykonawce samodzielnie w Internecie) pomimo co najmniej
3-krotnych préb wykonania polaczen w réznych porach dnia, w rézne dni
lub takie, w przypadku ktorych nie udato si¢ pozyska¢ zadnego numeru
telefonu badz tez byt on nieaktualny.

3. Obliczenie faktycznej liczebnosci PES funkcjonujacych w momencie
realizacji badania przy przyjeciu nastepujacych zalozen:

a. Faktyczng liczebno$¢ PES funkcjonujacych w momencie realizacji bada-
nia, z ktorymi udato si¢ nawigza¢ kontakt telefoniczny (grupa 2a), obli-
CzOno wg nastgpujacego wzoru:

faktyczna liczebnos¢ PES funkcjonujacych w momencie realizacji badania,
z ktérymi udato si¢ nawigza¢ kontakt telefoniczny = % PES funkcjonuja-
cych w momencie realizacji badania okreslony na podstawie badania CATI/
CAWI * liczba PES, z ktérymi nawigzano kontakt telefoniczny
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b. Wszystkie PES zakwalifikowane do grupy 2b nie funkcjonuja w momen-
cie realizacji badania.

c. W przypadku organizacji pozarzadowych, spotdzielni socjalnych, spot-
dzielni pracy, spotdzielni inwalidow i spdotek non profit potowa (50%)
PES, z ktérymi nie udalo si¢ nawigza¢ zadnego kontaktu (grupa 2c) funk-
cjonuje w momencie realizacji badania, a druga potowa nie funkcjonuje.
Zalozenie to nie jest oczywiscie weryfikowalne metodami empirycznymi
(a przynajmniej nie przy przyjetej metodologii badania), aczkolwiek
wydaje si¢ racjonalne — PES, w tym w szczegdlnosci przedsiebiorstwa
spoteczne aktywne, cho¢ w niewielkim stopniu powinny dba¢ o moz-
liwo$¢ nawigzania z nimi kontaktu, aktualno$¢ danych teleadresowych
zamieszczonych w Internecie itd.). Z drugiej strony nieodbieranie telefo-
néw od badaczy moze by¢ spowodowane innymi czynnikami (np. loso-
wymi), ktore dotyczy¢ moga takze PES aktywnych w momencie realiza-
cji badania. W przypadku PES reintegracyjnych zalozono, ze funkcjonuje
100% PES sposrdd tych, z ktérymi nie udato si¢ nawigzaé kontaktu (reje-
stry tych instytucji sg na biezgco weryfikowane).

d. Faktyczng liczebno$¢ PES funkcjonujacych w momencie realizacji bada-
nia obliczy¢ mozna zatem jako sume grup PES 3a oraz 50% * 2¢ (w przy-
padku organizacji pozarzadowych, spotdzielni socjalnych, spotdzielni
pracy, spotdzielni inwalidow 1 spotek non profit) | PES 3a * 100% 2c
(w przypadku PES reintegracyjnych).
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3.1.2 Badania ankietowe PES — struktura proby

W celu scharakteryzowania sytuacji podmiotow ekonomii spolecznej, a w tym
przedsigbiorstw spotecznych w wojewodztwie todzkim, przedstawiono wyniki
badan ankietowych przeprowadzonych z podmiotami ekonomii spotecznej.

Badanie ankietowe przeprowadzone zostato wsrdéd podmiotow ekonomii spotecz-
nej wszystkich typow. Wyniki badania przedstawiono w podziale na kilka katego-
rii uzytecznych z punktu widzenia wskazania odpowiedzi na pytania badawcze:

e Podmioty ekonomii spolecznej (PES) — dane ogdétem dla wszystkich
badanych podmiotéw

e Przedsigbiorstwa spoteczne (PS) — podmioty zawierajacy si¢ w zbiorze
podmiotéw ekonomii spotecznej. Do PS zaliczone zostaty (w ponizszym
przedstawieniu wynikow): spoldzielnie socjalne, spotdzielnie pracy,
spotdzielnie inwalidéow 1 niewidomych, spoiki non profit, organizacje
pozarzadowe prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza (pod nazwag NGO).
W PS nie zawierajg si¢ wigc nastgpujace PES: reintegracyjne oraz NGO
prowadzace odptatna dziatalno$¢ pozytku publicznego.

e Poszczegodlne typy PES, wyrdzniono: spéldzielnie socjalne, ZAZ, WTZ,
CIS, NGO.

Liczebnos$¢ préby w badaniu wyniosta 163 podmioty. Ponizej przedstawiono
strukture proby ze wzgledu na typ podmiotu.

Tabela 2. Liczebno$¢ badanej proby PES ze wzgledu na typ podmiotu

Typ PES Liczebnos¢ proby
spotdzielnia socjalna 28

CIS 3

WTZ 18

ZAZ 3

NGO 110
spotdzielnia inwalidow 1

suma 163

W tym przedsiebiorstw spotecznych 75

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan CATI.
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Wykres 1. Struktura proby badanych podmiotow PES, ze wzgledu na bycie przed-
sigbiorstwem spotecznym oraz ze wzgledu na typ podmiotu
spotdzielnia
inwalidéw
0,6%

spotdzielnia
socjalna
17,2% 1,8%

PES,
ktory

nie jest
PS
54%

1,9%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan CATI.

Przedsigbiorstw spotecznych w prébie bylo 46%. Biorac pod uwage typ pod-
miotu, najwigcej w probie bylto organizacji pozarzadowych (67,5%). Spotdzielnie
socjalne to 17,2% badanych, WTZ — 11%, pozostate typy podmiotdéw reprezento-
wane byly przez mniejsza liczb¢ respondentdw.

Dobor proby nie byt proporcjonalny, dlatego w celu zachowania rzetelnos$ci wyni-
kow, zastosowano poststratyfikacyjne wazenie proby, dzieki ktoremu uzyski-
wane wyniki odpowiadaja doborowi proporcjonalnemu, a wigc mozna je uznac
za reprezentatywne dla badanej populacji.

3.1.3 Stan zatrudnienia

Respondentow badania zapytano o stan zatrudnienia w podmiotach, ktore repre-
zentuja. Rozpietos¢ odpowiedzi byta bardzo szeroka — miescita si¢ w przedziale
od 0 do 75 zatrudnionych. Ponizej przedstawiono wykres ze $rednig liczbg osob
zatrudnionych we wszystkich badanych PES, w przedsiebiorstwach spotecznych,
w PES, ktore nie zaliczaja si¢ do przedsiebiorstw spotecznych, a takze w poszcze-
golnych typach podmiotdw.
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Wykres 2. Srednia liczba 0s6b zatrudnionych w badanych PES

PES ogdtem 6,37
PES, ktore sg PS 6,59
PES, ktore nie sg PS 6,20

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan CATIL

Srednia liczba zatrudnionych we wszystkich badanych podmiotach ekonomii
spolecznej wyniosta 6,37. Srednia zatrudnienia w przedsigbiorstwach spotecznych
jest nieco wyzsza (6,59) niz w podmiotach ekonomii spolecznej, ktére nie sa PS
(6,2), cho¢ jest to roznica niewielka.

Wykres 3. Srednia liczba 0sob zatrudnionych w badanych PES ze wzgledu na typ
podmiotu)®

spodtdzielnia socjalna — 7,69

2 |

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badar CATI.

Wieksze roznice mozna zauwazy¢ pomiedzy poszczegdlnymi typami podmiotow
ekonomii spolecznej. Najwyzsza $rednig zatrudnienia wskazano w WTZ (17,13)
oraz w spoltdzielniach socjalnych (7,69).

Dodatkowo, w przypadku ZAZ zapytano o liczbe zatrudnionych osob niepeino-
sprawnych spoza personelu. Wskazana warto$¢ wyniosta 13 0sob niepetnospraw-
nych.

3 W przypadku ZAZ s$rednia wyliczona zostata z odpowiedzi dwoch przedstawicieli tego typu
PES, w przypadku spotdzielni inwalidow — wartos¢ odnosi si¢ do informacji uzyskanej od jed-
nej spotdzielni.
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3.1.4 Charakter prowadzonej dzialalnosci gospodarczej

Badane podmioty zapytano o typ prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej. Uzy-
skane dane przedstawiono w ujeciu zbiorczym (wszystkie badane PES), a takze
ukazujac strukture w poszczeg6élnych grupach podmiotow.

Wykres 4. Charakter prowadzonej dziatalnosci zarobkowej w 2015 roku w poszcze-

golnych typach PES (mozliwo$¢ wielokrotnego wyboru)
dziatalnos¢ handlowa  mdzialalno$¢ ustugowa  m dziatalnosc produkcyjna

16,30%

PES ogotem 93,90%
6,10%

15,70%
PES, ktore sg PS 94,10%
4,90%

63,00%

PES, ktore nie sg PS 81,50%
100%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badari CATI.

Zdecydowanie najwigkszy odsetek wszystkich badanych PES prowadzi dziatal-
nos¢ ustugowa (80,7%), dziatalnoscig handlowg zajmuje si¢ jedynie 14%, za$ pro-
dukcyjng — 5,3%. Dzialalno$¢ ustugowa nieco czesciej niz w ogole respondentow
prowadzity przedsigbiorstwa spoteczne (82%).

dziatalnos¢ handlowa  mdzialalno$¢ ustugowa  m dziatalnosc produkcyjna

33,30%

spotdzielnia socjalna 100%
22,20%

13%
NGO 93,50%
2,20%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan CATI.




Wszystkie badane spoldzielnie socjalne prowadzity dzialalno$¢ ustugowa, co
trzecia za$ dziatalno$¢ handlowa. Wérdd organizacji pozarzagdowych dziatalnos¢
ustugowa to domena niemal wszystkich badanych podmiotéw. Pozostate typy
dziatalno$¢ wskazywane byty w pojedynczych przypadkach.

Wsrod odpowiedzi na to pytanie znalazty si¢ deklaracje jednego CIS 1jednej spot-
dzielni inwalidow (w obu przypadkach wskazano wszystkie rodzaje dziatalno-
$ci). Sposrod trzech ZAZ, ktore wzigty udziat w badaniu, wszystkie wskazaty
na dziatalnos$¢ produkeyjna, 2 na dziatalno$¢ ustugowa, jeden za$ na dziatalno$é
handlowa.

Badane podmioty zostaly poproszone o wskazanie najwazniejszych rodzajow
produktow i ustug, ktore sprzedawaty w 2015 roku. Uzyskane odpowiedzi zostaty
przyporzadkowane do odpowiednich branz, dzigki czemu mozliwe byto wskaza-
nie tych branz, w ktérych najczesciej dziataja PES.

Wykres 5. Branza, w ktorej dzialaly badane podmioty ekonomii spolecznej
w 2015 roku

Edukacja 44,3%
Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna

Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna

Dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacjg

Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku
nieruchomosci

Dziatalnos$¢ zwigzana z zakwaterowaniem
i ustugami gastronomicznymi

Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania
i dziatalno$¢ wspierajaca

Rekodzieto

Przetwodrstwo przemystowe

Pozostata dziatalnos¢ ustugowa
Budownictwo

Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa
Transport i gospodarka magazynowa

Handel hurtowy i detaliczny

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan CATI.
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Zdecydowanie najcze$ciej badane podmioty dzialaly w branzy edukacyjnej
(44,3%), co wynika przede wszystkim z takiej specjalizacji dominujacych w pro-
bie organizacji pozarzadowych (50% z nich dziata w tej wlasnie branzy). Dzia-
falnoscig profesjonalng, naukowa i techniczng zajmowato si¢ 13,6% podmiotow
(réwniez w tym przypadku najczgsciej byty to organizacji pozarzadowe).

W przypadku przedsigbiorstw spotecznych, najczesciej dziataty one w edukacji
(46,4%), w zakresie opieki zdrowotne 1 pomocy spotecznej (12,7%), w dziatalno-
$ci zwiazanej z kultura, rozrywka i rekreacja (12,3%) oraz dziatalnosci profesjo-
nalnej, naukowej 1 technicznej (14,3%).

Podmioty ekonomii spotecznej, ktére nie sg przedsiebiorstwami spotecznymi,
zdecydowanie najczesciej zajmowaly si¢ rekodzietem (83,1%) oraz pozostaty
dziatalnoscia ustugowa (12%).

Niemal co trzecia spotdzielnia socjalna (27,8% z nich) funkcjonuje w branzy Dzia-
talnos¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajgca, przetwor-
stwem przemystowym zajmuje si¢ 22,2%, za$ dzialalnoscig zwigzang z zakwate-
rowaniem i ushugami gastronomicznymi — 16,7% spo$rod nich. Wskazane branze
s najczestszymi w przypadku tego typu podmiotdw ekonomii spoleczne;.

W ramach badania poddano réwniez analizie zasi¢g dziatalno$ci badanych pod-
miotéw. Ponizej wskazano rozktad badanych PES ze wzgledu na to, na jakim
rynku dziataja (lokalnym, regionalnym, krajowym, mi¢dzynarodowym).

Wykres 6. Rodzaj rynku, na jakim badane podmioty prowadzily dziatalno$é

zarobkowa w 2015 roku
lokalny (zasieg powiatu, kilku powiatow) m regionalny (zasieg wojewddztwa)
= krajowy = miedzynarodowy

® nie wiem/trudno powiedzie¢

0,2%
PES, ktdre sg PS 83,4% -.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badari CATI.

Nieco ponad potowa sposrod badanych podmiotow (55,1%) dziata na rynku lokal-
nym (maksymalnie zasi¢g kilku powiatéw). Na rynku regionalnym dziata 12,9%
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podmiotéw, na rynku krajowym 25,8%, za$ jedynie 6,1% sposrdd nich ma zasieg
mi¢dzynarodowy.

Analizujac typ rynkow, na ktorym dziataty przedsigbiorstwa spoteczne, zauwa-
zy¢ mozna réwniez przewage podmiotow dzialajacych lokalnie (53%); zasieg
regionalny miato 12,9%, za$ krajowy 26,7%. Rynek miedzynarodowy obstugi-
wato 6,4% badanych przedsiebiorstw spotecznych.

Wykres 7. Rodzaj rynku, na jakim badane podmioty prowadzily dziatalno$é
zarobkowg w 2015 roku w podziale na typ podmiotu

lokalny (zasieg powiatu, kilku powiatow) m regionalny (zasieg wojewddztwa)
= krajowy ® miedzynarodowy
nie wiem/trudno powiedzie¢
spéidzielnia socjaina 55,6%
CIS 100,0%

WTZ 90,9% 9,1%
2z 33,3% 3% 33,3%
NGO 54,3%

spcieisinvalcon GO O

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badari CATI.

W przypadku niemal wszystkich badanych typow podmiotéw ekonomii spo-
tecznej ponad potowa badanych wskazywata na dziatalno$¢ na rynku lokalnym.
W przypadku CIS i WTZ jego dominacja jest silniejsza niz w przypadku pozo-
stalych podmiotow.

3.1.5 Sytuacja finansowa

W toku badania ankietowego prowadzonego z podmiotami ekonomii spotecznej
zadano rowniez szereg pytan odnoszacych si¢ do sytuacji finansowej i sposobu zarza-
dzania finansami.

Pierwszym zagadnieniem z tej tematyki byla wysokos¢ przychodéw PES.
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Wykres 8. Poziom przychodéw badanych podmiotdw z tytutu dziatalnosci zarob-
kowej w 2015 roku

ponizej 10 tys. zt m 10-50 tys. zt
= 51-100 tys. zt = 101-500 tys. zt
=501 tys.-1 min zt mpowyzej 1 min zt

= nie wiem/trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

2,3%

PES ogodtem 21,2%

2,4%

PES, ktdry jest PS 22,2%

PES, ktory nie jest PS

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badari CATI.

Wielko$¢ przychodow badanych podmiotow ekonomii spotecznej byla zrdzni-
cowana. Najnizszy putap dochodowy (ponizej 10 tys. zlotych) wskazato 21,2%
badanych PES. Skal¢ obrotéw pomiedzy 10 a 50 tys. zt zadeklarowalo 20,1%
badanych, za§ pomigedzy 51-200 tys. zt — 8,5%. Nieco czg$ciej wskazywano na
przychody w wysokosci 101-500 tys. zt — w 17,1% przypadkow. Powyzej 500 tys.
zt obrotow wskazato 8,5% badanych.

Rozktad odpowiedzi w przypadku przedsigbiorstw spotecznych wyglada bardzo
podobnie jak w przypadku wszystkich PES. Warto zaznaczy¢, ze co piaty badany
PES nie udzielit odpowiedzi odnosnie obrotéw podmiotu, ktdry reprezentuje.
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Wykres 9. Poziom przychodow badanych podmiotow z tytutu dziatalnosci zarob-
kowej w 2015 roku, ze wzgledu na typ podmiotu

= ponizej 10 tys. zt ©10-50 tys. zt
m51-100 tys. zt m101-500 tys. zt
m 501 tys.-1 min zt mpowyzej 1 min zt

™ nie wiem/trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Spotdzielnia socjalna
CIS
WTZ

ZAZ

2.2%
NGO

spotdzielnia inwalidow
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badari CATI.

Analizujac poszczegdlne typy PES, ktore braty udzial w badaniu, zauwazy¢
mozna, iz struktura przychodéw spotdzielni socjalnych i NGO jest bardzo zréz-
nicowana. W obu przypadkach ponad jedna pigta badanych nie odpowiedziata na
pytanie (odpowiedz ,,nie wiem/trudno powiedzie¢”). Wérdd badanych spétdzielni
socjalnych najwiekszy odsetek respondentéw wskazat na przychody w przedziale
101-500 tys. zt. W przypadku NGO najliczniejsza cze¢$¢ badanych deklarowata, iz
ich przychody wyniosty migdzy 10 a 50 tys. zt.

W celu uzupetnienia obrazu PES pod wzgledem ich sytuacji finansowej przeana-
lizowano roéwniez ich deklaracje co do tego, jak ich obroty z tytutu dziatalno$ci
finansowej zmienity si¢ w stosunku do roku 2014.
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Wykres 10. Zmiana poziomu przychoddéw badanych podmiotéw pomigdzy rokiem
201512014

mw 2014 r. PES nie prowadzit dziatalnosci zarobkowej ® znacznie wzrosty

W raczej wzrosty m pozostaty bez zmian
H raczej spadty M znacznie spadly

m nie wiem/trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

PES ogdtem

2,3% 3,9%

PES, ktore sg PS

2,4% 4,1%

PES’ ktére e = P -_

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan CATI.

Analizujac zaréwno zbiorczo wszystkie badane PES, jak i PS, zauwazy¢ mozna,
iz najwigkszy odsetek badanych wskazat na wzrost obrotow w latach 2014-2015.
W przypadku ogotu badanych suma odpowiedzi ,,raczej wzrosty” i ,,znacznie
wzrosty” wyniosta 40,5%. 38,2% respondentéw wskazato, iz nie bylo w przy-
padku ich podmiotu zmian w tym zakresie, za$ 10,4% zauwazylo znaczny lub
niewielki spadek obrotow.

W przedsigbiorstwach spotecznych 41,9% badanych wskazato na wzrost obrotow,
28,6% na niezmieniong sytuacje, zas 10,9% - na spadek przychodow.

Spoétdzielnie socjalne dostrzegajace zmiany w wysokosci przychodow na prze-
strzeni lat 2014-2015 w wiekszos$ci wskazywaty na ich wzrost (az 55,6% bada-
nych). W przypadku NGO odsetek analogicznych odpowiedzi byt nieco nizszy
(41,3%), lecz rowniez dominujacy.

Poziom czy dynamika obrotéw nie opisuja w petni sytuacji finansowej pod-
miotu. Dlatego badane PES poproszono réwniez o wskazanie poziomu dochodow
z tytutu dziatalnosci zarobkowej w 2015 roku.
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Wykres 11. Poziom dochodéw z tytutu dziatalno$ci zarobkowej u badanych pod-

miotéw w 2015 roku
m podmiot ponidst strate

’ o .. .
PES ogétem ponizej 5 tys. zt
5-10 tys. zt
28,7%
m11- .
22,2% 11-20 tys. z4
22,2%
PES, ktdre sg PS m21-50 tys. zt
25,9% =51-100 tys. z
12,0% mpowyzej 100 tys. zt

PES, ktére nie sg PS nie wiem/trudno

powiedzie¢/odmowa odpowiedzi
88,0%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan CATI.

W przypadku zarowno ogétu odpowiedzi, jak 1 poszczegdlnych typow podmio-
tow zdecydowanie najczesciej dochod badanych podmiotow byt nie wyzszy niz
10 tys. zt. W przypadku wszystkich badanych PES na strat¢ wskazato 9,3% bada-
nych, ponizej 5 tys. zt dochodu zadeklarowato 21,8% respondentow, na przedziat
5-10 tys. wskazato 21,2%. Az 28,7% badanych (ogbtem) nie chciato lub nie umiato
odpowiedzie¢ na to pytanie.

Rozktad odpowiedzi udzielonych przez przedsigbiorstwa spoleczne byt bardzo
zblizony do ogdtu deklaracji wszystkich PES.

Wykres 12. Poziom dochodow z tytutu dziatalnosci zarobkowej u badanych pod-
miotow w 2015 roku

m podmiot ponidst strate
_ 33,30%

5,60% -
! onizej 5 tys. zt
5.60% ponize] 5 tys. z
spotdzielnie socjalne 16.70% 5-10 tys. zt
5,60% '
5,60% m11-20 tys. zt
27,80%
—6,50% ®21-50 tys. zt
23,90%
23,90% = 51-100 tys. zt
4,30%
NGO ’
8,70% m powyzej 100 tys. zt
6,50% powyzel o
26 10% nie wiem/t,rudno
i powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan CATI.
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Powyzszy wykres przedstawia struktur¢ dochodéw w poszczegélnych typach
podmiotéw ekonomii spotecznej — spotdzielniach socjalnych i organizacjach
pozarzadowych, ktére wzigty udziat w badaniu. 27,3% badanych przedstawicieli
spotdzielni socjalnych oraz 26,1% NGO nie wiedziato, jakie byty dochody ich
podmiotéw. Co trzecia badana spotdzielnia zadeklarowata, Ze podmiot ponidst
stratg, u 16,7% z nich dochody wyniosty 21-50 tys. Wérod NGO wskazywano
raczej na niskie dochody — 47,8% badanych zadeklarowato, ze w ich organiza-
cjach dochody wyniosty ponizej 10 tys. zt.

Na wykresie nie wskazano ZAZ 1 WTZ (100% badanych nie byto w stanie podac
wysokosci dochodéw) oraz CIS (jedno wskazanie na dochody ponizej 5 tys.).

O kondycji finansowej podmiotéw ekonomii spotecznej, obok informacji o obro-
tach czy dochodach, stanowig réwniez zobowigzania. Opisane zostaty one poni-
zej.

Wykres 13. Deklaracje badanych podmiotow co do posiadania w chwili badania

zaciagniete] pozyczki, kredytu lub niesplaconego zobowigzania
W tak W nie m nie wiem/trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

2,7%

PES ogdtem L0

PES, ktdre sg PS

PES, ktore nie sg PS [/

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badari CATI.

Jedynie 7,8% badanych zadeklarowalo, Zze posiada jakiekolwiek zobowigzania
finansowe w chwili badania. Cze¢$ciej odpowiedz ta padata od przedstawicieli
przedsiebiorstw spotecznych (9,3%) niz PES, ktore takimi przedsigbiorstwami nie
s3 (6,5%). Zobowiazania istniejg przede wszystkim w spotdzielniach socjalnych
1 organizacjach pozarzadowych.
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3.1.6 Wykorzystywanie Srodkow zewnetrznych

Podmioty ekonomii spolecznej w duzym stopniu wykorzystujg rézne srodki
zewngtrzne w celu finansowania cze¢$ci swej dziatalnosci. Ponizej przedstawiono
analize tego aspektu funkcjonowania PES.

Wsparcie bezzwrotne

Jednym ze zrodetl finansowania zewngtrznego moga by¢ bezzwrotne dotacje lub
dofinansowanie.

Wykres 14. Deklaracje badanych podmiotow co do tego, czy staraly si¢ o przy-

znanie bezzwrotnej dotacji lub dofinansowania w 2015 roku
m tak ¥ nie nie wiem/trudno powiedzie¢

2,8%
|

PES ogdtem

4,(|)%
PES, ktdre sg PS

1,{%
PES, ktdre nie sg PS

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan CATI.

Niemal potowa z badanych podmiotéw przyznata, iz starala si¢ o przyznanie
dotacji lub dofinansowania (46,5%). W przypadku samych przedsiebiorstw spo-
tecznych ten odsetek jest nieco nizszy (41,3%).

Dwie trzecie podmiotdéw starajacych si¢ o dofinansowanie lub dotacje dostato te
srodki (66,1%). Warto zauwazy¢, ze przedsigbiorstwa spoteczne sg nieco skutecz-
niejsze w zdobywaniu dotacji lub dofinansowania (67,3%), niz PES, ktore nie sg
PS.

Ponizej wskazano najczestsze Zrodta dotacji 1 bezzwrotnych dofinansowan, jakie
przyznawano badanym PES zgodnie z ich odpowiedziami.
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Wykres 15. Zrodto bezzwrotnych dotacji, jakie badane podmioty otrzymaty
w 2015 roku

= fundusze unijne
75,8%

PES ogotem ® dotacja z administracji

samorzadowej (gmina, powiat,
wojewddztwo)

= Fundusz Inicjatyw Obywatelskich

FIO
85,1% (FIO)

PES, ktore sg PS ® Fundusze Norweskie

m PFRON (Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych)

m dotacja z Powiatowego Urzedu

PES, ktore nie sa PS Pracy, z Funduszu Pracy

inne

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badar CATI.

W przypadku wszystkich badanych podmiotéw dotacja najczgsciej pochodzita
od administracji samorzadowej (gminy, powiatu lub samorzadu wojewddztwa)
— 75,8% przypadkow. Co czwarty badany jako Zrddto dofinansowania wskazat
PFRON (Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych — 21,4%)
oraz fundusze unijne (20,7%).

W przypadku przedsigbiorstw spotecznych struktura zrédet dofinansowania
wyglada nieco inaczej. W wigkszym stopniu niz w przypadku PES ogétem domi-
nujg dotacje od administracji samorzadowej (85,1%). Na fundusze unijne 1 inne
zrodta wskazato 14,9% badanych, na PFRON i FIO (Fundusz Inicjatyw Obywa-
telskich) — po 9%.

Inne fundusze wskazywane przez badane PES to: Fundacja BZWBK, Krajowy
Fundusz Szkoleniowy, Ministerstwo Sportu, NFZ, PCPR i RCPS w Lodzi, a takze
inne organizacje pozarzadowe.

Ponizej przedstawiono rozktad odpowiedzi dotyczacych przeznaczenia przyzna-
nej dotacji wsrod badanych podmiotow.
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Wykres 16. Odsetek podmiotow wykorzystujacych przyznang w 2015 roku dota-
cje bezzwrotng na okreslone cele (mozliwo$¢ wielokrotnych odpowiedzi)

= utworzenie miejsca
pracy/zatrudnienie pracownikéw

0,
PES ogétem 90,8%

® zakup maszyn, urzadzen,
oprogramowania itp.

® realizacja projektu (zadania
publicznego w formie

i dofinansowanego projektu)
PES, ktdre sg PS

szkolenie zawodowe pracownikéw

B wynagrodzenia dla
cztonkdw/pracownikdw Panstwa

podmiotu
o 100,0%
PES, ktdre nie sg PS inne

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badar CATI.

Zdecydowanie badane podmioty przyznang dotacje najczesciej przeznaczaly na
realizacj¢ projektu (zadania publicznego w formie dofinansowanego projektu)
— az 90,8% respondentow, co wskazuje na fakt, iz wigkszo$¢ przyznawanych
podmiotom ekonomii spotecznej srodkdow pochodzi z réznego rodzaju projektow.
Na wynagrodzenia dla cztonkéw/pracownikéw podmiotow dotacje przeznaczyto
22% badanych podmiotéw, 12,2% z nich dzieki dofinansowaniu utworzyto miej-
sca pracy lub zatrudnito pracownikow.

W przypadku przedsigbiorstw spotecznych rozktad odpowiedzi byt nieco inny —
75,9% badanych przeznaczylo $rodki na realizacj¢ projektoéw, zas 42% - na wyna-
grodzenia.

Laczna warto$¢ przyznanych bezzwrotnych dotacji i dofinansowan uzyskanych
przez badane podmioty w 2015 roku byla zréznicowana w badanej probie.
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Wykres 17. Laczna warto$¢ wszystkich uzyskanych dotacji bezzwrotnych w 2015
roku

= ponizej 10 tys. zt ©10-50 tys. zt
m51-100 tys. zt ©101-500 tys. zt
501 tys.-1 min zt mpowyzej 1 min. zt

= nie wiem/trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

PES ogodtem

PES, ktore sg PS

PES, ktore nie sg PS

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan CATI.

Wsrod wszystkich badanych podmiotéw najwigcej wskazato, iz dostalo dota-
cje w wysokosci 10-50 tys. zt (39%), 14,8% zadeklarowato otrzymanie dotacji
w wysokosci 101-500 tys. z1, za$ ponizej 10 tys. zt — 17,8%.

Wsrod przedsiebiorstw spotecznych najczgsciej pojawiaty sie odpowiedzi wska-
zujace na dotacje w wysokosci 10-50 tys. zt (37,2%) 1 101-500 tys. zt (22,3%).
W przypadkéw PES, ktore nie sg PS, réwniez najczesciej podmioty dostawaty
dofinansowanie w wysokos$ci 10-50 tys. zt (40,2%), drugi co do czgstotliwosci
odpowiedzi byt przedziat ponizej 10 tys. zt.

Wsparcie zwrotne

Drugim rodzajem wsparcia, z ktorego mogty korzysta¢ podmioty ekonomii spo-
tecznej, byto wsparcie zwrotne, takie jak pozyczka, kredyt, porgczenie lub gwa-
rancja bankowa.
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Wykres 18. Deklaracje badanych podmiotow co do tego, czy staraly si¢ o przy-

znanie zwrotnego wsparcia finansowego w 2015 roku
mtak ®nie = nie wiem/trudno powiedzie¢

PES ogdtem

PES, ktdre sg PS

PES, ktdre nie s PS

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan CATIL

Jedynie pojedyncze podmioty zadeklarowaty, ze staraty si¢ o jakiekolwiek
zwrotne wsparcie finansowe w 2015 roku (tylko 2,5% pozytywnych odpowiedzi).

Wsrod przedsigbiorstw spolecznych ten odsetek wyniost 3,2%, wsrdd PES, ktére
takimi przedsigbiorstwami nie sa — 1,9%. O tego typu wsparcie staraly si¢ spot-
dzielnie, WTZ oraz NGO.

Zdecydowana wigkszo$¢ podmiotow, ktore ubiegaly si¢ o wsparcie zwrotne,
otrzymalo je (94,3%). Taka pomoc przyznano wszystkim aplikujacym przedsie-
biorstwo spotecznym, spotdzielniom i NGO (biorgcym udziat w badaniu).

Najczestszym zrodtem wsparcia bezzwrotnego byta pozyczka od przedsiebiorcy
lub osoby prywatnej (75,9%), rzadziej pozyczka, np. z ES Funduszu Pozyczko-
wego (16,1%). To pierwsze zrodio czesciej wskazywali przedstawiciele organiza-
cji pozarzadowych, drugie za§ — spéldzielnie socjalne.

Uzyskane zwrotne wsparcie przeznaczone bylo przede wszystkim na realizacje
projektu (90,8%) oraz wynagrodzenie cztonkow/pracownikow podmiotu (22%),
rzadziej utworzenie miejsca pracy lub zatrudnienie pracownikéw (12,2%).
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3.1.7 Wspolpraca PES z innymi podmiotami i instytucjami

Wspoélpraca PES z innymi podmiotami to wazny element wzmacniania ekono-
mii spotecznej i zwigkszania szans na stabilno$¢ funkcjonowania poszczegdlnych
podmiotéw. W ramach badania ankietowego poproszono respondentéw o scha-
rakteryzowanie stopnia intensywnosci, najwazniejszych aktoréw i obszarow tego
typu wspotpracy.

Wykres 19. Dzialania podjete przez badane PES w 2015 roku we wspotpracy
z innymi podmiotami

wspodtpraca przy realizacji zlecenia (np. podwykonawstwo)
w ramach dziatalno$ci zarobkowej

wspdlna organizacja przedsiewziecia na rzecz
spotecznosci lokalnej, w ktorej dziata podmiot
(np. festynu) w ramach dziatalnosci spotecznej
wspdlna realizacja projektu dofinansowanego ze
$rodkdéw publicznych (np. w ramach Funduszu
Inicjatyw Obywatelskich)

wspdlna realizacja dziatan na rzecz uczestnikow
podmiotu (np. organizacja praktyk i stazy dla
uczestnikow podmiotu)

64,0%

inne dziatania podejmowane we wspdtpracy
z innymi instytucjami

zadne z powyzszych

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badar CATI.

Badane podmioty ekonomii spotecznej zdecydowanie najczesciej deklarowaty, 1z
wraz z innymi podmiotami wspolnie organizowaly przedsiewzigcia na rzecz spo-
tecznosci lokalnej, w ktorej dziataja (64%). Rzadziej wspolnie realizowaty dzia-
tania na rzecz uczestnikow danego podmiotu (29,9%), czy tez prowadzity projekt
dofinansowywany ze srodkéw publicznych (26,6%).

Wsrdd przedsigbiorstw spotecznych najczestszy rodzaj wspdtpracy z innymi
podmiotami to wspdlna organizacja przedsigwzig¢ na rzecz spotecznosci lokalne;j
(62,5%), a druga najczescie] wskazywang aktywnoscia — wspotpraca przy reali-
zacjl zlecenia w ramach dziatalno$ci zarobkowej (31,4%), 26,4% sposrod nich
wspotpracowala przy realizacji dzialan na rzecz uczestnikéw podmiotu.

W ramach badania diagnozowano rowniez, z jakim typem instytucji PES najcze-
Sciej wspotpracowaly przy okazji podejmowania roznych typow dziatan (ponizej
przedstawiono dane zaréwno dla wszystkich badanych, jak i dla przedsigbiorstw
spotecznych).
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Wykres 20. Odsetek badanych PES, ktére podejmowaty okreslony rodzaj wspol-
pracy z poszczegolnymi typami instytucji

wspdtpraca przy realizacji zlecenia
(np. podwykonawstwo) w ramach

dziatalnosci zarobkowej 70,7%
wspdlna organizacja przedsiewziecia Spdtdzielnia socjalna
na rzecz spotecznosci lokalnej,
w ktorej dziata podmiot (np. festynu) cIs
w ramach dziatalnosci spotecznej
mWTZ
wspolna realizacja projektu mZAZ
dofinansowanego ze $rodkéw
publicznych (np. w ramach = NGO

Funduszu Inicjatyw Obywatelskich)
= Firmy prywatne

m Jednostka samorzadu terytorialnego

wspolna realizacja dziatan na rzecz ! )
(gmina lub powiat)

uczestnikéw podmiotu
(np. organizacja praktyk i stazy
dla uczestnikow)

Inna

inne dziatania podejmowane we
wspdtpracy z innymi instytucjami

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badar CATI.

Wspotpraca przy realizacji zlecenia w ramach dzialalno$ci zarobkowej to dzia-
tanie realizowane zdecydowanie najczesciej z firmami prywatnymi (70,7%), rza-
dziej z organizacjami pozarzagdowymi (30,6%) lub JST (30,3%).

Wspolna organizacja przedsiewzigcia na rzecz spotecznosci lokalnej, w ktorej
funkcjonuje podmiot w ramach dziatalnos$ci spotecznej podejmowana byta przede
wszystkich z jednostkami samorzadu terytorialnego (51,7%), innymi podmiotami
(42,3%) oraz NGO (42,8%).

Badane podmioty wspoélnie realizowaty projekty dofinansowane ze $rodkow
publicznych przede wszystkim z JST (43,6%), innymi, niesprecyzowanymi pod-
miotami (43%) oraz organizacjami pozarzadowymi (33,8%).

Dzialania na rzecz cztonkéw danego podmiotu realizowano najczesciej wspol-
nie z organizacjami pozarzadowymi (47,4%) badz innego rodzaju podmiotami
(45,1%).
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Wykres 21. Odsetek badanych PS, ktére podejmowaly okreslony rodzaj wspol-
pracy z poszczegolnymi typami instytucji

wspotpraca przy realizacji zlecenia
(np. podwykonawstwo) w ramach

Panstwa dziatalnosci zarobkowej 81,7%

wspdlna organizacja Spotdzielnia socjalna

przedsiewziecia na rzecz

spotecznosci lokalnej, w ktorej CIS
dziata Panstwa podmiot
(np. festynu) w ramach
Panstwa dziatalnoéci spotecznej BWTZ
wspdlna realizacja projektu uZAZ

dofinansowanego ze $rodkéw

publicznych (np. w ramach 27 6%

Funduszu Inicjatyw ﬂ) ® NGO
Obywatelskich) 48,3%

= Firmy prywatne

wspolna realizacja dziatan na rzecz

uczestnikéw Panstwa podmiotu - m Jednostka samorzadu
(np. organizacja p_ra,ktyk |lstazy : 39,9% terytorialnego (gmina lub powiat)
dla uczestnikéw Panstwa 16,9%
podmiotu) 9,3% Inna

inne dziatania podejmowane we

wspotpracy z innymi instytucjami, 237%
jakie? (otwarte) 23.7%
52,5%
47,5%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badar CATI.

Analizujac rozktad odpowiedzi u badanych przedsigbiorstw spotecznych, zauwa-
zy¢ mozna zwigkszong czestotliwo$¢ wspotpracy z firmami prywatnymi w zakre-
sie realizacji zlecen w ramach dzialalnosci zarobkowej. Ponad potowa badanych
z tej grupy wspolnie z JST organizowatla przedsigwzigcia na rzecz spotecznosci
lokalnej, nieco mniej — wspoélnie realizowato projekty dofinansowane ze $rod-
kéw publicznych. Z organizacjami pozarzagdowymi badane przedsigbiorstwa spo-
teczne najczesciej wspdlnie organizowaty przedsigwzigcia na rzecz spotecznos$ci
lokalnej (41,6%), podejmowaty wspolne dziatania na rzecz uczestnikow podmiotu
oraz wspotpracowaty przy realizacji zlecenia.

Inne podmioty, z ktérymi badane PES wspotpracowaly w 2015 roku, to migdzy
innymi: placowki edukacyjne (szkoty, przedszkola, ztobki), kuratorium o$wiaty;
Powiatowa Rada Rynku Pracy; osrodki pomocy spotecznej, PCPR, RCPS L6dz;
podmioty ogolnopolskie — PFRON, KRUS, Narodowe Centrum Kultury; Minister-
stwo Zdrowia i inne podmioty z sektora ochrony zdrowia; OWES; Izby gospodar-
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cze; Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych; parafie; stuzby ochrony
przyrody; Szkoty wyzsze; Miejski Osrodek Kultury; zwigzki zawodowe.

Badani przedstawiciele PES poproszeni byli réwniez o wskazanie, czy ich podmiot
nalezal w 2015 roku do jakiej$ Lokalnej Grupy Dziatania. Jedynie 4,5% respon-
dentow zadeklarowato taka przynaleznos¢. Wsrod przedsigbiorstw spotecznych
ten odsetek byt nieco wyzszy (5,9%), niz wsrdod PES niebedacych przedsigbior-
stwem spolecznym (3,3%). Do LGD nalezaty gltéwnie organizacje pozarzadowe.
Lokalne Grupy Dzialania, do ktérych przytaczyty si¢ w 2015 roku badane PES,
to: Kraina Bez Barier, LGD POLCENTRUM, Rybacka Lokalna Grupa Dzialania
,»Z 1krg”, LGD PRYM, LGD Ster, LGD Stowarzyszenie Morga.

Poruszona zostata tez kwestia wspotpracy badanych PES z innymi tego rodzaju
podmiotami. Tylko dwa sposrod badanych PES wskazaty, ze trwale wspotpra-
cowaty z innymi podmiotami w zakresie prowadzenie dzialalnosci zarobkowej
w takich formach jak klaster, franczyza, grupa producencka, sie¢ kooperacyjna
itp., przy czym w obu przypadkach byty to organizacje pozarzadowe. Jedna z nich
wskazata, ze uczestniczyta w ,,sieci kooperacyjnej”, natomiast druga z nich nie
byta w stanie okresli¢ formy trwatej wspotpracy w zakresie prowadzenia dziatal-
nosci zarobkowej (odpowiedz ,,nie wiem/trudno powiedzie¢”). W jednym przy-
padku jako partnerow tej wspotpracy wskazano przedsigbiorstwa komercyjne,
natomiast w drugim - inne podmioty ekonomii spotecznej. W zadnym przypadku
respondenci nie byli w stanie okresli¢ liczby PES, z ktorymi wspotpracowali w tej
formie w zakresie prowadzenia dziatalno$ci zarobkowe;.

W ramach badania ankietowego zapytano tez o wspoiprace PES z pracodaw-
cami. Wedlug wynikow badan 27,1% PES wspotpracowato w 2015 roku z pra-
codawcami. Nieco czgsdciej taka wspdtpraca wystgpowata wsrdd przedsiebiorstw
spotecznych (29,4%) niz PES, ktére takimi przedsigbiorstwami nie sg (25,2%).
Wspotpracowaty podmioty wszystkich typow, najczesciej PES reintegracyjne.
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Wykres 22. Zakres wspotpracy badanych podmiotow z pracodawcami w 2015
roku
mPS ogotem  mPES, ktére sq PS ~ m PES, ktore nie sa PS

Organizacja u pracodawcy stazy lub praktyki
dla uczestnikéw Paristwa podmiotu 57 1%
Pozyskanie od pracodawcy ofert pracy
dla uczestnikéw Panstwa podmiotu 49 3%

Sprzedaz przedsiebiorcy produktéw lub ustug

0,
wytwarzanych przez Panstwa podmiot 7%

Udziat pracodawcy w ustalaniu programu reintegracji
zawodowej uczestnikéw Panstwa podmiotu

Inne formy wspotpracy

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badar CATI.

W przypadku wszystkich podmiotow ekonomii spotecznej, ktére wziety udziat
w badaniu, najczgsciej wspolpraca polegata na organizacji u pracodawcy stazy
lub praktyk dla uczestnikéw podmiotu (57,1%). 38% badanych wskazato na inne
formy wspotpracy, 34,6% z nich uzyskato od pracodawcy oferty pracy dla uczest-
nikdw podmiotu. Sprzedaz swoich produktéw to forma wspotpracy 30,5% bada-
nych.

Biorac pod uwagg jedynie przedsigbiorstwa spoteczne, zdecydowanie czesciej niz
PES, ktore takiego statusu nie maja, sprzedaja one przedsigbiorcom swoje pro-
dukty lub ustugi. Podmioty ekonomii spotecznej, ktore nie maja statusu przed-
siecbiorstwa spolecznego, czesciej zas wskazywaty na organizacje u pracodawcy
stazy lub praktyk dla uczestnikoéw podmiotu, co wynika ze specyfiki celow dzia-
talnosci tych podmiotow.
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3.1.8 Analiza wspoélpracy jednostek samorzadu terytorialnego z podmio-
tami ekonomii spolecznej

3.1.8.1 Informacje metodologiczne

Analizy wspotpracy JST z PES w wojewodztwie t6dzkim dokonano na podstawie
badania ilo§ciowego. W badaniu ankietowym przeprowadzonym technikg PAPI
(badanie papierowym kwestionariuszem) wzi¢to udziat 35 jednostek samorzadu
terytorialnego (gmin i powiatow) z wojewddztwa tédzkiego. Ankiete wypetnito 4
przedstawicieli samorzadu powiatowego oraz 31 przedstawicieli gmin.

Procedura doboru proby byta losowa 1 dwustopniowa. W kazdym z czterech
subregionéw (zgodnie z klasyfikacja statystyczng NTS) losowo dobrano jeden
powiat (samorzad powiatowy), ktory zostal poddany badaniu. Oprécz tego do
badania zaproszono wszystkie gminy i miasta (samorzady gminne) znajdujace
si¢ w powiatach wylosowanych do badania. W przypadku, gdy w wylosowanych
powiatach nie znalazto si¢ 31 gmin lub wystapity odmowy udziatu w badaniu, do
proby dobrano gminy z sgsiednich powiatow. Taki dobor proby pozwolit na uzy-
skanie reprezentatywnych wynikéw réznego typy JST (powiaty, gminy miejskie,
wiejskie, miejsko-wiejskie) zlokalizowanych w réznych czgsciach wojewodztwa.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze w badaniu mogty istotnie czesciej bra¢ udziat samo-
rzady lokalne relatywnie bardziej aktywne na polu wsparcia sektora ekonomii
spotecznej (te, ktore nie musiaty np. ukrywaé przed zewne¢trznymi badaczami
braku dziatah na rzecz PES), czy tez lepiej zorganizowane w tym zakresie. Kaze
to traktowa¢ pozyskane wyniki z duzg ostroznoscig i pamigtaé, ze faktyczna
aktywno$¢ wszystkich samorzadow lokalnych w wojewddztwie todzkim jest
prawdopodobnie nieco nizsza niz wynika to z zaprezentowanych w niniejszym
raporcie danych statystycznych z badania CAWI.

Wyniki badania PAPI uzupetniono o informacje pogtebione dzigki realizacji czte-
rech wywiadow telefonicznych z przedstawicielami: powiatu, gminy miejskiej,
gminy wiejskiej oraz gminy miejsko — wiejskie;j.

Wiedza przedstawicieli samorzqdow lokalnych na temat ekonomii spolecznej

Celem badania CAWI z przedstawicielami JST byla m.in. ocena ich wiedzy
na temat ekonomii spotecznej. Posiadanie podstawowej wiedzy o tym obsza-
rze, zardbwno ogodlnej, jak i na temat lokalnego sektora ekonomii spotecznej jest
warunkiem koniecznym do podjecia przez samorzady lokalne dzialan na rzecz
jego rozwoju.
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Wykres 23. Znajomo$¢ podstawowych poje¢ z zakresu ES wsrdd przedstawicieli
JST

mtak ® nie nie wiem/trudno powiedzie¢

Czy zetknetla sie Pani/zetknat sie Pan
Z pojeciem przedsiebiorstwa spotecznego?

Czy zetkneta sie Pani/zetknat sie Pan
z pojeciem ekonomii spotecznej?

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badania PAPI z przedstawicielami JST.

Znaczaca wiekszo$¢ badanych przedstawicieli JST z wojewodztwa todzkiego
(88,6%) zetkneta sie z pojeciem ,,ekonomia spoteczna”, nieco mniej respondentow
(77,1%) poznato termin ,,przedsi¢biorstwo spoteczne”. Idea ekonomii spolecz-
nej, cho¢by na najbardziej ogélnym poziomie, jest zatem dos¢ dobrze roz-
powszechniona wsrod pracownikow samorzadow lokalnych w wojewddztwie
lodzkim. Wyniki badan jakosciowych wskazuja jednak, iz jest to wiedza ogra-
niczona do podstawowych poje¢, zazwyczaj nie ma wsrdd przedstawicieli JST
szerszej $wiadomosci tej tematyki. Jest to zazwyczaj zwigzane z (i uzasadniane)
brakiem funkcjonujacych PES w wigkszosci gmin, powiatéw 1 wojewodztw.

3.1.8.2 Osadzenie ekonomii spolecznej w strukturach JST

Przedstawicieli JST poproszono o wskazanie, czy w strategii rozwoju ich gmin/
powiatow znajduja si¢ zapisy wskazujgce na traktowanie przez nie ekonomii spo-
tecznej jako jednego z instrumentoéw rozwoju lokalnego, a z drugiej strony sta-
nowigce deklaracje checi podjegcia konkretnych zadan zwigzanych z wsparciem
sektora ES takich jak wspottworzenie PES, tworzenie miejsc pracy w sektorze
ES itd. Wyniki badania w tym zakresie zaprezentowano na ponizszym wykresie.
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Wykres 24. Odsetek JST, u ktérych w strategiach rozwoju znajduja si¢ poszcze-
golne zapisy dotyczace rozwoju ekonomii spotecznej

Wspdlna realizacja przedsiewzie¢

Wspotpraca Urzedu z instytucjami wspierajgcymi

0,
rozwoj sektora ES 31,4%

Redukcja zjawiska ubdstwa i wykluczenia
spofecznego poprzez wspieranie sektora ekonomii...

Tworzenie miejsc pracy przez wspieranie ES
Uzyczenie PES infrastruktury
Dotowanie PES

Wspoéttworzenie PES

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badania PAPI z przedstawicielami JST.

Problematyka rozwoju ekonomii spolecznej jest raczej stabo osadzona w doku-
mentach strategicznych JST z wojewddztwa to6dzkiego. Jedynie w 37,1% bada-
nych JST w strategii rozwoju gminy/powiatu znalazly si¢ jakiekolwiek zapisy
dotyczace rozwoju sektora ekonomii spolecznej w skali lokalnej (gminnej lub
powiatowej). Konkretne elementy dotyczace wsparcia ES wymienione w pytaniu
kwestionariuszowym znajdowaly si¢ w strategiach rozwoju od 8,6% (dotowanie
PES, uzyczenie infrastruktury oraz tworzenie miejsc pracy przez wspieranie eko-
nomii spolecznej) do 31,4% (,,Wspotpraca urzedu z instytucjami wspierajacymi
rozw0j ES”). Na podstawie analizy powyzszych danych mozna wysnu¢ wnio-
sek, ze JST z wojewddztwa 16dzkiego unikajg w dokumentach strategicznych
zawierania konkretnych deklaracji dotyczacych wsparcia sektora ES, co jednak
jest zrozumiate — gltéwne strategie rozwoju JST nie moga by¢ zbyt szczegdtowe.
Badania pogtebione wskazuja réwniez, iz JST nie planuja w najblizszej przyszto-
$ci umieszcza¢ w dokumentach strategicznych zapisow zwigzanych z wykorzy-
stywaniem ekonomii spoteczne;.

3.1.8.3 Wsparcie PES przez JST w zakresie udzielania zlecen

Klauzule spoteczne/aspekty spoteczne w zamowieniach publicznych dajg prawna
mozliwo$¢ ograniczenia zjawiska stosowania ceny jako jedynego lub dominuja-
cego kryterium wyboru ofert w zleceniach realizowanych na zamowienie pod-
miotow publicznych, co w wielu przypadkach doprowadza do obnizenia jakosci
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wykonania zaméwien publicznych, a takze do patologicznych sytuacji na rynku
pracy. W aspekcie analizy dziatan JST z wojewddztwa tdédzkiego klauzule spo-
teczne/aspekty spoteczne w zaméwieniach publicznych rozpatrywane sa jednak
przede wszystkim jako narzedzie potencjalnego wsparcia podmiotow ekonomii
spotecznej prowadzacych dzialalno$¢ zarobkowa — potencjalnych wykonawcow
zaméwien publicznych. Stosowanie klauzul spotecznych/aspektéw spotecznych
zwigksza bowiem szans¢ na pozyskanie zamowienia przez PES konkurujacych
0 jego pozyskanie z podmiotami komercyjnymi.

Przedstawicieli JST zapytano, czy w 2015 r. wykorzystywaty one klauzule spo-
teczne/aspekty spoteczne w ramach zamoéwien publicznych, a takze o to, czy
w ich samorzadach lokalnych obowigzywal regulamin zaméwien publicznych,
w ktérym uwzgledniono preferencje przy dostarczaniu dobr i ustug przez PES.
Wyniki badania w tym zakresie zaprezentowano na ponizszym wykresie.

Wykres 25. Faktyczne wykorzystanie klauzul spotecznych/aspektéw spotecz-
nych w zaméwieniach JST oraz uwzglednienie preferencji dla PES w regulami-

nach zamowien publicznych JST
mtak H nie [ nie wiem

wykorzystanie klauzuli
spotecznej/aspektéw spotecznych
w zamowieniach publicznych

obowigzywanie regulaminu
zamoéwien publicznych, w ktdrym
uwzgledniono preferencje przy
dostarczaniu débr i ustug przez
PES

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badania PAPI z przedstawicielami JST.

Jedynie 5,7% badanych JST (2 sposrod 35 badanych, po 1 gminie miejskiej 1 wiej-
skiej) zadeklarowato, ze wykorzystywalo klauzule spoteczne/aspekty spoteczne
w ramach zamdwien publicznych w 2015 r. Stopien wykorzystania tego bardzo
istotnego aspektu wsparcia PES prowadzacych dzialalno$¢ zarobkowa uznac
nalezy zatem za bardzo niski. Wyniki badan jakosciowych pokazujg rowniez, iz
nie zaktada si¢ stosowania tego typu zapisOw w przysztosci, co motywowane jest
przede wszystkim brakiem dzialajacych na terenie danego JST podmiotéw eko-
nomii spotecznej. Wigkszos$¢ respondentéw badania jakosciowego deklarowala,
1z polecataby stosowanie klauzul spotecznych jednostkom samorzadu terytorial-
nego, na terenie ktorych funkcjonujg jakie§ PES.
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Regulamin zamoéwien publicznych, uwzgledniajacy preferencje przy dostarcza-
niu dobr 1 ustug przez PES obowigzywat w 2015 r. jedynie w 5,7% badanych JST
(2 na 35 badanych — 1 powiat, 1 gmina wiejska). Co ciekawe zaden z tych JST
nie potwierdzit, ze faktycznie wykorzystywat klauzule spoteczne/aspekty spo-
teczne w ramach zaméwien publicznych w 2015 r.). Powyzsze dane wskazuja
na konieczno$¢ podjecia przez OWES funkcjonujace w wojewodztwie lodz-
kim dzialan doradczych dla JST w zakresie stosowania klauzul spotecznych/
aspektow spolecznych w zamowieniach publicznych, w tym takze ich instytu-
cjonalizacji w postaci wprowadzenia odpowiednich zapisow do regulaminow
zamowien publicznych JST (jednostek organizacyjnych JST).

Przedstawicieli JST, ktorzy nie wykorzystywali klauzul spotecznych w 2015 r.,
zapytano o przyczynyich niestosownia. Wyniki badania w tym zakresie zapre-
zentowano na ponizszym wykresie.
Wykres 26. Przyczyny braku wykorzystywania klauzul spotecznych

Brak jest precyzyjnych regulacji prawnych

44,8%

Nie wiemy, w jaki sposob stosowa¢ klauzule
spoteczne/ aspekty spoteczne

Wykorzystanie klauzul spotecznych ogranicza wolng
konkurencje

Nie wiedzieliSmy o mozliwosci jej zastosowania

Inne powody

Ryzyko niskiej jakosci ustug lub produktéw dostarczonych
przez podmiot ekonomii spotecznej

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badania PAPI z przedstawicielami JST.

Przyczyny braku wykorzystywania klauzul spotecznych sg zr6znicowane. Przed-
stawiciele JST najcze$ciej wskazywali na brak precyzyjnych regulacji prawnych
(44,8% JST, ktore nie stosowaty klauzul spotecznych/aspektow spotecznych), brak
wiedzy, w jaki sposob stosowaé klauzule spoteczne/aspekty spoteczne (34,5%),
na fakt, ze wykorzystanie klauzul spotecznych ogranicza wolng konkurencje
(17,2%), brak wiedzy o mozliwosci stosowania klauzul spotecznych/aspektow
spolecznych w ramach zamowien publicznych (17,2%), inne powody oraz ryzyko
niskiej jako$ci ustug lub produktéow dostarczonych przez PES (po 10,3%). Ostatni
z powodéw podawany byt réwniez przez respondentéw badan jakosciowych. Inne
powody, ktore wskazywali respondenci, to brak takiej potrzeby, niewielka liczba
przedsigbiorstw spolecznych, ktore moglyby ubiegac si¢ o zamowienia publiczne
oraz ograniczenia finansowe JST (w przypadku stosowania takiej klauzuli zato-
zy¢ nalezy wigksze §rodki finansowe na realizacje zamowienia).
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W zakresie wykorzystania klauzul spolecznych w zamoéwieniach publicznych
przez samorzady lokalne istnieje wcigz niezagospodarowane pole do dzialan
informacyjnych, doradczych, promocyjnych i szkoleniowych, ktore powinny
realizowa¢ Osrodki Wsparcia Ekonomii Spolecznej na rzecz gmin i powia-
tow w wojewddztwie todzkim. Szczegdlnie istotne w kontek$cie czestosci
wystepowania poszczegdlnych barier w stosowaniu klauzul spotecznych wydaje
si¢ doradztwo prawne, w tym zwlaszcza przedstawianie samorzadom lokalnym
przyktadow ich zastosowania w innych samorzadach lokalnych bez zadnych dla
nich negatywnych konsekwencji formalno-prawnych i finansowych.

Niezaleznie od tego, czy klauzule spoteczne/aspekty spoteczne w zamoéwieniach
publicznych sg faktycznie stosowane przez JST, zapytano ich przedstawicieli o to,
czy ich gminy/powiaty zlecaty w 2015 r. dostarczenie dobr lub ustug poszczegdl-
nym typom PES zgodnie z Ustawa Prawo Zamoéwien Publicznych (w tym zapyta-
nia ofertowe, zakup z wolnej reki).

Wykres 27. Odsetek JST (w ogdle badanych), ktore zlecaty w 2015 r. realizacje
zamowien publicznych PES poszczeg6élnych typow w ramach PZP

Inne podmioty ekonomii spotecznej 5,7%
NGO prowadzace dziatalnos¢ odptatng statutowa 2,9%
Zaktad Aktywnosci Zawodowej (ZAZ) 2,9%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badania PAPI z przedstawicielami JST.

Fakt istnienia tego typu wspotpracy pomigdzy JST a PES odnotowano jedynie
w pojedynczych JST (3 badane podmioty wskazaty jakiekolwiek PES). Jedynie
2,9% badanych przedstawicieli JST zadeklarowalo, ze ich gminy/powiaty zle-
caty dostarczenie dobr i1 ustug w ramach PZP NGO prowadzacym dziatalnos¢
odptatng statutowa oraz Zaktadom Aktywnosci Zawodowej, 5,7% wskazato na
inne podmioty ekonomii spolecznej, bez wskazywania typu. Zjawisko zlecania
PES realizacji zamowien publicznych w trybie PZP jest zatem w skali calego
wojewodztwa lodzkiego marginalne.

Respondentow poproszono takze o deklaracje, czy reprezentowane przez nich JST
zlecaly w 2015 r. dostarczenie dobr lub ustug poszczegdlnym typom PES w try-
bie powierzenia realizacji zadan na podstawie Ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego lub innych aktow prawnych.
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Wykres 28. Odsetek JST, ktore zlecaly w 2015 r. realizacje zlecen PES poszcze-
golnych typow w trybie powierzenia realizacji zadan na podstawie Ustawy o dzia-
talnosci pozytku publicznego lub innych aktow prawnych

Innym podmiotom ekonomii spotecznej 2,9%
Spotdzielnia socjalna oséb prawnych 2,9%
NGO prowadzace dziatalnos¢ odptatng statutowg 11,4%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badania PAPI z przedstawicielami JST.

Wsrdéd badanych JST, 17% wskazato jakiekolwiek PES, ktérym zlecito w 2015
roku realizacj¢ zlecen w trybie powierzenia realizacji zadan na podstawie Ustawy
o dzialalno$ci pozytku publicznego lub innych aktéw prawnych. 11,4% bada-
nych JST powierzylo organizacjom pozarzadowym prowadzacym dzialalnos¢
odplatng statutowa dostarczenie dobr lub ustug w trybie Ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego, a po 2,9% badanych JST zrobito to w 2015 r. w odniesie-
niu do spotdzielni socjalnych osob prawnych i innych podmiotow ekonomii spo-
tecznej. Zjawisko zlecania PES realizacji zamowien publicznych w trybie Ustawy
o dzialalno$ci pozytku publicznego jest zatem réwnie marginalne jak samorza-
dowe zlecenia dla PES realizowane w trybie Ustawy PZP. Instrument rozwoju
sektora ES bedacy w dyspozycji samorzadow lokalnych w postaci wsparcia
finansowego PES w zamian za wytwarzane przez nich produkty i uslugi
praktycznie nie funkcjonuje w wojewodztwie lodzkim.

Szes¢ jednostek samorzadu terytorialnego wskazaty konkretnie taczng wartos¢
zamowien zleconych podmiotom ekonomii spotecznej w 2015 roku. Podawano
sumy od 3 000 zt do 100 000 zt, z czego pig¢ wskazanych sum wydatkéw nie
przekraczata 20 000 ztotych.

Przedstawicieli tych JST, ktore zlecaty PES dostarczenie dobr i ustug, poproszono
o wskazanie, jakiego typu zamowienia realizowaty PES na ich rzecz. Wyniki
badania w tym zakresie zaprezentowano ponize;j.
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Wykres 29. Rodzaj ustug, ktore realizowaty PES na rzecz JST w 2015 r.*

Realizacja ustug z zakresu kultury

Realizacja ustug z zakresu pomocy i integracji
spotecznej

Realizacja innych ustug

Realizacja ustug opiekuriczych

Porzadkowe, utrzymanie czystosci

Realizacja ustug edukacyjnych lub szkoleniowych
Renowacja budynkow

Naprawa urzadzen lub infrastruktury

Zbidrka i wywodz odpadow

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badania PAPI z przedstawicielami JST.

Jakiekolwiek ustugi, ktore PES realizowaty na rzecz badanych JST, wskazato
jedynie 25,7% badanych. Wskazania na poszczegdlne typy ustug byly zatem
matoliczne. Najczesciej zlecano realizacje ustug z zakresu kultury oraz pomocy
1 integracji spolecznej. Nieco rzadziej wskazywano na realizacj¢ przez PES ustug
opiekunczych, porzadkowych i innych. Pojedyncze wskazania dotyczyty reno-
wacji budynkow, naprawy urzadzen lub infrastruktury oraz zbiorki i wywozu
odpaddéw. Typ ustug zlecanych przez JST podmiotom ekonomii spolecznej jest
zatem zroznicowany.

Przedstawicieli JST, ktore zlecaty w 2015 r. podmiotom ekonomii spolecznej
dostarczenie dobr lub ustug, poproszono o ocen¢ zadowolenia ze zrealizowania
zamowienia publicznego przez PES w takich aspektach jak: jako$¢ towaru lub
ustugi, cena, terminowos$¢ wykonania, wiedza wykonawcy o zasadach realizacji
zadan w trybie zaméwien publicznych i kontakt z Zamawiajacym. Respondenci
oceniali poziom wykonania zlecen przez PES w poszczegdlnych aspektach na
5-stopniowej skali (bardzo zadowalajacy, zadowalajacy, dostateczny, niezadowa-
lajacy, bardzo niezadowalajacy). Wyniki badania w tym zakresie zaprezentowano
na wykresie zamieszczonym ponizej.

4 Ze wzgledu na matg liczebno$¢ respondentow (9), ktorzy wskazali jakiekolwick ustugi, wykres
przedstawia liczbe odpowiedzi, a nie odsetek.
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Wykres 30. Zadowolenie przedstawicieli JST z poszczeg6élnych aspektow wyko-

nania zlecen przez PES w 2015 r.
bardzo zadowalajacy = zadowalajacy m dostateczny m nie wiem/trudno powiedziec¢

Kontakt z zamawiajgcym 4

Wiedza wykonawcy

o zasadach realizacji 3
zadan w trybie
zamowien publicznych

Terminowo$¢ wykonania 4
Cena 3
Jakos¢ towaru lub ustugi 4

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badania PAPI z przedstawicielami JST.

Ogolna ocena zadowolenia z wykonania zaméwien publicznych przez PES na
rzecz JST dokonana przez przedstawicieli Zamawiajacych jest dos¢ wysoka.
Relatywnie najstabiej oceniona zostala wiedza wykonawcow (PES) o zasadach
realizacji zadan w trybie zamowien publicznych. Zatem sygnalizowana w niniej-
szym raporcie bariera w zakresie stosowania klauzul spolecznych w postaci
ryzyka niskiej jako$ci wykonania zamowien publicznych przez PES nie znalazla
w praktyce potwierdzenia w wojewodztwie t6dzkim w 2015 r.

3.1.8.4 Wsparcie finansowe udzielane PES przez JST

Przedstawicieli JST poproszono o wskazanie, czy reprezentowane przez nich
gminy i powiaty wspieraly finansowo PES (np. poprzez dotacje, pozyczki, pore-
czenia) w 2015 r. Wyniki badania w tym zakresie zaprezentowano na ponizszym
wykresie.




Wykres 31. Rozktad odpowiedzi na pytanie kwestionariuszowe ,,Czy Pani/Pana
jednostka samorzadu terytorialnego wspierata finansowo podmioty ekonomii
spotecznej w 2015 roku (np. poprzez dotacje, pozyczki, poreczenia)?”

nie wiem
8,6%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badania PAPI z przedstawicielami JST.

Jedynie 20% badanych wspieralo podmioty ekonomii spotecznej finansowo
poprzez dotacje, pozyczki czy poreczenia.

Przedstawicieli JST, ktorzy zadeklarowali, ze ich gmina/powiat wspierala finan-

sowo PES poproszono o wskazanie, jakiego typu wsparcia finansowego udzielali
PES.

Wykres 32. Typ wsparcia finansowego udzielanego PES przez JST

Inne wsparcie 14,3%

Wsparcie inicjatywy lokalnej 14.3%
z obszaru pozytku publicznego 270

Wsparcie realizacji zadania publicznego

z obszaru pozytku publicznego 100,0%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badania PAPI z przedstawicielami JST.

Najczesciej] wykorzystywane formy wsparcia finansowego dla PES udzielane
przez JST z wojewddztwa tdédzkiego to wsparcie realizacji zadania publicznego
z obszaru pozytku publicznego (wszystkie JST, ktore udzielity jakiegokolwiek
wsparcia finansowego PES w 2015 roku) oraz wsparcie inicjatywy lokalne;j,
a takze innego rodzaju wsparcie. Podsumowujac, skala i zakres udzielanego
przez JST wsparcia finansowego dla PES sa niewielkie.
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3.1.8.5 Wsparcie pozafinansowe udzielane PES przez JST

Respondentow poproszono takze o deklaracje, czy reprezentowane przez nich JST
wspieraty PES pozafinansowo. Wérdd badanych 40% samorzadow lokalnych
z wojewodztwa lodzkiego zadeklarowalo Swiadczenie wsparcia o charakterze
pozafinansowym dla podmiotéw ekonomii spotecznej w 2015 r.

Ponizej zaprezentowano strukture udzielanego wsparcia pozafinansowego.

Wykres 33. Typ wsparcia pozafinansowego udzielanego PES przez JST

Udostepnienie przez samorzad lokalu,
budynku lub dziatki pod dziatalnos¢

Wsparcie rzeczowe (np. udostepnienie sali,
telefonu, faksu itp.)

Wspotpraca przy realizacji wspolnych przedsiewzie¢
Szkolenia

Doradztwo (np. prawne)

Ustugi (np. ksiegowe)

Zadne z powyzszych 60,0%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badania PAPI z przedstawicielami JST.

Wsparcie najczesciej miato charakter uzyczenia infrastruktury (lokalu, budynku,
dziatki) — wskazanie 25,7% wszystkich badanych JST. Co piaty respondent wska-
zal, 1z jego JST wspierato PES w sposob rzeczowy (udostepnienie sali, telefonu,
faksu) oraz poprzez wspolng realizacje przedsigwzigé. Skala 1 zréznicowanie
wsparcia pozafinansowego PES przez JST jest zatem nieco wyzZsza niz w przy-
padku wsparcia o charakterze finansowym.

3.1.8.6 Plany JST w zakresie ekonomii spolecznej

Przedstawicieli JST poproszono o opini¢ na temat zasadnosci tworzenia nowych
PES w ich gminach/powiatach. Wyniki badania w tej kwestii zaprezentowano
ponize;.
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Wykres 34. Rozktad odpowiedzi na pytanie kwestionariuszowe ,,Bioragc pod
uwage sytuacje spoteczng w gminie/powiecie, czy Pana/Pani zdaniem zasadne
bytoby tworzenie nowych podmiotéw ekonomii spotecznej?

nie wiem/trudno
powiedzie¢
48,6%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badania PAPI z przedstawicielami JST.

Blisko potowa badanych przedstawicieli samorzadow lokalnych potwierdzita, ze
w ich gminie/powiecie zasadne bytoby tworzenie nowych podmiotow ekonomii
spotecznej, co $wiadczy o dostrzeganiu potrzeby rozwoju sektora ES w skali
lokalnej. Tylko 5,7% badanych stwierdzilo, Ze nie ma potrzeby tworzenia nowych
PES w ich gminach/powiatach, natomiast az 48,6% badanych nie wyrazito jedno-
znacznej opinii w tym zakresie.

W badaniach jakosciowych wskazywano na wole JST podjecia si¢ wsparcia two-
rzenia PES, jednak bardziej w przypadku pojawienia si¢ oddolnych inicjatyw.
Trudno oczywiscie stwierdzi¢, na ile deklaracje o otwartos$ci na przedsigwzigcia
tworzenia PES przetozylyby si¢ na realne wsparcie, jednak doceni¢ nalezy pozy-
tywne nastawienie do tego typu inicjatyw. Zauwazy¢ mozna rowniez, iz te JST,
w ktoérych nie funkcjonuje obecnie zaden podmiot ekonomii spotecznej, nie roz-
patruja raczej perspektyw rozwoju sektora na swoim terenie.

Respondentdow poproszono o wskazanie, jakiego typu PES bylyby najbardziej
potrzebne w ich gminach/powiatach poprzez uszeregowanie typoéw PES od naj-
bardziej do najmniej potrzebnego. Najbardziej potrzebny typ PES otrzymat range
,»17”, co 0znacza, ze im nizsza ranga, tym bardziej potrzebny jest PES danego typu
w gminie/powiecie reprezentowanym przez respondenta. Wyniki badania w tym
zakresie zaprezentowano ponize;j.

67




Wykres 35. Srednia ranga istotnosci utworzenia danego typu PES w opinii
przedstawicieli JST

Zaktad Aktywnosci Zawodowej (ZAZ)

Centrum Integracji Spotecznej (CIS)

Spotdzielnia socjalna prowadzona przez osoby fizyczne
Klub Integracji Spotecznej (KIS)

Spdtdzielnia inwalidow

Spotdzielnia pracy

NGO prowadzace dziatalnos¢ odptatng statutowag
Spotdzielnia socjalna oséb prawnych

NGO prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg

Inne podmioty ekonomii spotecznej 8,50

Spotka non profit 9,33

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badania PAPI z przedstawicielami JST.

Za najbardziej potrzebne w spoteczno$ciach lokalnych przedstawiciele gmin
1 powiatow uznali PES o charakterze reintegracyjnym: CIS (Srednia ranga 2,50)
oraz KIS (3,09), a takze spotdzielnie socjalne prowadzone przez osoby fizyczne
(3,10). Do$¢ nisko w rankingu najbardziej potrzebnych w spoteczno$ciach lokal-
nych PES znajduje si¢ spotdzielnia socjalna oséb prawnych, co moze wskazywac
na nieche¢ lub obawy JST przed podejmowaniem tego typu dzialan, wymagaja-
cych od JST po pierwsze podjecia ryzyka zwigzanego z mozliwym niepowodze-
niem takiego przedsiewzigcia, po drugie za$§ zainwestowania czasu i innych zaso-
boéw samorzadu lokalnego w powstanie 1 rozwdj tego typu spotdzielni socjalne;.

3.1.8.7 Podsumowanie

Dane zaprezentowane w niniejszym rozdziale §wiadczg o tym, ze wspolpraca
pomigdzy JST a PES w wojewddztwie todzkim jest stabo rozwinieta. Jednostki
samorzadu terytorialnego w niewielkim stopniu wykorzystuja dostepne im
instrumenty wsparcia JST, ekonomia spoleczna jest tez raczej stabo osadzona
w strukturach JST (zardbwno w aspekcie organizacyjnym, jak i w dokumentach
strategicznych). Przedstawiciele JST co prawda wyrazaja zainteresowanie powsta-
waniem nowych PES w ich gminach/powiatach, jednakze raczej nie sg sktonne
do podejmowania jakichkolwiek inwestycji w tym zakresie.
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3.1.9 Trudnosciibariery doswiadczane przez podmioty ekonomii spolecznej

W toku badania ankietowego przedstawiciele podmiotow ekonomii spolecznej
zostali zapytani, czy w 2015 roku doswiadczyli jakich$ problemoéw w funkcjono-
waniu.

Wykres 36. Deklaracje badanych podmiotéw co do tego, czy doswiadczyli jakich$

probleméw w funkcjonowaniu w 2015 roku

Zdecydowanie tak = Raczej tak
m Raczej nie ® Zdecydowanie nie
m Nie wiem/trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi
2,7%

resogsen 0w zizn | EERIEE,

4,|4% 2,0%

3,3%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badari CATI.

Zdecydowana wigkszo$¢ respondentow (69,3%) zadeklarowata, ze podmiot, ktory
reprezentuja, nie doswiadczyt znaczacych problemow w funkcjonowaniu. Zaist-
nienie trudnosci zasygnalizowato 28,1% odpowiadajacych.

Patrzac na przedsigbiorstwa spoteczne, 27,3% do$wiadczylo jakich$§ problemows;
wsrod PES, ktore nie s przedsigbiorstwami spolecznymi, byto nieznacznie wig-
cej takich przypadkéw — 28,7%.

Wykres 37. Deklaracje badanych podmiotéw co do tego, czy doswiadczyli jakichs

problemoéw w funkcjonowaniu w 2015 roku, w podziale na typ podmiotu
Zdecydowanie tak B Raczej tak

® Raczej nie m Zdecydowanie nie
= Nie wiem/trudno powiedzie¢/odmowa odpowiedzi

spotdzielnia socjalna  |5,6%

WTZ |56% 11,1%

ZAZ

2,9%

NGO 6,8%

spotdzielnia inwalidow

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan CATI.
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Zaistnienie problemow w funkcjonowaniu to doswiadczenie przede wszystkim
spotdzielni socjalnych oraz PES reintegracyjnych. Wsrod badanych NGO tylko
25,2% zadeklarowato, iz do$wiadczylo probleméw w funkcjonowaniu w 2015
roku.

Wykres 38. Rodzaje probleméw z funkcjonowaniem, ktorych doswiadczyly

w 2015 roku badane PES
®PES ogotem  ®mPES, ktére s PS  m PES, ktdre nie sg PS

problemy finansowe np. zwigzane 70,6%
Z niewystarczajacym finansowaniem dziatalnosci 79,3%
podmiotu ze $rodkéw publicznych

problemy formalno-prawne

problemy zwigzane z prowadzeniem
dziatalnosci zarobkowej

problemy zwigzane z uczestnikami Panstwa
podmiotu np. trudnosci w rekrutacji uczestnikdw

problemy zwigzane z pracownikami Panstwa
podmiotu np. niewystarczajace kwalifikacje
zawodowe pracownikow

problemy zwigzane ze wspdtpraca
z samorzadem lokalnym

Niewystarczajgca aktywnos¢ cztonkéw PES

inne problemy

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badar CATI.

Najczesciej wystepujacymi problemami byty te natury finansowej — 70,6% bada-
nych PES wskazato na tego typu trudnosci. Drugi w kolejnosci typ problemow
to kwestie formalno-prawne (23,4%) oraz zagadnienia zwigzane ze wspotpraca
z samorzadem lokalnym (14,9%).

W przypadku przedsigbiorstw spotecznych najczestszym rodzajem proble-
mow rowniez sg te finansowe (79,3%), jednak znaczacy odsetek respondentow
wskazywat na problemy zwigzane z prowadzeniem dziatalno$ci zarobkowe;j
(24,3%).

Analizujac wyniki badan w podziale na poszczegdlne typy PES, to w kazdym
typie podmiotu problemy finansowe byty zglaszane najczesciej. Dos¢ istotnymi
problemami wydaja si¢ by¢ te zwigzane z prowadzeniem dziatalno$ci zarobko-
wej (m. in. w spotdzielniach socjalnych jeden z najczesciej wskazywanych barier)
oraz problemy formalno-prawne (zauwazane m. in. przez organizacje pozarza-
dowe). Wsréd innych probleméw wskazywanych przez badanych pojawiaty si¢
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problemy lokalowe (wskazywane przez NGO) oraz problemy zwigzane z oporami
rodzicow dzieci niepetnosprawnych, ze te stracg renty, jesli p6jda do pracy (wska-
zywane przez WTZ).

Wykres 39. Deklaracje badanych PES dotyczace poszukiwania pomocy w roz-
wigzywaniu swoich probleméw
mtak, poszukiwatem pomocy u innych instytucji i podmiotow

= nie, nie poszukiwatem pomocy u innych instytucji i podmiotow

m nie wiem/trudno powiedzie¢

PES ogdtem

PES, ktore sg PS

PES, ktdre nie sg PS

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badar CATI.

Jedynie co trzeci z podmiotéw, ktory doswiadczyt probleméw w funkcjonowaniu,
zwrocit sie o pomoc do jakiej$ instytucji (29,2% wszystkich badanych podmio-
tow).

Duzo rzadziej zwracaty si¢ o pomoc do innych instytucji przedsigbiorstwa spo-
teczne (10,3%) niz podmioty ekonomii spotecznej, ktore PS nie sg (44%).

Co piata spotdzielnia socjalna zadeklarowata, ze zwrdcita si¢ z prosba o pomoc
do innych instytucji, co trzeci CIS (28,6%), 22,2% WTZ i co trzecia organizacja
pozarzadowa.
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Wykres 40. Typ podmiotu, do ktérego badane PES zwrocily si¢ o pomoc

Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej
Jednostka samorzadu terytorialnego 37,7%

Organizacja pozarzadowa

Firma prywatna

Inna instytucja 36,9%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badar CATI.

Najczesciej wskazywano, iz adresatem prosby o pomoc w pojawiajacych sie pro-
blemach byly jednostki samorzadu terytorialnego (37,7%) lub inne instytucje
(36,9%). Nieco rzadziej pojawiaty si¢ odpowiedzi odnoszace si¢ do firm prywat-
nych i OWES. W przypadku przedsiebiorstw spotecznych respondenci wskazali,
iz w obliczu probleméw ich podmioty zwracaty si¢ do innych instytucji (85,1%)
lub OWES (14,9%)).

Spotdzielnie socjalne zwracaty si¢ do OWES lub innych instytucji, z kolei organi-
zacje pozarzadowe dodatkowo wskazywaly na JST, firmy prywatne i inne NGO.
CIS 1 WTZ adresowaly prosby o pomoc do JST, a ZAZ do NGO i firm prywat-
nych.

Wsrod innych typow instytucji, do ktorych badane PES zwracaly si¢ o pomoc,
byta administracja rzadowa, PFRON, wiadza sadownicza i organizacje partyjne.

Wykres 41. Deklaracja badanych PES odnosnie otrzymania pomocy w rozwigza-
niu problemu, z ktérym zwrdcili si¢ do instytucji

Nie wiem/trudno

powiedzie¢

4,7%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badar CATI.
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Ponad potowa respondentéw (sposrod tych, ktorzy zwrocili si¢ ze swoimi proble-
mami do jakiej$ instytucji) przyznata, ze ta instytucja pomogta im w rozwigzaniu
ich problemu (59,4%). Brak takiego rozwigzania wskazato 35,9% badanych.

Odsetek badanych podmiotéw, ktore uzyskaty rozwigzanie problemow wsrod
przedsiebiorstw spotecznych, wyniost 70,3%.

Charakter pomocy wskazywany przez badanych to przede wszystkim: pomoc
finansowa, prawna, ksiegowa, merytoryczna, rzeczowa i réznego rodzaju doradz-
two.

W toku badania przyjrzano si¢ blizej wsparciu OWES w do$wiadczeniach respon-
dentow.

Wykres 42. Deklaracje badanych PES dotyczace korzystania ze wsparcia OWES
w 2015 roku

B tak ¥ nie » nie wiem/trudno powiedzie¢

PES ogdtem

PES, ktore sg PS

PES, ktore nie sa PS

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badar CATI.

Ponad jedna czwarta badanych korzystala ze wsparcia OWES w 2015 roku. Te
proporcje sa podobne rowniez w grupie PS oraz tych PES, ktore nie sg PS. Naj-
czesciej respondenci wskazywali na korzystanie ze wsparcia Centrum OPUS
(36,4%), tylko nieco rzadziej korzystano ze wsparcia Stowarzyszenia JA-TY-MY
(29,2%) 1 Instytutu Spraw Obywatelskich INSPRO (24,6%).
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Wykres 43. Stopien zadowolenia badanych PES ze wsparcia OWES
bardzo niezadowoleni ® raczej niezadowoleni m raczej zadowoleni
m bardzo zadowoleni = nie wiem/trudno powiedzie¢

0,7% 3,4%

I
PES ogodtem 43,4% I

7%

PES, ktore sg PS 35,4%

3,4%

PES, ktdre nie sa PS 7,0% 49,4% .

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badar CATI.

Znaczaca wigkszos$¢ badanych oceniata pozytywnie wsparcie uzyskane od OWES
- 90,4% wszystkich PES byto zadowolonych z ich ustug (suma odpowiedzi ,,bardzo
zadowoleni” 1 ,,raczej zadowoleni”). Odsetek przedstawicieli podmiotow zadowo-
lonych ze wspotpracy z OWES byt wyzszy wsrdd przedsiebiorstw spotecznych
(95,3%) niz wérod PES, ktorzy nie sg takimi przedsiebiorstwami (86,9%).
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3.2 Ocena trwalosci funkcjonowania podmiotow ekonomii spolecznej
i przedsi¢biorstw spolecznych

Trwato$¢ dziatania podmiotow ekonomii spotecznej bezposrednio przeklada sig
na trwalo$¢ miejsc pracy, tworzonych w ramach poszczegdlnych podmiotow.
Z tego wzgledu diagnozowanie przyczyn sytuacji zamykania dziatalno$ci moze
pozwoli¢ na rozwiazywanie problemow systemowych, prawnych czy finanso-
wych, ktoére moglty wptyna¢ na zmniejszong trwatos¢ niektorych PES.

Wykres 44. Rok zakonczenia dziatalnosci przez PES, ktore nie funkcjonowaly
w momencie realizacji badania

lata 2009-2012
12,9%

rok 2015
9,0%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan CATI.

W prébie badanych podmiotéw ekonomii spotecznej 9,2% PES nie prowadzito
juz dzialalno$ci w momencie badania. Wérdd niedzialajacych byty przede wszyst-
kim organizacje pozarzadowe oraz pojedyncze przypadki spotdzielni socjalnych.

Sposréd badanych podmiotow, ktére nie prowadzity dzialalnosci w momencie
badania, najwigcej przestato funkcjonowa¢ w roku 2014 (36,7%), nieco mniej
w roku 2013 (23,3%).

Przyczyny zakonczenia przez podmioty dziatalno$ci byty rézne.
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Wykres 45. Przyczyny zakonczenia dziatalnos$ci przez badane PES

utrata dotacji bezzwrotnych lub dofinansowania
ze $rodkow publicznych

brak ptynnosci finansowej (brak mozliwosci
regulacji zobowigzan ze wzgledu na zalegtosci
w pfatnosciach wobec podmiotu)

przyczyny osobiste (zmiana sytuacji rodzinnej,
problemy zdrowotne cztonkdw podmiotu)

brak klientéw/odbiorcow

zbyt duze naktady czasowe potrzebne
do prowadzenia tego typu dziatalnosci

brak odpowiednich umiejetnosci i kompetencji
cztonkéw podmiotu

znalezienie innego zrédta utrzymania
przez cztonkéw podmiotu

przejscie na emeryture/rente cztonkdw podmiotu

konflikty wewnetrzne w podmiocie

inne

nie wiem/trudno powiedzie¢

9,0%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan CATIL

32,7%

Stosunkowo najczgsciej wskazywano odpowiedz ,,inne” (32,7%) oraz ,,przyczyny
osobiste (zmiana sytuacji rodzinnej, problemy zdrowotne cztonkéw podmiotu)” —
27%. Utrata dotacji bezzwrotnych oraz znalezienie innego zrodia utrzymania to
przyczyny, na ktére wskazato 10,9% respondentéw. Warto zaznaczy¢, ze w przy-
padku spotdzielni socjalnych najczestszym powodem zaprzestania dziatalnosci
byty braki w umiejetnosciach cztonkow, zas w przypadku NGO — przyczyny o0so-

biste oraz inne przyczyny.

Inne powody wskazywane przez respondentdw to: wejscie w struktury innej spol-
dzielni socjalnej, zbyt mata aktywno$¢ cztonkdéw oraz problemy ze wspotpraca
z jednostkami samorzadu terytorialnego.
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3.3 Dokumenty strategiczne dotyczgce rozwoju ekonomii spolecznej
w wojewodztwie l0dzkim — zalozenia i wdrazanie

Najwazniejszym w wymiarze krajowym dokumentem definiujacym strategie
rozwoju ekonomii spotecznej w Polsce jest Krajowy Program Rozwoju Ekono-
mii Spotecznej (KPRES), ktorzy przyjety zostat w 2014 roku. Dokument ten jest
adresowany przede wszystkim do instytucji publicznych tworzacych i realizuja-
cych polityki publiczne, a takze do podmiotow ekonomii spoleczne;.

Gloéwnym celem KPRES jest zatozenie aby w 2020 roku ekonomia spoteczna sta-
nowita wazny czynnik wzrostu zatrudnienia, spdjnosci spotecznej oraz rozwoju
kapitatu spolecznego. Oczekuje sig, iz realizacja programu do konca 2020 roku
przyczyni si¢ do powstania m. in. 35 tys. nowych miejsc pracy — w szczegolnosci
dla 0s6b pochodzacych z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Przyjecie KPRES jest jednym z warunkow spetnienia przez Polske warunkow
ex-ante w perspektywie finansowej na lata 2014-2020. Zgodnie z rozporza-
dzeniem w przypadku funduszy objetych Wspolnymi Ramami Strategicznymi
2014-2020, ich uruchomienie miato by¢ uzaleznione od zapewnienia okreslo-
nych warunkéw wyjsciowych, umozliwiajacych efektywna realizacje programow
wspotfinansowanych ze srodkow z Unii Europejskiej°.

Zatozeniem KPRES jest oparcie rozwoju ekonomii spotecznej na trzech filarach:
politycznym, spotecznym 1 przedsiebiorczym. Filar polityczny to tworzenie przy-
jaznego klimatu dla ekonomii spotecznej po stronie administracji publicznej, co
zwigzane jest migdzy innymi z podejmowaniem dziatan odpowiedzialnych spo-
tecznie, m. in. w przypadku zamoéwien publicznych. Filar spoteczny to urucho-
mienie potencjalu spotecznego, wzmacnianie wigzi 1 aktywnos$ci spotecznych.
Filar przedsigbiorczy to przede wszystkim wzmocnienie rynkowej pozycji i kom-
petencji biznesowych przedsigbiorstw spotecznych.

Wieloletni Plan Dzialania na Rzecz Promocji i Upowszechniania Ekonomii
Spotecznej w woj. l6dzkim

Dokumentem strategicznym w obszarze ekonomii spotecznej w wojewodztwie
t6dzkim jest przyjety w 2013 roku Wieloletni Plan Dziatania na Rzecz Promo-
cji 1 Upowszechniania Ekonomii Spotecznej w Wojewodztwie £.odzkim. W 2016
roku przygotowana zostata aktualizacja tego planu. Dokument aktualizacji zostat
opracowany w grupie roboczej, w ktorej sktad wchodzili przedstawiciele osrod-
kow wsparcia ekonomii spotecznej, PUP, OPS, WUP oraz Urzgdu Marszatkow-
skiego.

Jedng z przyczyn aktualizacji Wieloletniego Planu Dziatania na Rzecz Promocji
1 Upowszechniania Ekonomii Spotecznej byty zmiany zachodzace na poziomie

5 KPRES przyjety przez rzad, wpis z dnia 14.08.2014, http://www.ekonomiaspoleczna.pl/wiado-
mosc/1001418.html [dostep 5.11.2016].
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strategicznym (przyjecie Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej),
finansowym (uruchomienie programoéw finansowanych z perspektywy 2014-
2020) oraz instytucjonalnym (akredytacja osrodkdw wsparcia ekonomii spotecz-
nej)s.
Podstawowy cel Planu to zapewnienie stabilno$ci miejsc pracy tworzonych przez
PES. Wskaznikiem realizacji tego celu na poziomie operacyjnym jest: co najmniej
44% utworzonych miejsc pracy, funkcjonujgcych w wymiarze co najmniej potowy
etatu, zostanie utrzymanych przez co najmniej 30 miesigcy od ich utworzenia.
Wskazuje si¢ na ponizej wymienione rezultaty, ktorych osiaggnigcie jest bezpo-
srednio powiazane z realizacja celu glownego:

e Poprawienie konkurencyjnosci PES w wojewddztwie,

e Wzmocnienie systemu wsparcia PES,

e Poprawienie dostgpu do ustug reintegracyjnych,

e Upowszechnienie pozytywnego wizerunku ekonomii spoteczne;.

Struktura Priorytetow 1 Dziatah w ramach Wieloletniego Planu Dziatania na
Rzecz Promocji i Upowszechniania Ekonomii Spotecznej wyglada nastgpujaco:

Priorytet I Wzrost przychodow generowanych przez PES ze sprzedazy débr
1ustug
Dziatanie I.1. Wzmocnienie kompetencji w PES

Dziatanie 1.2. Dostep do kapitatu

Dziatanie 1.3. Wzmacnianie dziatalno$ci biznesowej PES

Dziatanie 1.4 Wzmocnienie powigzan PES z JST, NGO 1 przedsigbiorcami
Dziatanie 1.5 Wzrost udziatu PES w sektorze ustug spotecznych

Dziatanie 1.6 Wzrost zaangazowania PES w procesy rewitalizacji w wojewodz-
twie t6dzkim

Priorytet I Wzmocnienie system wsparcia ekonomii spolecznej

Dziatanie II.1. Wzmocnienie ustug §wiadczonych przez OWES

Dziatanie I1.2. Wzmocnienie systemu koordynacji ekonomii spotecznej na pozio-
mie regionalnym

Priorytet 111 Poprawa dostepu do ustug reintegracyijnych

Dziatanie I11.1. Poprawa dostepu do wysokiej jakos$ci i skutecznych ustug reinte-
gracyjnych

¢ Aktualizacja wiceloletniego planu dziatania na rzecz rozwoju i upowszechniania ekonomii spo-
tecznej w wojewodztwie todzkim, £.6dz 2016, str. 3.
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Priorytet IV Upowszechnienie pozytywnego wizerunku ekonomii spolecznej
w spoleczenstwie

Dziatanie IV.1. Poprawa widoczno$ci ekonomii spotecznej

Reasumujac, najwazniejszym celem wspierania ekonomii spotecznej, ktory wska-
zuja oba opisane dokumenty strategiczne (KPRES, Wieloletni Plan Dziatania...),
jest wzmacnianie podmiotow ekonomii spotecznej jako miejsc stabilnego zatrud-
nienia.

Dzialania podejmowane przez RCPS w 2015 na rzecz rozwoju ekonomii spo-
lecznej w regionie

Opisywany okres — rok 2015 — byl okresem wygaszania projektéw zwigzanych
z ekonomig spoteczng w poprzedniej perspektywie finansowej (zar6wno przez
RCPS, jak 1 OWES). Na podstawie wytycznych MRPiPS dotyczacych wiacze-
nia spotecznego oraz SZOP RPO Wojewddzki Urzad Pracy ogtosit nabor na pro-
jekt pozakonkursowy dla RCPS na temat koordynacji ekonomii spotecznej na
terenie wojewodztwa todzkiego. Projekt ten zaczat by¢ realizowany od grudnia
2015 roku. W tym samym czasie odbyt si¢ nabdr na projekty dla akredytowanych
trzech OWES, z ktorymi umowa podpisana zostata w marcu 2016.

W ramach zadan wiasnych w 2015 roku RCPS zrealizowat nastepujace dziatania:

1. Badanie w ramach Regionalnego Obserwatorium Integracji Spotecznej
pn. ,,Ekonomia spoteczna w regionie 16dzkim”.

Badanie dotyczyto inwentaryzacji podmiotéw ekonomii spolecznej oraz
instytucji wsparcia ekonomii spotecznej, zawierato oceng ilo$ci 1 charak-
teru utworzonych miejsc pracy, wptywu pracy lub uczestnictwa w PES na
integracj¢ spoteczng, okreslenie barier 1 perspektyw rozwojowych, oceng
skutecznosci i efektywnosci dziatania poszczegdlnych OWES, rekomen-
dacje dla kreatorow i realizatorow polityki regionalnej 1 lokalne;.

2. Dzialania upowszechniajace ide¢ ekonomii spotecznej i przedsigbiorczo-
sci spotecznej wsrod mtodziezy.

W 47 szkotach ponadgimnazjalnych regionu 16dzkiego odbyty sie spo-
tkania na temat ekonomii spoteczne;.

3. Podpisano umowg na zadanie Ekonomia spoteczna w biznesie w ramach
otwartego konkursu ofert na powierzenie zadan publicznych wojewo6dz-
twa todzkiego z zakresu pomocy spoteczne;.

Podpisana umowa miata warto§¢ 99 930 zl, a w ramach zadania zorga-
nizowano kampani¢ promujacg ekonomie spoteczng wsrdd 100 przedsie-
biorcéw z obszaru woj. todzkiego. ,,Przedstawiciele ekonomii spotecz-
nej” wyposazeni w ramach projektu w specjalnie przygotowane foldery
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spotykali si¢ z przedsiebiorcami w celu zachecenia ich do wspolpracy.
Uzupetnieniem tych dziatan byly grupowe spotkania dla przedstawicieli
JST, biznesu 1 lokalnych PES, a takze radiowa kampania informacyjna.

4. Funkcjonowanie internetowej strony www dotyczacej ekonomii spotecz-
nej www.es.repslodz

5. Strona administrowana powstala w ramach projektu systemowego
»Wsparcie i podnoszenie kwalifikacji zawodowych kadr pomocy 1 inte-
gracji spotecznej”, realizowanego w ramach Priorytetu VII Promocja
integracji spotecznej, Dziatanie 7.1 Rozwdj i upowszechnianie aktyw-
nej integracji, Poddziatanie 7.1.3 Podnoszenie kwalifikacji kadr pomocy
1integracji spotecznej Programu Operacyjnego. Strona w ramach projektu
dziatata do 30.06.2015. Po tym terminie wcigz jest administrowana przez
RCPS w ramach realizacji projektu ,,Koordynacja i rozwoj ekonomii
spotecznej w wojewddztwie todzkim” wspotfinansowanego przez Unig
Europejska ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Lodzkiego na lata
2014-2020 (O$ priorytetowa IX Wilaczenie spoteczne, Dziatanie 1X.3
Rozwoj ekonomii spotecznej, Poddziatanie 1X.3.2 Koordynacja ekono-
mii spotecznej).

W zwiazku z zakonczeniem realizacji projektu przedstawiciele OWES
w 2015 roku postulowali, aby to im zostata przekazana mozliwo$¢ admi-
nistrowania tej strony, co si¢ jednak okazato niewykonalne ze wzgledéw
formalnoprawnych zwigzanych z domenag, na ktdrej jest ona prowadzona.
W chwili obecnej RCPS udostgpnia mozliwo$é, aby przedstawiciele
OWES przekazywali informacje, ktore sa bezposrednio umieszczane na
stronie.

Dzialania realizowane przez OWES zostaty opisane w rozdziale 3.5.
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3.4 Poziom rozwoju przedsi¢biorczosci spolecznej w regionie na podsta-
wie wskaznikow

Zardéwno KPRES oraz Wieloletni Plan Dzialania na Rzecz Promocji i Upo-
wszechniania Ekonomii Spotecznej w Woj. £6dzkim na lata 2013-2020 wskazuja
na wskazniki, ktore pozwalaja monitorowac¢ poziom rozwoju przedsigbiorczosci
spotecznej.

Analizujac wskazniki wskazane w obu tych dokumentach, ktére maja mierzy¢
poziom rozwoju przedsigbiorczosci w regionie w 2015 roku, warto wskaza¢ na
specyfike zakresu czasowego badania. Rok 2015 miat charakter przejSciowy,
dziatania w nim realizowane mialy zwigzek przede wszystkim z przygotowywa-
niem si¢ poszczeg6dlnych interesantéw/aktoréw przedsigbiorczosci spotecznej do
realizacji projektéw z nowej perspektywy finansowe;.

Ponizej przedstawiono dwie tabele. W pierwszej z nich wskazano wartosci wskaz-
nikow przypisanych do tych priorytetow Zaktualizowanego Wieloletniego Planu
na Rzecz Promocji i Rozwoju Ekonomii Spoteczne; w Wojewodztwie L.odzkim,
ktore odnosza si¢ do mierzenia rozwoju sektora przedsigbiorczosci spotecznej.
Wskazniki te odnosza si¢ do Priorytetu I (Wzrost przychodow generowanych
przez PES ze sprzedazy dobr i ustug) oraz III (Poprawa dostepu do ustug reinte-
gracyjnych) tego Planu. Druga tabela przedstawia wartosci wskaznikow, do kto-
rych odnosi si¢ KPRES.
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Tabela 3. Wskazniki dotyczace rozwoju sektora przedsigbiorczosci spotecznej

okreslone w Wieloletnim Planie Dziatania na Rzecz Promocji 1 Upowszechniania

Ekonomii Spolecznej w Wojewddztwie £odzkim na lata 2013-2020
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zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badan terenowych i analizy desk research.
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Dane przedstawione w powyzszej tabeli odnosza si¢ do stanu ekonomii spotecz-
nej w regionie w 2015 roku. Jest to rok przyjmowany za bazowy dla wskaznikow
wskazanych w Aktualizacji Wieloletniego Planu, czego konsekwencja jest brak
zasadnos$ci komentowania ich wartos$ci w stosunku do planu. Co wigcej, w przy-
padku niektorych ze wskaznikow, dane uzyskane w przedmiotowym badaniu
maja funkcj¢ weryfikacyjng badz stanowig pierwsze zrodto danych.

Ponizej przedstawiono zestawienie warto$ci wskaznikéw wskazanych w KPRES
na 2015 rok, ktore uzyskano w toku przedmiotowego badania.

Tabela 4. Wskazniki dotyczace rozwoju przedsigbiorczosci spotecznej okreslone
w KPRES

Nazwa
Lp. | wskaznika :Iae (::\‘I‘V?:Z a Wartos¢ wskaznika
KPRES
Liczba miejsc pracy
powstatych w PS IDI/formularz Liczba miejsc’ pracy w wyniku udzielonych przez OWES
1. w wyniku OWES dofinansowan powstatych w przedsiebiorstwach spotecznych
udzielonych w 2015 r.: 3 miejsca pracy (1 OWES)
dofinansowan
Liczba miejsc pracy Liczba miejsc pracy powstatych w wyniku udzielonych
powstatych w PS przez OWES dofinansowan powstato w przedsiebiorstwach
w wyniku IDI/formularz | spotecznych w 2014 r.: 135 miejsc pracy (1 OWES)
2. udzielonych OWES
dofinansowan, . s o ..
utrzymanych diuzej Utrzymato sie dtuzej niz 12 miesiecy: 57 miejsc pracy
niz rok (1 OWES)
Liczba posrednikéw
dla regionalnych
3. funduszy IDI RCPS Brak danych
pozyczkowych
e  Ze wzgledu na wspdtprace wszystkich 3 podmiotdw,
regularnos¢ spotkan i komplementarno$¢ zakresu
dziatania — mozna moéwic o (rozwijajacej sie) 1 sieci
wsparcia
. Pozytywny obraz wspotpracy pomiedzy OWES w 2015
) o r., wspOtpraca rowniez w latach wczesniejszych
Liczba sieci (np. na zasadzie partnerstwa w projektach)
4 obejmujacych IDI RCPS, IDI
i\;\ion;:eziaosrl]eglem OWES e Wspdlne aplikowanie w projekcie partnerskim na
Yy reg subregion m. £6dz
e  Wspdlna realizacja projektdw Lddzkiego Osrodka
Ekonomii Spotecznej
e  OWES podzielity sie ustugami dla PES (w sposob
komplementarny), uzgodniono podziat na subregiony
Liczba nowych
podmiotéw PES
5. zatozonych w g%/égrmularz 28
wyniku dziatalnosci
OWES
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Liczba NGO
dziatajacych
dtuzej niz rok,
ktore w wyniku

IDI/formularz

W wyniku wsparcia 2 OWES organizacje pozarzadowe

6. - . zaczety prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza, faktycznie
g;ggg apg)vv\vlggzié OWES w 2015 r zaczety taka dziatalnos¢ prowadzi¢ 3 podmioty.
dziatalnos¢
gospodarcza
Liczba PS

7 zatozonych w IDI/formularz 16

' wyniku dziatalnosci | OWES
OWES
Liczba miejsc
pracy stworzona w | IDI/formularz .

8. wyniku dziatalnosci | OWES 30 (info od 1 OWES)
OWES
Odsetek PES, ktore

9. 3;2&2%(‘)’;;%%?5, \rNskainik nie moze zosta¢ zmierzony w odniesieniu do 2015
a dziatajg dtuzej niz :

24 miesigce
Liczba PES, w
10. | ktorych wdrozono | IUTOMUATZ | 3 (5 owes)
Program rozwoju
Liczba PES, w
11 ktorych wdrozono IDI/formularz 0
* | Program OWES
restrukturyzacji
Badania ankietowe PES: Tylko 2 sposréd badanych PES
wskazaty, ze trwale wspotpracowaty z innymi podmiotami
w zakresie prowadzenie dziatalno$ci zarobkowej w takich
formach jak klaster, franczyza, grupa producencka, sie¢
kooperacyjna itp., przy czym w obu przypadkach byty
Odsetek klastrow, to organizacje pozarzadowe. Jedna z nich wskazata, ze
ktérych cztonkiem | Badanie uczestniczyta w ,sieci kooperacyjnej”, natomiast druga z

12. | jest minimum 1 ankietowe nich nie byta w stanie okresli¢ formy trwatej wspotpracy
przedsiebiorstwo PES w zakresie prowadzenia dziatalno$ci zarobkowej (odpowiedz
spoteczne ,hie wiem/trudno powiedzie¢”). W jednym przypadku jako

partnerow tej wspotpracy wskazano przedsiebiorstwa
komercyjne, natomiast w drugim - inne podmioty ekonomii
spotecznej. W zadnym przypadku respondenci nie byli w
stanie okresli¢ liczby PES, z ktorymi wspotpracowali w tej
formie w zakresie prowadzenia dziatalnosci zarobkowej.
Liczba klastrow )
dedykowanych gsgiaeglo?/v e

13. | podmiotom PES. IDI IDI RCPS: brak klastréw w regionie
ekonomii RCP’S
spotecznej
Odsetek LGD, Badanie

14. | ktérych cztonkami | ankietowe Badane PES wskazaty na uczestnictwo w 6 LGD
jest minimum 1 PES | PES

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badar: terenowych i analizy desk research.

Warto zaznaczy¢, iz w celu rzetelnego weryfikowania postgpu rozwoju przed-
siebiorczos$ci spotecznej w regionie, istotne jest, aby przy okazji kolejnych badan
monitoringowych przyjmowa¢ taka sama metodologi¢ badan w celu uzyskania
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poréwnywalnych wynikow i1 aby umozliwi¢ kumulowanie danych w celu obra-
zowania postgpu procesu osiggania wartosci docelowych wskaznikéw. W nie-
ktorych przypadkach, w celu uzyskania pozadanych danych, nalezy w sposob
przejrzysty (1 dostepny dla wszystkich interesariuszy) zdefiniowa¢ okreslone
zalecenia, ktoére przeloza si¢ na podjegcie stosownych dziatan w celu zbierania
danych, niezbednych do okreslania wartosci niektorych wskaznikow (konieczne
do zbierania np. przez RCPS czy OWES).

Warto przy okazji rowniez okresli¢ te wskazniki (zaréwno w odniesieniu do
Wieloletniego Planu na Rzecz Rozwoju 1 Promocji Ekonomii Spotecznej w Woje-
wodztwie Lodzkim, jak i KPRES), w przypadku ktérych uzyskanie odpowied-
nich danych wymaga wtasciwego przygotowania podmiotdéw, ktore te informacje
maja przekaza¢ (poprzez gromadzenie potrzebnych informacji w toku swoich
prac monitoringowych). Do tych wskaznikow nalezy:

e Warto$¢ wzrostu obrotow podmiotéw ekonomii spotecznej objetych
wsparciem OWES w skali roku — przedstawiciele OWES wskazywali, ze
nie s3 to dane rutynowo zbierane przez OWES;

e Liczba pracownikéw PES, ktorzy podniesli swoje kompetencje spoteczne,
menadzerskie 1 zawodowe w wyniku wsparcia OWES — podobnie jak we
wskazniku wyzej, tylko jeden OWES byt w stanie przekaza¢ tego typu
informacje. W przypadku tego wskaznika mozliwe jest jednak, ze brak
takich informacji wynikat bezposrednio z braku realizowanych w 2015
roku projektow, w ktorych wymogi sprawozdawczosci pozwolityby na
wygenerowanie takich danych.

e Liczba posrednikow dla regionalnych funduszy pozyczkowych — w obec-
nym badaniu wskazano na brak takich danych.

Tylko pojedyncze OWES byty w stanie udzieli¢ informacji na temat:

e Liczby miejsc pracy powstalych w PS w wyniku udzielonych dofinanso-
wan

e Liczby miejsc pracy powstatych w PS w wyniku udzielonych dofinanso-
wan, utrzymanych dtuzej niz rok

e Liczby PES, w ktorych wdrozono Program rozwoju

e Liczby PES, w ktorych wdrozono Program restrukturyzacji

Przyczyng braku informacji na wskazane powyzej tematy moze by¢ specyfika
2015 roku, ktérego dotyczy badanie. W tym okresie wsparcie udzielane przez
OWES podmiotom ekonomii spolecznej byto ograniczone, czesto prowadzone
pozaprojektowo, co skutkowato mniej usystematyzowang sprawozdawczoscig
z tego typu dziatan. Mimo wszystko w celu umozliwienia odpowiedniego agrego-
wania danych w przysztych badaniach monitoringowych, warto byloby przeka-
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za¢ odpowiednim podmiotom (np. OWES) wypis wskaznikow, ktérych wartosci
beda oznaczane na podstawie przestanych przez nie danych.

Odnoszac si¢ do niektérych ze wskaznikéw rozwoju przedsigbiorczosci spotecz-
nej w regionie, ponizej przedstawiono szersze komentarze, ktére pojawily si¢
w toku realizacji badan.

Wskaznik: Funkcjonowanie sieci wspolpracy gospodarczej w regionie

Zarowno przedstawiciele OWES, jak 1 RCPS wskazywali, iz trudno mowié
o jakiejkolwiek sieci wspotpracy pomiedzy podmiotami ekonomii spotecznej.
Istnieja wyjatkowe sytuacje, w ktorych PES §wiadcza sobie ustugi, jednak polega
to na normalnej wymianie rynkowej, nie jest cze¢$cig zadnej bardziej sformalizo-
wanej sieci/wspotpracy regionalne;.

To raczej kwestia jest taka, Ze czes¢ PES-ow na przyktad dostarcza ustugi kupo-
wane przez inne PES-y na zasadzie konkurencyjnej, ale Zeby to byta sie¢ w rozu-
mieniu <tworzymy jakis klaster wzajemnej wymiany ustug i sie uzupetniamy
i rozwijamy>, to czegos takiego nie ma. (...) to jest raczej na zasadzie: jest PES,
ktory prowadzi ustuge cateringowq, no to jest on dla czesci innych podmiotow
partnerem do dostarczania tej ustugi. Natomiast takiego systemowego podejscia
i sieciowego, to nie ma na te chwile. (IDI OWES)

...jest kilka, ktore gdzies tam si¢ wymieniajg tymi ustugami, zlecajq sobie nawza-
Jjem, ale to bardziej przez pryzmat Lodzi to widze niz przez pryzmat wojewodztwa.
(IDI OWES)

Do tej pory podejmowane byly kilka razy proby zorganizowania tego typu
wspotpracy. Czesciej udaje si¢ ona w przypadku spédtdzielni socjalnych tworzo-
nych przez osoby prawne (przyktad spotdzielni socjalnej, dajacej know-how dla
innej gminy, w ktorej miat by¢ tworzony podobny podmiot). Wedtug wypowiedzi
przedstawicieli OWES w wojewodztwie 10dzkim nalezy jednak zaczaé od prac
nad wzmocnieniem potencjatu sektora ekonomii spolecznej, zanim przejdzie si¢
do bardziej zaawansowanych dziatan, typu sieci wspotpracy gospodarczej. Pierw-
szg istotng rzecza, ktérg w regionie nalezy wzmocni¢, to poziom §wiadomosci
samych podmiotéw ekonomii spotecznej na temat istnienia i funkcjonowania PES
w wymiarze lokalnym (do$wiadczenia OWES wskazuja, ze w niektorych gmi-
nach/powiatach taka §wiadomos¢ jest na bardzo niskim poziomie).

Wskaznik: funkcjonowanie certyfikacji ustug i produktéow PES

W wojewodztwie 10dzkim nie ma regionalnego systemu certyfikacji, cho¢ funk-
cjonuje ogolnopolski certyfikat ,,zakup prospoleczny”. Operatorem procesu cer-
tyfikacji byto Stowarzyszenie Wsparcie Spoteczne ,,Ja-Ty-My”. W 2015 roku
zgodnie z KPRES podjeto decyzje o przekazaniu nadzoru nad procesem certy-
fikacji RCPS w Lodzi. W 2015 roku pracownik RCPS uczestniczyl w szkoleniu
organizowanym przez autora Znaku — Fundacje Krolowej Polski $w. Jadwigi.
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W kolejnym roku podpisano umowe/porozumienie dotyczace nadzoru nad pro-
cesem certyfikacji PES znakiem Zakup Prospoteczny. Warto zaznaczy¢, iz mimo
otwartego naboru w momencie realizacji badania, to zgodnie z danymi RCPS ,
nie ma chetnych podmiotéw, ktére chciatyby si¢ ubiega¢ o przyznanie tego cer-
tyfikatu.
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3.5 Stan realizacji Wieloletniego Planu Dzialania na Rzecz Promocji
i Upowszechniania Ekonomii Spolecznej w Woj. L.odzkim na lata
2013-2020 oraz stan realizacji dzialan systemowych w zakresie eko-
nomii spolecznej realizowanych na poziomie wojewodztwa

Ponizej przedstawiono zestawienie wskaznikow zawartych w Wieloletnim Planie
Dziatania na Rzecz Promocji i Upowszechniania Ekonomii Spotecznej w Woj.
Lo6dzkim na lata 2013-2020 odnoszacych si¢ do monitorowania stanu realizacji
Wieloletniego Planu Dziatania. W przypadku, gdy wskazanie liczbowej warto-
$ci nie byto mozliwe, zazwyczaj wskazano komentarz co do stanu opisywanego
aspektu lub powod braku danych.

Tabela 5. Wskazniki okreslone w Wieloletnim Planie Dziatania na Rzecz Promo-
cji i Upowszechniania Ekonomii Spotecznej w Wojewodztwie L.odzkim na lata
2013-2020

Lp. Wskaznik do Zrédto danych | Wartosé wskaznika/wyniki badan
zmierzenia za rok
2015 r.

1. Odsetek interesariuszy IDI RCPS, IDI Wartos¢ procentowa wskaznika mozliwa do
ekonomii spotecznej OWES wskazania jedynie po przeprowadzeniu przez RCPS
deklarujacych poprawe odpowiedniej ankiety z cztonkami Komitetu ds.
stopnia koordynacji Rozwoju Ekonomii Spotecznej (zgodnie z zapisami
dziatan w obszarze Wieloletniego Planu Dziatania na rzecz Promocji
ekonomii spofecznej i Upowszechniania Ekonomii Spotecznej w Woj.

w wyniku wsparcia todzkim na lata 2013-2020.
otrzymanego
W programie Rok 2015 jest trudny do oceny w stosunku do roku

poprzedniego, jako ze byt to rok, w ktdrym pewne
schematy wspotpracy/koordynacji dopiero byty

wypracowywane.
2. Odsetek klientow IDI/formularz 1. Srednia 78% (2 OWES miaty takie dane)
uznajacych otrzymane dla OWES,
wsparcie za przydatne | Badanie 2. 26% badanych PES korzystato w 2015
ankietowe PES roku ze wsparcia OWES. 90,4% spoéréd
korzystajacych z pomocy OWES PES byto
zadowolonych ze wsparcia udzielonego przez
OWES
3. Liczba funkcjonujacych IDI RCPS 1 grupa robocza ds. aktualizacji Wieloletniego
grup roboczych przy Planu Rozwoju i Upowszechniania ES w woj.
Komitecie ds. ekonomii todzkim (2 spotkania w 2015 r.)
spotecznej
4, Liczba nowopowstatych | IDI/formularz Liczba powstatych PES reintegracyjnych powstatych
w wyniku dziatalnosci dla OWES w2015r: 0

OWES reintegracyjnych
podmiotéw ekonomii
spotecznej, w tym KIS,
CIS, ZAZ, WTZ
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5. Odsetek powiatow, IDI/formularz 0
w ktoérych powstat dla OWES,

i funkcjonuje dzieki Desk research
wsparciu OWES min. — analiza

1 podmiot ekonomii rejestrow PES
spotecznej o charakterze | reintegracyjnych
reintegracyjnym (w w wojewddztwie
podziale na typy todzkim
podmiotow)

6. Funkcjonuje spéjny IDI RCPS, IDI Brak mozliwosci nazwania dziatann prowadzonych
system promocji OWES w roku 2015 za spdjny system promocji wizerunku
wizerunku ekonomii ekonomii spotecznej.
spotecznej

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badar: terenowych i analizy desk research.

Koordynacja dzialan w obszarze ekonomii spolecznej

Jak zapisano juz w tabeli powyzej, wskazanie liczbowe] wartosci wskaznika
Odsetek interesariuszy ekonomii spotecznej deklarujgcych poprawe stopnia koor-
dynacji dziatan w obszarze ekonomii spotecznej w wyniku wsparcia otrzymanego
w programie wymaga przeprowadzenia okreslonego badania ankietowego wsrod
czlonkéw komitetu ds. Ekonomii Spoleczne;.

Respondenci badan jakosciowych wskazywali na swoje odczucia co do stopnia
koordynacji dziatan w obszarze ekonomii spotecznej. Respondenci stwierdzili,
ze dokonanie jednoznacznej oceny jako$ci koordynacji dzialan w obszarze ES
w 2015 r. jest trudne ze wzgledu na specyficzny okres przypadajacy na 2015 r.
(oceniany jako ,,przejsciowy” 1 ,,organizacyjny”). W 2015 r. schematy wspol-
pracy/koordynacji dopiero byty wypracowywane.

Przedstawiciele OWES wskazywali na pewne zastrzezenia co do podejmowa-
nych dziatan koordynacyjnych, cho¢ jednoczesnie podkreslali fakt polepszania
si¢ jakos$ci wspotpracy z RCPS — beneficjentem projektu koordynacyjnego.

(...) nigdy tez nie mielismy jakichs przykrych doswiadczen z RCPS, ja tutaj nie
zmierzam do tego, absolutnie, natomiast RCPS teraz organizuje projekt na koor-
dynacje ekonomii spotecznej. [ wlasciwie poza spotkaniami jakimis organizowa-
nymi przez nich, takimi sieciujgcymi, to chyba nic konkretnego na razie si¢ nie
wydarzyto. Jest iles szkolen. (IDI OWES)

Sq jakies proby podejmowane, natomiast nadal nie widze jakby takiego systemo-
wego rozwigzania, widze tez, zZe jest (...) duze wyzwanie pomigdzy (...) ustaleniem
wspolnego frontu WUP, RCPS, Urzqd Marszatkowski. (IDI OWES)

Przedstawiciele OWES postulowali ponadto, by RCPS przyjal role nie tylko koor-
dynatora dziatah na rzecz ES w regionie, ale takze funkcje ,,opieki” nad OWES,
dbania o ich interesy w relacjach na poziomie regionalnym czy ogdélnokrajowym.
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Rok 2015 nalezy traktowac jako rok poczatkowy, ktory byt punktem wyjsciowym
we wspolnej pracy nad skuteczng komunikacjg 1 efektywna wspotpraca pomie-
dzy interesariuszami sektora ekonomii spotecznej, szczegdlnie RCPS 1 OWES.

Funkcjonowanie spojnego systemu promocji wizerunku ekonomii spolecznej

Zgodnie z informacjami uzyskanymi od OWES i RCPS nie mozna méwic, aby
w 2015 roku funkcjonowat spojny system promocji wizerunku ekonomii spo-
tecznej. Funkcjonujaca strona internetowa zarzadzana przez RCPS nie byta (i nie
jest rowniez w momencie prowadzenia badania w 2016 roku wg przedstawicieli
OWES) spdjnym i zbiorczym zroédtem wszystkich informacji na temat danych
1 dziatan dotyczacych rozwoju ekonomii spotecznej. Nie odbyty si¢ réwniez zadne
targi lub inne wydarzenia upowszechniajace ekonomi¢ spoteczng na poziomie
regionalnym.

Wypowiedzi respondentéw potwierdzajg te diagnoze, wskazujac przede wszyst-
kim na:

e Wybidrczos¢ dziatan promocyjnych, punktowos¢;
e Naktadanie si¢ podobnych dziatan podejmowanych przez rézne podmioty
(np. tworzenie we wlasnym zakresie baz PES);

e Brak odpowiedniej komunikacji pomigdzy podmiotami.

Po pierwsze, tu nie ma systemu i nie byfo systemu, to si¢ na pewno nie zgodze
z tym, Ze jest system. Po drugie, to byly dziatania bardziej dorazne niz na jakas
szerszq skale i takie, bym powiedziala bardziej punktowo akcyjne, tak, niz jakies
zorganizowane. (IDI OWES)

No brakuje caly czas takiej spojnosci w tym wszystkim. I tez mam takie wraze-
nie, zZe caly czas gdzies odkrywamy koto na nowo i nie wykorzystujemy tego, co
zostato gdzies poprzednio wypracowane, zeby gdzies to udoskonalié¢, zastanowié
sie, co zrobi¢, jak zmienic, zeby bylo lepiej to wykorzystywane... (IDI OWES)

Brak odpowiedniej komunikacji jest problemem, ktérego rozwigzanie wymaga
wspoéldziatania wszystkich stron — konieczno$¢ poprawienia systemu przekazy-
wania informacji wskazywana jest zarowno przez OWES jak i przez RCPS.

Ponizej przedstawiono tabelg z warto§ciami wskaznikow okreslonymi w KPRES,
dotyczacymi stanu realizacji dziatan systemowych w zakresie ekonomii spotecz-
nej, realizowanych na poziomie regionu.
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Tabela 6. Wskazniki okres§lone w KPRES dotyczace stanu realizacji dziatan sys-
temowych w zakresie ekonomii spotecznej realizowanych na poziomie woje-

wodztwa
Lp. Zrédto
danych
Nazwa wskaznika | (ROPS lub Proponowana
metoda
KPRES OWES) badawcza
wskazane
w KPRES
1. Liczba ROPS IDI RCPS Projekt koordynacyjny realizowany od
wypracowanych 12.2015 do 03.2018 nie nosi juz znamion
koncepcji projektéw projektu systemowego. Wskaznik KPRES
systemowych w tym zakresie jest rodzajowo rézny.
w ramach RPO
2, Liczba ROPS 1. IDI RCPS 3 OWES
akredytowanych
OWES-6w 2. IDl/formularz | 31 12 2015 dnia cofnieto akredytacje
OWES wszystkim OWES w Polsce)
3. Liczba partnerstw, OWES IDI OWES 2 OWES zaangazowanych byto w
w ktorych partnerstwa na poziomie powiatowym
zaangazowany jest
OWES
4. Liczba projektow OWES IDI OWES Byly projekty partnerskie (2)
wygenerowanych
w ramach
animowanych przez
OWES partnerstw
5. Liczba strategii ROPS IDI RCPS ZIT: Strategie Rozwoju todzkiego Obszaru
posiadajacych Metropolitalnego (przyjety w 2014 r),
instrumenty dla Priorytet 4.2 Wspieranie wiaczenia
rozwoju PES/PS spotecznego i walka z ubdstwem, typy
wsparcia: Ustugi wsparcia nowych i
istniejgcych podmiotéw ekonomii spotecznej
CLLD: brak danych
6. Liczba wydarzen ROPS/ 1. IDI RCPS 0
o charakterze OWES
targowym w Polsce 2. IDI/formularz
dedykowanych PS OWES
7. Liczba ROPS IDI RCPS 1: Wieloletni Plan Dziatania na Rzecz
realizowanych Rozwoju i Upowszechniania Ekonomii
regionalnych Spotecznej w woj. todzkim
programow ES
Przeksztatcenie i aktualizacja w/w
dokumentu planowana jest na 2016r.
8. Liczba raportéw ROPS IDI RCPS W 2015 r.: 1 (Ekonomia spoteczna w woj.

regionalnych

dotyczacych
kondycji sektora ES

todzkim)

Zgodnie z zapisami KPRES rokrocznie
przygotowywane beda regionalne raporty
dotyczace kondycji sektora ES w woj.
t6dzkim (podmioty odpowiedzialny: RCPS
w todzi)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badar: terenowych i analizy desk research.
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Ponizej wskazano komentarze do dwoch wskaznikow przedstawionych w tabeli
powyzej.

Wskaznik: liczba partnerstw, w ktorych za angazowany jest OWES

Dwa OWES wskazato, iz w 2015 roku zaangazowane w partnerstwa na poziomie
powiatowym byto:

1.
a.

Centrum Promocji i Inicjatyw Obywatelskich OPUS:

Partnerstwo obejmowalo dwa powiaty — piotrkowski 1 belchatowski,
stworzone ono zostato w oparciu o wspotprace ze starostwem powiato-
wym.

Zakres partnerstwa to ogolny rozw¢j podmiotéw ekonomii spotecznej,
wsparcie 1 ich poznawanie na poziomie lokalnym. Bylto to partnerstwo
instytucjonalne oparte o OWES i JST. Mialo na celu og6lny rozwdj eko-
nomii spotecznej, wsparcie osob/podmiotow, ktore chciaty stac si¢ pod-
miotami ekonomii spoteczne;.

. Stowarzyszenie Wsparcie Spoleczne ,,JA-TY-MY”:

a. W ramach projektu ,,Ekonomia spoteczna w biznesie” (realizowanym

w partnerstwie z centrum OPUS) nawigzano partnerstwa podmiotow
ekonomii spotecznej, JST oraz przedstawicieli biznesu na rzecz wspot-
pracy przedsigbiorcow z PES;

Partnerstwa w powiatach: brzezinskim i t6dzkim — wschodnim na rzecz
tworzenia inicjatyw lokalnych;

Partnerstwa z PES 1 PS w celu promowania i prezentowania ustugi 1 pro-
duktow na platformie www.ja-ty-my.org.

Wskaznik: liczba projektéw wygenerowanych w ramach animowanych przez
OWES partnerstw

Oba OWES, ktore byly zaangazowane w partnerstwa na poziomie powiatowym,
prowadzity projekty partnerskie:

1.

Centrum Promocji i Inicjatyw Obywatelskich OPUS: W ramach part-
nerstwa realizowany byl projekt: Lokalny Osrodek Wsparcia Ekonomii
Spotecznej. Zrodtami finansowania projektu byty $rodki wtasne Centrum
Opus oraz $rodki samorzadu powiatowego. Celem projektu byt rozwdj
lokalnych organizacji jako podmiotéw ekonomii spotecznej. Glowne
dziatania realizowane w ramach projektu: dziatania informacyjne, edu-
kacyjne, doradcze w zakresie budowania potencjatu podmiotéw ekono-
mii spotecznej. Uzupelnieniem byly programy mikrodotacji dotyczace
funkcjonowania, realizacji projektow. Wsparcie to nakierowane byto na
umiejetnos¢ dziatan, nauczenie si¢ pracy, wzmocnienie tych podmiotéw.
Efektem dlugofalowym projektu bylo osiggnigcie najwyzszego wskaz-
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nika liczby tworzonych przedsigbiorstw spotecznych w dwoch powia-
tach, ktorych dotyczyt.

2. Stowarzyszenie Wsparcie Spoleczne ,,JA-TY-MY”: Z jednym ze wska-
zanych partnerstw zwigzany byt realizowany projekt (,,Ekonomia spo-
teczna w biznesie”), ktory miat na celu wzmocnienie wspotpracy miedzy
biznesem i podmiotami ekonomii spoteczne;j.

Warto zasygnalizowa¢ wskazniki, w przypadku ktérych uzyskanie precyzyjnych
danych liczbowych na potrzeby dalszych dzialan monitoringowych wymaga pod-
jecia dodatkowych dziatan przez podmioty, przypisanych jako zroédto informacji.
Pierwszym tego typu wskaznikiem jest Odsetek interesariuszy ekonomii spo-
tecznej deklarujgcych poprawe stopnia koordynacji dziatan w obszarze ekonomii
spotecznej w wyniku wsparcia otrzymanego w programie. Jest on mozliwy do
okreslenia liczbowego tylko po zrealizowaniu okreslonego badania ankietowego
z cztlonkami Komitetu ds. Rozwoju Ekonomii Spotecznej. W przypadku danych
uzyskiwanych od OWES, nie wszystkie o$rodki monitorujg zadowolenie swoich
klientow (dotyczy wskaznika Odsetek klientow uznajgcych otrzymane wsparcie
za przydatne)
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3.6 Infrastruktura wsparcia OWES w regionie

3.6.1 Dzialania podjete przez OWES na rzecz ekonomii spolecznej w 2015
roku

Przed wskazaniem dziatan podjetych przez OWESy na rzecz ekonomii spoteczne;j
w 2015 roku nalezy zaznaczy¢, ze rok ten byt specyficzny, ,,przejsciowy” pomie-
dzy dwiema perspektywami finansowymi wsparcia z funduszy europejskich.
Determinowato to charakter dzialan podejmowanych przez Osrodki Wsparcia
Ekonomii Spotecznej, ktére czesto polegaty na zamykaniu konczacych si¢ projek-
tow czy przygotowywaniu si¢ do nowych, majacych rozpocza¢ si¢ w 2016 roku.

OWES prowadzony przez Stowarzyszenie Wsparcie Spoleczne ,,JA-TY-MY”
Gtowne dziatania tego podmiotu prowadzone bylty w ramach trzech projektow.

1. Projekt ,,Ja Ty My” realizowany w partnerstwie z Centrum Promoc;ji
1 Inicjatyw Obywatelskich OPUS w ramach Poddziatania 7.2.2 PO KL
Wspieranie ekonomii spolecznej.

Gtownym celem projektu byto wdrozenie 1 wspieranie inicjatyw i roz-
wigzan z zakresu ekonomii spotecznej zmierzajacych do tworzenia
miejsc pracy dla 64 osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym
z terenu wojewodztwa todzkiego poprzez zaktadanie spotdzielni socjal-
nych przez osoby fizyczne, prawne oraz umozliwianie przystgpowania
do istniejacych spoldzielni socjalnych. W ramach projektu w 2015 roku
prowadzono punkty informacyjno — konsultacyjne dla osob zaintere-
sowanych podjeciem dziatalno$ci w sektorze ekonomii spotecznej oraz
lokalnych organizacji pozarzadowych i podmiotow ekonomii spoteczne;.
Punkty zlokalizowane byty w Brzezinach i Zgierzu, a pod koniec pro-
jektu — w Lodzi. Prowadzono réwniez doradztwo z zakresu przetargow
1 grantéw, a takze doradztwo informatyczne dla organizacji pozarzado-
wych 1 podmiotow ekonomii spotecznej. W ramach tego przedsigwzigcia
dziatat rowniez portal podmiotow ekonomii spotecznej jatymy.org. Por-
tal ten byl miejscem, w ktorym podmioty ekonomii spolecznej z regionu
todzkiego mogtly zaprezentowaé swoja oferte¢ w zakresie $wiadczonych
ushug 1 wytwarzanych produktow. Na portalu zgromadzono informacje
dotyczace 60 podmiotow.

2. Projekt ,,Spolecznie aktywni w gminach” zrealizowany przy dofinaso-
waniu z Funduszu Inicjatyw Obywatelskich.

Dziatania obejmowaly 8 gmin (powiaty brzezifski 1 t6dzki wschodni).
W ramach projektu szkolenie przeszto osmiu liderow lokalnych, ktorzy
nast¢pnie na terenie swojej gminy przygotowywali oddolne inicjatywy
skierowane do 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Inicjatywy
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miaty r6zny charakter, m. in. pikniki rodzinne, zbidrka odziezy, prze-
glad piosenki zotnierskiej, zabawa andrzejkowa, wycieczka dla dzieci ze
swietlicy §rodowiskowe;.

3. Projekt ,,Ekonomia Spoleczna w biznesie” zrealizowany w partner-
stwie z Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich OPUS.

Celem gltownym projektu bylo zwigkszenie wiedzy o dziatalno$ci PES
iich ofercie, a takze upowszechnienie korzysci ptynacych ze wspotpracy
wsrod min. 100 przedsigbiorcow w wojewodztwie todzkim w okresie
czerwiec-grudzien 2015. Projekt oparty byl na bezposredniej “akwizy-
cji” ekonomii spotecznej w stu firmach w regionie (mate, srednie i duze
przedsiebiorstwa). Gléwne dziatania opieraty si¢ na pracy ,,przedstawi-
cieli handlowych ES”, ktérzy przedstawiali konkretng oferte podmio-
tow ekonomii spolecznej z regionu. Dodatkowo organizowano spotkania
migdzysektorowe (biznes — podmioty ekonomii spotecznej — jednostki
samorzadu terytorialnego), w ramach ktérych starano si¢ stworzy¢ odpo-
wiednig atmosfere do nawigzywania kontaktow. Zorganizowano réwniez
kampani¢ medialng zachgcajacag do tworzenia partnerstw. Opisywany
projekt miat charakter informacyjno — promocyjny, dodatkowo wypraco-
wano rowniez narzedzia pozwalajace doradzaé przedsigbiorstwom, ktore
byty chetne podja¢ wspodlprace, ale potrzebowaty pomocy w ustaleniu jej
formy i zakresu.

4. Wystawa plakatéw prezentujagcych dziatalno$¢ spotdzielni socjalnych
z wojewodztwa todzkiego.

5. Zajecia dla szkol gimnazjalnych na temat ekonomii spotecznej w kilku-
dziesigciu szkotach wojewoddztwa, realizowane na zlecenie RCPS.

Przedsiewzigcie cieszylo si¢ roznym zainteresowaniem, ocena podjete]
inicjatywy jest do$¢ pozytywna. Byly to zajecia nieobowigzkowe, stano-
wity rodzaj zachety, by zapoznac si¢ z ekonomig spoteczna.

6. Wizyty studyjne w OWES oraz przedsi¢biorstwach spotecznych, z kto-
rymi ten OWES wspotpracuje.

7. Wystawy produktow przygotowanych przez PES (réwniez ZAZ-y
1 WTZ-y) w prowadzonych punktach konsultacyjnych.

OWES prowadzony przez Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywa-
telskich OPUS

1. W 2015 roku podmiot ten zamykat przede wszystkim poprzedni projekt
OWES.
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2. Lokalne Osrodki Wsparcia Ekonomii Spolecznej.

LOWES prowadzone byly przez caty rok 2015, utworzone w ramach poprzed-
niego projektu. Utworzono: LOWES Kutno, LOWES Polcentrum (gminy: Stry-
kéw, Ozorkdéw, Pigtek, Bielawy, Gtowno, Domaniewice), LOWES Powiatu
Piotrkowskiego, MOWES Betchatow (osrodek mobilny). W ramach powstatych
punktéw prowadzono dzialania doradcze, szkoleniowe i animacyjne.

3. Projekt ,,Ekonomia Spoleczna w biznesie” zrealizowany w partner-
stwie ze Stowarzyszeniem Wsparcie Spoleczne ,,Ja-Ty-My™.

Cel i dzialania realizowane w ramach projektu opisane zostaty w ramach
dziatan realizowanych przez Stowarzyszeniem Wsparcie Spoteczne
»Ja-Ty-My”

OWES prowadzony przez Instytut Spraw Obywatelskich INSPRO

Rok 2015 roku dla tego podmiotu to przede wszystkim przygotowywanie si¢ do
nowej perspektywy finansowej i do realizacji kolejnych projektow, opracowywa-
nie koncepcji dziatania na kolejne lata w zakresie rozwoju przedsigbiorczosci spo-
teczne;.

Dziatania tego podmiotu:

1. Dziatania niezwigzane z zadnym konkretnym projektem: doradztwo
zwigzane z pozyskiwaniem funduszy, doradztwo dla organizacji pozarza-
dowych, szczeg6lnie tych majacych status organizacji pozytku publicz-
nego oraz tych, ktore chcg si¢ o taki status ubiega¢ (doradztwo prawne,
marketingowe, pomoc przy kampaniach fundraisingowych), pomoc przy
rejestracji nowych fundacji 1 stowarzyszen.

2. Przygotowanie i prowadzenie portalu bankwiedzy.org (poradniki, manu-
ale, wideocasty, narzedziownik dla organizacji pozarzadowych doty-
czacy prowadzenia kampanii fundraisingowych).

3. Dziatania rzeczniczo-strategiczne na poziomie regionu.

Ponizej przedstawiono dane liczbowe, ktore w toku badania uzyskano od trzech
obecnie dziatajacych OWES w wojewodztwie todzkim. W przypadku, gdy dany
wskaznik nie jest monitowany, a wigc i warto$¢ liczbowa nie byta mozliwa do
wskazania, zaznaczono brak danych (,,bd”), za$ ,,nd” (nie dotyczy) odnosi si¢ do
pytan, ktore nie dotycza danego podmiotu ze wzgledu na wczesniejsze odpowie-
dzi. W przypadku obszarow, gdzie specyfika w 2015 roku wymaga komentarza
i nie sg do konca danymi liczbowymi — zamieszczono informacje w formie opi-
sowej pod tabelg.
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Tabela 7. Wskazniki dziatalnoSci OWES w 2015 roku

Lp.

Wskaznik

OPUS

JA-TY-MY

INSPRO

1.

Liczba nowych PES powstatych w 2015 r. w wyniku
wsparcia udzielonego przez OWES w 2015 r.
lub w latach wczesniejszych.

Za moment powstania PES nalezy przyjac¢ date wpisu
do rejestru odpowiedniego dla danego typu PES

11

17

1.1.

W tym liczba PES utworzonych przez osoby prawne

1.2.

W tym liczba PES bedace przedsiebiorstwami
spotecznymi (PS)

11

W tym liczba PES reintegracyjnch (CIS/ KIS/ WTZ/ ZAZ)

Czy w 2015 r. jakies$ organizacje pozarzadowe
zaczety prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza

w wyniku otrzymanego przez OWES wsparcia
(w 2015 r. lub w latach wcze$niejszych)?

tak

nie

tak (14)

2.1.

Liczba organizacji pozarzadowych, ktdre otrzymaty od
Panstwa wsparcie nakierowane na rozpoczecie przez
nie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i faktycznie
rozpoczety dziatalno$¢ gospodarczg w 2015 r.

nd

Liczba miejsc pracy, ktore powstaty w wyniku
udzielonych przez OWES dofinansowan

w przedsiebiorstwach spotecznych w 2014 r.
niezaleznie od wymiaru czasu pracy i formalnej
podstawy zatrudnienia np. umowa o prace, umowa
cywilnoprawna.

Za date utworzenia miejsca pracy nalezy uznac date
rozpoczecia pracy przez osobe zajmujgcg utworzone
miejsce pracy.

135

W tym liczba miejsc pracy utworzonych w 2014 r.,
ktdre utrzymaty sie dtuzej niz 12 miesiecy

57

nd

nd

Liczba miejsc pracy powstatych w wyniku
udzielonych przez Panstwa OWES dofinansowan

w przedsigbiorstwach spotecznych w 2015 r.
niezaleznie od wymiaru czasu pracy i formalnej
podstawy zatrudnienia np. umowa o prace, umowa
cywilnoprawna.

Za date utworzenia miejsca pracy nalezy uznac date
rozpoczecia pracy przez osobe zajmujgcg utworzone
miejsce pracy.

Liczba miejsc pracy w podmiotach ekonomii
spotecznej, ktdre zostaty utworzone w 2015 r. w
wyniku dziatalnosci OWES (w 2015 r. lub w latach
wczesniejszych) — zy nie tylko dofinansowan
ale takze innego typu wsparcia dla PES

bd

30

Liczba PES, ktorym OWES udzielity w 2015

r. doradztwa finansowego (wsparcie dla PES
utatwiajgce im skorzystanie ze zwrotnych lub
bezzwrotnych instrumentéw finansowych np.
wskazanie mozliwych zrddet finansowania
dziatalnosci PES, pomoc w przygotowaniu wniosku
0 pozyskanie dofinansowania itp.).

(mozliwos¢ podania orientacyjnych liczb)

48
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7.1.

Liczba PES sposrod tych, ktdrym OWES udzielity
doradztwa finansowego w 2015 r., ktre ostatecznie
skorzystato w 2015 lub 2016 r. ze zwrotnych
instrumentow finansowych (tzn. otrzymato

kredyt i/lub pozyczke i/lub poreczenie i/lub
gwarancje bankowg). Uwzglednione tylko te PES,
ktore otrzymaty wsparcie w postaci zwrotnych
instrumentow finansowych dzieki udzielonej przez
OWES pomocy (nie uwzglednia sie PES, ktdre
pomimo pomocy OWES nie otrzymaty wsparcia lub
otrzymaty wsparcie bez pomocy OWES).

7.2.

Liczba PES sposrod tych, ktorym OWES udzielity
doradztwa finansowego w 2015 r., ktdre ostatecznie
skorzystato w 2015 lub 2016 r. z bezzwrotnych
instrumentow finansowych (tzn. otrzymato dotacje)

Uwzgledniono tylko te PES, ktdre otrzymaty wsparcie
w postaci bezzwrotnych instrumentéw finansowych
dzieki udzielonej przez OWES pomocy (nie
uwzglednia sie PES, ktére pomimo pomocy OWES
nie otrzymaty wsparcia lub otrzymaty wsparcie bez
pomocy OWES).

Liczba PES, ktére w wyniku dziatalnosci OWES
wdrozyty w 2015 r. program rozwoju tego PES

Liczba PES, ktére w wyniku dziatalnosci OWES
wdrozyty w 2015 r. program restrukturyzacji tego
PES

10.

O ile % srednio wzrosty obroty w 2015 r. w stosunku
do 2014 r. PES-6w, ktorym w 2014 lub 2015 r.
udzielit wsparcia OWES

1,70%

bd

bd

11.

Ilu pracownikéw PES (nie dotyczy uczestnikow KIS/CIS/WTZ oraz pracownikow
ktére byty przygotowywane do pracy w PES

niepetnosprawnych zatrudnionych w ZAZ) oraz oséb,
wsparty w 2015 r. OWE

S w zakresie:

11.1.

rozwoju ich kompetencji spotecznych (takich

jak np. umiejetnosci korzystnej autoprezentacji;
umiejetnosci wspotpracy i rozwigzywania problemow
i konfliktow; umiejetnosci komunikacyjne, rozmowy
z innymi ludzmi i in.)

135

bd

bd

11.2.

rozwoju ich kompetencji menadzerskich w zakresie
zarzadzania PES, procesami w ramach PES

61

bd

11.3.

rozwoju ich kompetencji zawodowych innych
niz w zakresie zarzadzania (np. kursy i szkolenia
zawodowe)

23

bd

11.4.

taczna liczba pracownikéw PES, ktorzy podniesli
swoje kompetencje spoteczne i/lub menadzerskie
i/lub zawodowe dzieki wsparciu otrzymanemu przez
Panstwa OWES w 2015 r.

135

bd

bd

12,

taczna wartos¢ $rodkdéw finansowych
wydatkowanych przez OWES na dziatalnos¢ na rzecz
ekonomii spotecznej w 2015 r.

641 370,00zt

190 786,24 zt

12.1.

W tym $rodki publiczne, pozyskane w formie dotacji,
grantéw itp.

222 818,21 zt

190 786,24 zt

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie IDI.
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Ponizej wskazano dodatkowe informacje na temat dzialalnosci poszczegolnych
OWES, ktorych opisanie wymaga szerszego komentarza.

Partnerstwa na poziomie powiatowym i projekty realizowane w ramach
partnerstw

Centrum OPUS bylto zaangazowane w partnerstwo na poziomie powiatowym.
Partnerstwo obejmowato dwa powiaty — piotrkowski i betchatowski, stworzone
ono zostato w oparciu o wspodltprace ze starostwem powiatowym. Zakres partner-
stwa to ogdlny rozw¢j podmiotow ekonomii spotecznej, wsparcie i ich poznawa-
nie na poziomie lokalnym. Bylo to partnerstwo instytucjonalne oparte o OWES
1 JST. Miato ono na celu ogdlny rozwdj ekonomii spotecznej, wsparcie osob/pod-
miotow, ktore chciaty sta¢ si¢ podmiotami ekonomii spolecznej.

W ramach partnerstwa realizowany byt projekt: Lokalny Osrodek Wsparcia Eko-
nomii Spotecznej. Zrodtami finansowania projektu byty $rodki wtasne Centrum
Opus oraz $rodki samorzadu powiatowego. Celem projektu byt rozwoj lokalnych
organizacji jako podmiotow ekonomii spotecznej. Glowne dziatania realizowane
w ramach projektu: dziatania informacyjne, edukacyjne, doradcze w zakresie
budowania potencjatu podmiotéw ekonomii spotecznej. Uzupetnieniem byty pro-
gramy mikrodotacji dotyczace funkcjonowania, realizacji projektow. Wsparcie
to nakierowane bylo na umiejetno$¢ dziatan, nauczenie si¢ pracy, wzmocnienie
tych podmiotéw. Efektem dtugofalowym projektu bylto osiggniecie najwyzszego
wskaznika liczby tworzonych przedsiebiorstw spotecznych w dwoch powiatach,
ktorych dotyczyt.
Stowarzyszenie Wsparcie Spoleczne ,,Ja-Ty-My” rowniez zaangazowane bylo
W partnerstwo na poziomie powiatowym:
e W ramach projektu ,,Ekonomia spoleczna w biznesie” (realizowanym
w partnerstwie z centrum OPUS) nawigzano partnerstwa podmiotéw
ekonomii spotecznej, JST oraz przedstawicieli biznesu na rzecz wspot-
pracy przedsigbiorcow z PES;
e Parterstwa w powiatach: brzezinskim i t6dzkim — wschodnim na rzecz
tworzenia inicjatyw lokalnych;

e Partnerstwa z PES-ami 1 PS-ami w celu promowania i prezentowania
ustugi oraz produktéw na platformie www.ja-ty-my.org.

Z jednym ze wskazanych partnerstw zwigzany byt realizowany projekt (,,Ekono-
mia spoteczna w biznesie”), ktéry miat na celu wzmocnienie wspotpracy migdzy
biznesem 1 podmiotami ekonomii spoteczne;j.

OWES prowadzony przez Instytut Spraw Obywatelskich INSPRO nie reali-
zowat w 2015 roku tego typu partnerstw i projektow.

Wydarzenia o charakterze targowym dedykowane ES (targi ES, dni ES itp.)
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Wedhug wypowiedzi przedstawicieli OWES w 2015 roku na terenie wojewodztwa
todzkiego nie odbywaty si¢ zadne wydarzenia o charakterze targowym dedyko-
wane ekonomii spotecznej. Posrednio taka role moglyby spetnia¢ organizowane
lokalnie Dni Organizacji Samorzadowych, ktére odbywaty si¢ w niektorych spo-
tecznosciach lokalnych, jednak ich rola we wspieraniu ekonomii spolecznych jest
jedynie posrednia.

Akredytacja

W roku 2015 (a wigc 1 ostatniego dnia) wszystkie badane podmioty miaty akredy-
tacj¢. 31.12.2015 droga rozporzadzenia te akredytacje zostaty cofnigte, podmioty
nastepnie ubiegaly sie¢ ponownie o ich przyznanie’.

Ocena przydatnoSci ustug
Centrum OPUS

Dane, ktorymi dysponuja przedstawiciele Centrum OPUS, wskazuja, iz 86%
klientow korzystajacych z ustug OWES uznala je za przydatne. Informacje
o wskaznikach zadowolonych klientéw mozliwe byty do uzyskania dzigki reali-
zacji ewaluacji — badan ankietowych, wywiadow bezposrednich oraz wywiadow
telefonicznych.

Stowarzyszenie Wsparcie Spoleczne ,,Ja-Ty-My” przeprowadzito ankiety
badajace zadowolenie swoich klientéw, z ktérych wynikato, ze udzielone wspar-
cie w 2015 roku byto przydatne dla 70% klientow.

Instytut Spraw Obywatelskich INSPRO nie prowadzil monitoringu w tym
zakresie w 2015 roku.

3.6.2 Dzialania, ktore nie zostaly podjete mimo dostrzeganej potrzeby

Przedstawicieli OWES zapytano réwniez o dziatania, ktorych nie podjeto, cho¢
zauwazano takg potrzebe:

e Brak efektywnej wspolpracy z instytucjami rynku pracy. Problemy
W rozwinigciu tego typu wspolpracy lezg przede wszystkim w specy-
fice przepisow regulujagcych formy wspierania klientow urzedoéw pracy
1 braku wspolnej ptaszczyzny wspotpracy z OWESami na polu ekonomii
spolecznej (Dotychczas oni wychodzili z zalozenia, Ze skoro my mamy pie-
nigdze jako OWES-y, to oni majq tylu chetnych na instrumenty zwigzane
z indywidualng przedsiebiorczoscig, Ze nie jest to celowe. Dwa, dotych-
czas uwzglednialy tylko spotdzielnie socjalne, a sami my uwazamy, ze to

7 31 grudnia 2015 r. Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej podpisata Zarzgdzenie nr 45
zmieniajgce zarzadzenie w sprawie powotania Komitetu Akredytacyjnego do spraw systemu
akredytacji oraz standardow ustug i dziatania osrodkow wsparcia ekonomii spotecznej, zgod-
nie z ktorym wszystkie podmioty, ktore uzyskaty status akredytowanego Osrodka Wsparcia
Ekonomii Spotecznej (OWES) Wysokiej Jakosci, stracity ten status.
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nie byt najlepszy model z osobami bezrobotnymi, zeby w pie¢ osob nagle
cudownie tworzyt takie przedsigbiorstwo, IDI OWES),

e Brak mozliwosci, aby w stopniu dostosowanym do potrzeb kierunkowaé
dwutorowe wsparcie w tworzeniu nowych miejsc pracy: (1) blok szkole-
niowo-doradczy oraz (2) wsparcie finansowe na tworzenie nowych miejsc
pracy. Brak mozliwos$ci §wiadczenia ustug doradztwa specjalistycznego,
prawnego, marketingowego w wystarczajagcym zakresie ze wzgledu na
ograniczenia finansowe (dorazna pomoc pro publico bono, ale nie bylta to
stata oferta),

e Potrzeby przewyzszajace mozliwosci wsparcia w zakresie doradztwa dla
podmiotow ekonomii spotecznej w zakresie ustug ksiggowych, finanso-
wych, marketingowych, sprzedazowych (obszary bardzo czgsto zanie-
dbane w podmiotach ekonomii spotecznej),

e Ograniczenia w reagowaniu na konkretne sytuacje dotyczace wspierania
PES zwigzane z faktem, 1z wigkszo$¢ dziatan opiera si¢ o realizacj¢ kon-
kretnych projektow (a w zwigzku z tym w oparciu o wytyczne, do ktérych
si¢ trzeba dostosowac). Nie wszystkie sytuacje sg mozliwe do przewidze-
nia na etapie pisania projektow, a ograniczenia zwigzane z dokumenta-
cja konkursowg/zasadami realizowania projektéw ograniczajg swobodeg
dysponowania §rodkami w sposob jak najbardziej adekwatny do potrzeb
klientow/beneficjentow.

Przedstawiciele OWES wskazywali, ze najwazniejszymi barierami byty prze-
szkody natury finansowej, a co za tym idzie tez ograniczenia wynikajace ze zbyt
matej liczby personelu. Ograniczenia proceduralne ograniczaly réwniez OWES-y
w podejmowaniu dziatan. Rok 2015 byl réwniez rokiem specyficznym, w ktoérym
nie byl jeszcze realizowany projekt OWES z nowej perspektywy, byt to rok przy-
gotowan 1 pracy nad wnioskami o dofinansowanie. Realne dzialania w ramach
nowej perspektywy rozpoczety si¢ w 2016 roku.

3.6.3 Ocena skutecznosci i trafnosci dzialan prowadzonych przez OWES

Przedstawiciele OWES zasadniczo oceniali dziatania podejmowane przez ich
podmioty jako trafne i skuteczne, co po cz¢sci potwierdzaty wyniki badan moni-
toringowych oraz liczba wspartych podmiotow. Poszczegolni respondenci wska-
zywali na rozne wymiary, ktére majg wplyw na oceng¢ skutecznosci wsparcia:

e Widoczny efekt w postaci aktywizacji spotecznos$ci lokalnej dzigki pod-
jetym dziataniom w terenie,

e Wskazanie na wcigz niskg swiadomos$¢, czym jest ekonomia spoteczna
wsrod przedsiebiorcow, dostrzezenie coraz wigkszej Swiadomosci (cho¢
wcigz niedostatecznej) u przedstawicieli JST, brak checi angazowania si¢
wsrod podmiotow ekonomii spotecznej nawet w dziatania nakierowane
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przede wszystkim na tego typu podmioty (brak checi brania udzialu
w spotkaniach, dzielenia si¢ doswiadczeniami), trudno$¢ w zaintereso-
waniu tematyka mieszkancow mniejszych miejscowosci z terendw rol-
niczych, mimo, ze ekonomia spoteczna mogtaby by¢ w niektorych przy-
padkach dobrym rozwigzaniem,

Brak mozliwos$ci wsparcia wszystkich podmiotow, ktore si¢ zglosity ze
wzgledu na bardzo ograniczone $rodki finansowe w 2015 roku,

Konieczno$¢ zaniechania rozwoju/zaktadania sieci lokalnych punktéw
wsparcia podmiotéw ekonomii spotecznej ze wzgledu na zmiang sys-
temu funkcjonowania OWES w wojewodztwie t6dzkim (wprowadzenie
podziatu na subregiony przyporzadkowane do poszczegdlnych OWES),
czego konsekwencja byla konieczno$¢ rezygnacji z dzialania na obsza-
rach, na ktorych do tej pory dany podmiot aktywnie prosperowat.
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3.7 Podsumowanie — ogolna ocena stanu ekonomii spolecznej w regionie

W ramach podsumowania analiz dotyczacych stanu sektora ekonomii spoteczne;j
w wojewodztwie t6dzkim wskazane jest zbiorcze zestawienie najwazniejszych
barier w rozwoju sektora wraz z zaleceniami co do mozliwych kierunkow dziatan
1 mozliwo$ci wzmacniania potencjalu podmiotéw ekonomii spotecznej. Wnioski
przedstawione ponizej to efekt wywiadu eksperckiego, w ramach ktorego pod
dyskusje poddano wyniki uzyskane za pomocg pozostatych metod badawczych.

W pierwszej kolejnosci warto wskazaé bariery systemowe, z ktorymi zmaga si¢
caty sektor ekonomii spoleczne;:

1. Problem wykorzystania klauzul spotecznych

Wyniki badan z przedstawicielami jednostek samorzadu terytorialnego z woje-
wodztwa todzkiego wskazuja na duzg barierg, jaka sa niescistosci w przepi-
sach dotyczacych klauzul spotecznych i catego systemu zamowien publicznych.
W takim otoczeniu prawnym i przy obecnie istniejagcym ryzyku realizowania
zamowien publicznych korzystanie z tego typu klauzul jawi si¢ JST jako wysoce
ryzykowne, a tym samym nieoptacalne.

2. Projektowos¢ dziatan

Prowadzenie wsparcia w formach projektu ma konsekwencje w pewnych ograni-
czeniach dziatania i mniejszej elastyczno$ci reagowania na pojawiajace si¢ pro-
blemy czy potrzeby odbiorcow tego wsparcia. Realizacja projektu zgodnie z zapi-
sami wniosku 1 regulami jest oczywiscie wazna, ale priorytetem powinno by¢
efektywne wykorzystanie sSrodkéw i skutecznos$é udzielanego wsparcia. Zdarzaja
si¢ sytuacje, kiedy uwzglednianie procedur wyklucza maksymalng skutecznos¢
wsparcia, a potrzebne do wykonania dziatania nie mieszczg si¢ w zapisach wnio-
sku (ktory tworzony byt z duzym wyprzedzeniem).

Innym zagrozeniem zwigzanym z forma projektowa prowadzonego wsparcia
jest niebezpieczenstwo creamingu, czyli dobieranie stosunkowo najlatwiejszych
uczestnikow projektu, ktorzy tak naprawde sami tez poradziliby sobie na rynku
pracy. Wiaze si¢ to wlasnie z koniecznoscig osiggania wskaznikow 1 realizacji
celow.

Bariery wyst¢pujace na poziomie regionalnym to:
3. Niski potencjat sektora ekonomii spotecznej w regionie

Niski potencjat wigze si¢ z do$¢ ograniczong liczba PES funkcjonujacych w regio-
nie. Dziatalno$¢ podmiotow jest rowniez bardzo zindywidualizowania (brak checi
wspotpracy, dzielenia si¢ dos§wiadczeniami). Co wiecej, kondycja finansowa PES
jest raczej trudna.

Drugim elementem $wiadczacym o malym potencjale jest rowniez bardzo niski
poziom aplikacji narzedzi zwigzanych z wykorzystywaniem ekonomii spoleczne;j
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przez jednostki samorzadu terytorialnego. Mimo ze wigkszos¢ JST ma podsta-
wowg wiedze na temat tego, czym jest ekonomia spoteczna, to bardzo rzadko
przeklada si¢ to na realne dziatania w gminie czy powiecie.

4. Dominacja wsrdd dziatajacych PES spoéldzielni socjalnych osob fizycz-
nych

Sytuacja ta zwigzana jest miedzy innymi z konstrukcja projektow (zwigzang
z priorytetami PO KL), ktore byly realizowane w poprzednim okresie programo-
wania 2007-2013. Nastawione one byly na tworzenie spotdzielni socjalnych osob
fizycznych. Kilkuletnia obserwacja losow tych podmiotow pokazuje, ze rzadko
kiedy jest to najlepsza forma wsparcia dla oséb w trudnej sytuacji spoteczno —
zawodowej, stad bardzo wiele z ,,projektowo” utworzonych spétdzielni konczy
dziatalno$¢ po wygasnieciu pierwotnego zrddta finansowania. Doswiadczenia
z r6znych wojewddztw pokazuja (na co wskazywano w wywiadzie eksperckim),
ze czgsto lepszym rozwigzaniem sg spotdzielnie socjalne osob prawnych, ktore
daja wigksze poczucie bezpieczenstwa dla zatrudnianych uczestnikéw spot-
dzielni.

5. Koncentracja podmiotéw ekonomii spotecznej w Lodzi

Elementem charakterystycznym dla regionu jest silna koncentracja dobrze dziata-
jacych spotdzielni (innych PES) w Lodzi. W stolicy wojewddztwa koncentrowaly
si¢ do tej pory tez dziatania OWES, za$ obszary oddalone od metropolii sg w tym
wzgledzie czgsto zaniedbane.

Biorac pod uwage specyfike wojewoddztwa, ale takze doswiadczenia z dotychcza-
sowych dziatan na rzecz rozwoju sektora ekonomii spolecznej, wskaza¢ nalezy
najwazniejsze kierunki dziatan, na ktére ktadziono nacisk w wywiadzie eksperc-
kim:

1. Tworzenie nowych podmiotéw reintegracyjnych

W wojewddztwie t6dzkim podmiotow reintegracyjnych jest stosunkowo mato.
Co wigcej, do tej pory OWES nie koncentrowaty swojego wsparcia na tej grupie
podmiotow. Jest to jednak wazna grupa podmiotow, ktora pozwala na faktyczne
przywrdcenie osOb w szczegolnie trudnej sytuacji spoteczno — zawodowej na
rynek pracy (chocby przez zatrudnienie w spotdzielni).

Wyzwaniem zwigzanym z tworzeniem reintegracyjnych PES jest duze obcigze-
nie budzetu gminy czy powiatu w zwiazku z funkcjonowaniem tego typu pod-
miotow. W zwigzku z tym dziatania nakierowane na ich tworzenie muszg by¢
doktadnie przepracowane i skonsultowane z samorzadami lokalnymi, szczegdlnie
nalezy wzig¢ pod uwage mape problemow spotecznych.

2. Wspieranie 0osob w najtrudniejszej sytuacji spoteczno — zawodowe]
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Tworzenie spotdzielni socjalnych, co do tej pory bylo najwazniejszym dziata-
niem w ramach wsparcia rozwoju sektora ekonomii spotecznej, opierato si¢ na
wspieraniu osob, ktére s3 w stosunkowo najbardziej niesprzyjajacej sytuacji na
rynku pracy (w obecnej sytuacji niskiego bezrobocia). Z punktu widzenia polityki
panstwa, istotne byloby pochylenie si¢ nad narz¢dziami pozwalajacymi przepro-
wadzi¢ skuteczng reintegracj¢ spoteczno — zawodowg tych osob, ktorych sytu-
acja jest najtrudniejsza, czyli migdzy innymi wychodzacych z réznych instytu-
cji: wigzien, domow dziecka, placowek opiekunczo — wychowawczych, szpitali
psychiatrycznych oraz osob niepetnosprawnych. Tego typu osoby potrzebuja bar-
dziej indywidualnego, spersonalizowanego wsparcia, dlatego nalezatoby szukac
nowych wzorcodw, nowych metod ich wspierania, rowniez w ramach projektow
realizowanych ze srodkoéw z UE. Tego rodzaju dziatania z punktu widzenia poli-
tyki spolecznej sa bardzo efektywne, jesli cho¢ czgsci tych ludzi uda si¢ uchronié
przed powrotem do systemu (a tym samym nie generowali kolejnych kosztow).

3. Animacja lokalna

W ramach wywiadu eksperckiego duzg wage przywigzywano do wzmocnienia
komunikacji i $wiadomosci istoty ES, szczeg6lnie w spotecznos$ciach lokalnych.
Nalezy zintensyfikowa¢ dzialania animacyjne, najlepiej w formie warsztatowe;,
dzigki ktérym zdiagnozowane realne potrzeby beda przekladane na konkretne
dziatania dopasowane do lokalnej specyfiki.

4. Wzmocnienie roli i kompetencji ROPS

Nowe wyzwania zwiazane z koordynacja rozwoju sektora ekonomii spolecz-
nej wymagaja wzmocnienia pracownikéw ROPS odpowiedzialnych za tego
typu dziatania. W ramach wywiadu eksperckiego wskazywano na pozytywne
doswiadczenia innych ROPS, ktore po zdiagnozowaniu swoich potrzeb szkolenio-
wych przeprowadzity odpowiednie warsztaty czy kursy wzmacniajace brakujace
kompetencje.

Jednym z tych wyzwan jest objgcie przez RCPS roli faktycznego rzecznika inte-
resoOw OWES w rozmowach z Instytucja Zarzadzajaca. W celu wzmocnienia si¢
w tej roli, warto, aby RCPS skorzystal z doswiadczen innych analogicznych urze-
dow, ktore juz t¢ droge przeszty.

Warto rowniez, wedtug eksperta, podja¢ dzialania nakierowane na tworzenie kon-
sorcjow czy sieci gospodarczych. Inicjowanie powstawania konsorcjow czy sieci
wspoOtpracy gospodarczej to dhugi, trudny proces, co pokazuja przyktady z innych
wojewodztw. Jednak sg wojewoddztwa, w ktorych ten element jest nieco lepiej roz-
winigty, dlatego istotnym, a stosunkowo tatwym dziataniem, ktéry mogacym do
zacie$nienia tej wspolpracy, jest korzystanie z dobrych praktyk w postaci warsz-
tatow czy wizyt studyjnych.
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4. Wnioski i rekomendacje

Lp.

Whioski

Rekomendacje

W przypadku czesci wskaznikéw (za-
rowno w odniesieniu do Wieloletniego
Planu na Rzecz Rozwoju i Promocji
Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie
Lodzkim, jak i KPRES) uzyskanie odpo-
wiednich danych wymaga odpowied-
niego przygotowania sie podmiotow,
ktére te informacje majg przekazac
(poprzez gromadzenie potrzebnych
informacji w toku swoich prac moni-
toringowych). Dowodzi tego fakt, iz
w toku przedmiotowego badania nie-
ktore ze wskaznikéw nie mogty zostac
obliczone ze wzgledu na brak monito-
ringu (i wiedzy na temat takiej potrze-
by) u poszczegdlnych instytucji. Przy-
czyng braku informacji na wskazane
powyzej tematy moze byc¢ specyfika
2015 roku, ktérego dotyczy badanie.
Mimo wszystko, w celu umozliwienia
odpowiedniego agregowania danych
w przysztych badaniach monitoringo-
wych, warto bytoby przekaza¢ odpo-
wiednim podmiotom (np. OWES) wy-
pis wskaznikow, ktorych wartosci beda
oznaczane na podstawie przestanych
przez nie danych. (str. 75)

Warto zaznaczy¢, iz w celu rzetelnego weryfikowania postepu
rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej w regionie, istotne jest,
aby przy okazji kolejnych badan monitoringowych:

- przyjmowac taka samg metodologie badan, w celu uzyska-
nia poréwnywalnych wynikéw i aby umozliwi¢ kumulowanie
danych w celu obrazowania postepu procesu osiggania war-
tosci docelowych wskaznikow.

- w niektdrych przypadkach, w celu uzyskania pozadanych
danych, nalezy w sposob przejrzysty (i dostepny dla wszyst-
kich interesariuszy) zdefiniowa¢ okreslone zalecenia, ktére
przetozg sie na podjecie stosownych dziatan w celu zbiera-
nia danych, niezbednych do okreslania wartosci niektorych
wskaznikow (konieczne do zbierania np. przez RCPS czy
OWES). Takie zalecenia powinny by¢ nastepnie przekazane
stosownym podmiotom wraz z informacjg na temat okresu,
za ktory winny by¢ one zbierane, wraz z ewentualnym wyja-
$nieniem definicji poszczegdlnych wskaznikow.

W toku badan podnoszono kwestie
probleméw w komunikacji pomiedzy
interesariuszami  sektora  ekonomii
spotecznej (m. in. oceniajac strate-
gie promocji sektora w regionie czy
koordynacji). Problem z komunikacja
generuje kolejne trudnosci i bariery
rozwoju sektora ekonomii spotecznej
w regionie, przede wszystkim brak
spdjnosci dziatan, brak zaufania, a
tym samym wcigz staby potencjat
sektora i mata $wiadomo$¢ dotycza-
ca mozliwosci wykorzystania narzedzi
ekonomii spotecznej w ogdle. (str. 80,
93)

Poprawienie komunikacji pomiedzy poszczegdlnymi intere-
sariuszami sektora ekonomii spotecznej miatoby szereg po-
zytywnych nastepstw: efektywniejsze i bardziej skuteczne
dziatania, nakierowanie na wspdlny cel i wspodlne interesy,
optymalizowanie podejmowanych dziatan, wzrost oddziaty-
wania na przyrost $wiadomosci na temat ekonomii spotecznej
i wiekszy zasieg tych dziatan (dzieki bardziej spdjnej promo-
Gji).

W celu polepszenia jakosci komunikacji, wskazane bytoby
objecie przez RCPS roli ,katalizatora” dziatan, stworzenie
platformy wspdtpracy. Mozna do tego wykorzysta¢ dziatanie
zapisane w Wieloletnim planie dziatania na rzecz rozwoju
i upowszechniania ekonomii spotecznej w wojewddztwie t6dz-
kim: spotkania Grupy roboczej ds. koordynacji dziatarh RCPS
i OWES. Grupa ta powinna spotykac sie raz w miesigcu. Istot-
ne w zapewnieniu skutecznosci funkcjonowania tego typu
tworu jest zachowanie cyklicznosci spotkan, odpowiedniego
tempa pracy i nastawienia na konkretne dziatania (wraz ze
wskazanym terminem realizacji) i konkretne efekty.

Z punktu widzenia skutecznosci dziatan wazne jest, aby
spotkania takie byly rzeczowe, miaty realne przetozenie na
dziatania przypisywanie do konkretnych osob, a ich realizacja
nastepnie odpowiednio pilnowana. Jedynie w takich warun-
kach przedstawiciele OWES bedg w stanie przekonac sie, ze
poswiecenie ich czasu na tego typu spotkania bedzie miato
sens i bedzie miato przetozenie na realne efekty.
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W toku wywiadéw wskazano, iz RCPS
jest dopiero na poczatku drogi w pet-
nieniu roli silnego koordynatora dzia-
fan nakierowanych na rozwoj sekto-
ra ES w regionie i te role nalezatoby
umocnic.

Przedstawiciele OWES wskazywali mie-
dzy innym, iz widzieliby RCPS jako
rzecznika interesow m. in. OWES
w komunikacji z Urzedem Marszatkow-
skim czy WUP. (str. 82)

Wskazane bytoby, aby RCPS prowadzit dziatania nakierowane
na wzmocnienie swojej pozycji koordynatora dziatan nakiero-
wanych na rozwdj sektora ekonomii spotecznej w wojewodz-
twie todzkim.

W tym celu nalezatoby podejmowac nastepujace dziatania:

- petnienie roli rzecznika w kontaktach IZ z innymi intere-
sariuszami sektora ES w regionie, dzieki czemu mozliwa be-
dzie jeszcze lepsza komunikacja dotyczaca miedzy innymi
zapisow dokumentéw konkursowych, bezposrednia wymiana
informacji na temat charakterystyki podejmowanych dziatan
i zwigzanych z tym potrzeb. Organizowanie tego typu spotkan
na neutralnym gruncie ROPS zwiekszy otwartosc tych dwdch
stron i pozwoli ha poznanie sie i lepsze zrozumienie potrzeb
i oczekiwan kazdej ze stron.

- wzmocnienie kapitatu ludzkiego RCPS. Dos$wiadczenia in-
nych ROPS w kraju pokazujg, iz petnienie roli koordynatora
wymaga umiejetnosci, ktore do tej pory nie stanowity zakre-
su dziatan i odpowiedzialnosci pracownikow instytucji opieki
spotecznej. Z tego wzgledu wskazane jest, aby przeprowadzi¢
wewnetrzng mikroewaluacje pod katem umiejetnosci w sto-
sunku do wyzwan stojacych przez pracownikami ROPS zaj-
mujacymi sie koordynacjg. Nastepstwem diagnozy potrzeb
w zakresie rozwoju kompetencji powinno byc¢ zorganizowanie
odpowiednich szkolen i warsztatow. Doswiadczenia innych
ROPS pokazuja, ze wzmocnienie kompetencji (np. szkole-
niami z proceséw grupowych) pozwala w bardziej skuteczny
sposob petnic¢ role koordynatora i rzecznika w regionalnym
sektorze ekonomii spoteczne;j.

Istotnym narzedziem, ktére w przysztosci moze by¢ wyko-
rzystane do tego celu sg projekty z komponentu centralnego
POWER majace na celu koordynacje i wsparcie kompetencji
poszczegdlnych ROPS i wspdtprace pomiedzy nimi.

Zgodnie z informacjami uzyskanymi
od OWES i RCPS, nie mozna mowic,
aby w 2015 roku funkcjonowat spdjny
system promocji wizerunku ekonomii
spofecznej. Strona internetowa zarza-
dzana przez RCPS nie byta spéjnym
i zbiorczym zrédtem wszystkich infor-
macji na temat danych i dziatan doty-
czacych rozwoju ekonomii spotecznej.
Nie odbyty sie réwniez zadne targi lub
inne wydarzenia upowszechniajace
ekonomie spoteczng na poziomie re-
gionalnym. (str. 80)

Istotne z punktu widzenia wspierania rozwoju sektora eko-
nomii spotecznej jest wypracowanie dziatan nakierowanych
na prowadzenie spojnej strategii promocyjnej ES w regionie.
Dziatania promocyjne s w obecnym okresie programowania
ograniczone, jednak mozliwe jest uspojnienie polityki infor-
macyjnej i udroznienie kanatéw komunikacji pomiedzy po-
szczegllnymi interesariuszami.

W tym celu wskazane bytoby wypracowanie roboczej, spdjnej
strategii promocyjnej, w ramach ktorej znalaztyby sie takie
zadania jak przede wszystkim ozywienie istniejacej juz strony
internetowej. Aby faktycznie mozliwe bylo stworzenie jed-
nej, wspolnej platformy promocyjnej w postaci strony www
dotyczacej regionalnego sektora ekonomii spotecznej, wska-
zane bytoby wyznaczenie konkretnej osoby odpowiedzialnej
(ze strony RCPS, ktéra administruje portalem) za pilnowanie,
aby wszystkie wazne informacje znajdowaty sie na stronie.
Co wiecej, nalezatoby ustali¢ spdjny sposob przekazywania
i prezentowania takich informacji, najlepiej wspélnie z innymi
interesariuszami sektora ES w regionie, szczegolnie OWES.
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Dosc staby potencjat sektora ekonomii
spotecznej w regionie, a takze maty
zakres wsparcia i uwzgledniania tego
sektora w dziataniach jednostek samo-
rzadu terytorialnego. (str. 56, 92)

W celu zwiekszenia potencjatu sektora, a takze wzmocnienia
wspotpracy ze spotecznoscia lokalng i jednostkami samorza-
du terytorialnego, wskazane jest zwiekszenie intensywnosci
prowadzenia animacji w Srodowiskach lokalnych, najlepiej
za pomocg metody warsztatowej przez przygotowanego do
tego animatora. Funkcje animatoréw najlepiej spetniatyby
OWES, jednak istotne bytoby wsparcie RCPS w tej roli. Praca
w spotecznosciach lokalnych powinna by¢ poprzedzona moc-
nym elementem diagnostycznym, jako ze dopiero okreslenie
rzeczywistych potrzeb i wskazanie najbardziej skutecznych
dziatan, a takze warsztaty odnoszace sie do konkretnych lo-
kalnych probleméw i mozliwych do podjecia dziatan moga
przynies¢ wymierne efekty.

Zdiagnozowany brak wspdtpracy po-
miedzy podmiotami sektora ekonomii
spofecznej, ale tez z jednostkami sa-
morzadu terytorialnego. (str. 69, 94)

W celu zwiekszenia potencjatu nawigzywania wspotpracy
w ramach regionalnego sektora ekonomii spotecznej i z inny-
mi partnerami, wskazane jest przede wszystkim prowadzenie
nastepujacych dziatan:

- wzmacnianie wzajemnego zaufanie, budowanie poczucia
wspdlnego interesu i wskazywanie efektu synergii przedsie-
wzie¢ podejmowanych wspdlnie. Punktem wyjscia jest prowa-
dzenie prac animacyjnych w spotecznosciach lokalnych w celu
wzajemnego poznania sie poszczegdlnych podmiotdéw ekono-
mii spotecznej i otwarcie sie na komunikacje (takie dziatania
animacyjne sg juz przez OWES podejmowane).

- czerpanie dobrych praktyk z innych regionéw poprzez:

- zapraszanie przedstawicieli wojewddztw/konsorcjéw PES
z innych wojewodztw w celu przeprowadzenia warsztatow
i poznania procesu dochodzenia do podjecia tego typu wspot-
pracy,

- wizyty studyjne w najlepiej rozwinietych przedsiewzieciach
tego typu,

- kontakt i wspdtpraca z innymi ROPS, czerpanie z ich do-
Swiadczen.

Tego typu dziatania dla RCPS sg mozliwe do zrealizowania
rowniez w ramach projektéw ogdlnopolskich dotyczacych
koordynacji i wspotpracy ROPS (komponent centralny PO-
WER).
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7. | Do$¢ mata liczebno$¢ podmiotéw rein-
tegracyjnych w wojewddztwie, OWES
nie byty tez do tej pory zaangazowane
w ich tworzenie. (str. 93)

Wskazane bytoby skoncentrowanie sie na zwiekszeniU liczby
funkcjonujacych podmiotéw reintegracyjnych w wojewodz-
twie todzkim.

W zwigzku z duzym obcigzeniem finansowym dziatalno$ci tego
typu podmiotow, wskazane bytoby, aby RCPS podjat sie przy-
gotowania strategii rozwoju tego typu podmiotéw w regionie
we wspotpracy z samorzadami lokalnymi i na podstawie mapy
problemoéw spotecznych (zaczynajgc od obszardw, na ktorych
te problemy sg najpowazniejsze). Zgodnie z Wieloletnim Pla-
nem dziatania na rzecz rozwoju i upowszechniania ekonomii
spotecznej w wojewddztwie todzkim liczba np. CIS na pozio-
mie 1 instytucji na powiat uwazana jest za liczbe optymalna.

Wspieraniem rozwoju podmiotéw reintegracyjnych mogtyby
zajmowac sie poszczegoélne OWES.

W celu lepszego monitorowania efektu reintegracyjnego
podmiotéw tego typu, mozliwe bytoby wykorzystywanie na-
rzedzia wypracowanego w badaniu zrealizowanym dla ROPS
w Poznaniu®. Opracowano w nim narzedzie monitoringu efek-
toéw integracji spotecznej, rozszerzajgc badanie efektu rein-
tegracyjnego z tradycyjnej metody badania zmian sytuacji
danej osoby na rynku pracy o inne aspekty, ktore w znaczacy
sposob mogg wptywac na polepszenie sie sytuacji spoteczno-
-zawodowej danego uczestnika, a tym samym w lepszy spo-
sob wskazywac postep integracji.

8 Badanie pn. ,,Badanie monitoringowe sektora ekonomii spolecznej oraz jako$ci wsparcia
i efektow dziatania w obszarze reintegracji spotecznej i zawodowej podmiotéw ekonomii spo-
tecznej ze wskazaniem rekomendacji dla systemu monitoringu”, na zlecenie ROPS w Poznaniu,
Poznan 2014, dostepne http://www.wielkopolskaes.pl/index.php/baza-wiedzy-i-dokumentow/
raporty-z-badan/342-raport-z-badania-podmiotow-reintegracyjnych-cis-kis-zaz-wtz-spol-

dzielni-socjalnych [dostep 9.12.2016].
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